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I. Informații generale 

 

ANPCDEFP (“Agenția”) realizează o analiză longitudinală și comparativă a modului în 

care beneficiarii programelor pe care agenția le gestionează se raportează la 

implementarea și gestionarea acestor programe de educație, formare profesională și 

tineret. Prima anchetă a fost realizată în anul 2010, însă multiplicarea programelor 

gestionate de agenție, schimbările de priorități la nivel de programe s-au reflectat în 

modificările și completările chestionarului inițial. O schimbare importantă a avut loc în 

2022, când chestionarul a fost reorganizat astfel încât itemii să adreseze nu doar satisfacția 

beneficiarilor față de programul accesat, ci și gradul de cunoaștere a activităților derulate 

și a serviciilor oferite de agenție. Din acest motiv, se poate spune că ancheta a evoluat în 

complexitate, beneficiarii existenți și potențiali fiind solicitați să îți exprime reacția față 

de diferitele roluri jucate de AN: finanțator și auditor de proiecte, dar și promotor al 

priorităților europene în domeniul educației și formării: incluziune și diversitate; 

transformare digitală; mediul și combaterea schimbărilor climatice; participarea la viața 

democratică, valorile comune și angajament civic.  

In anul 2023, s-a păstrat împărțirea grupului țintă vizat de ancheta longitudinală în patru 

categorii: candidați care au depus cereri în anul 2023 pentru finanțare în cadrul 

programelor Erasmus+ și Corpul European de Solidaritate (CES) dar nu au primit 

finanțare (1); beneficiari ai unor proiecte care au primit finanțare în 2022 și 2023 prin 

programele Erasmus+ și Corpul European de Solidaritate și reprezentanții birourilor 

Erasmus+ din instituțiile de învățământ superior (2); beneficiari ai unor proiecte aflate în 

derulare în 2023 și care au primit finanțare prin Mecanismului Financiar al Spațiului 

Economic European (SEE) (3); beneficiari ai programului eTwinning în 2023 (4). Fiecare 

grup a primit un chestionar care, pe lângă un set de întrebări comune, cuprinde și întrebări 

specifice. Întrebările comune permit, în primul rând, calculul gradului de satisfacție a 

beneficiarilor de-a lungul analizei longitudinale.  

Baza de date se actualizează anual și cuprinde adresele de email ale persoanele de contact 

ale tuturor tipurilor de proiecte, care au primit sau nu finanțare în 2023, ale responsabililor 

Birourilor Erasmus+ din instituțiile de învățământ universitar, precum și ale persoanelor 

de contact ale tuturor tipurilor de proiecte care aveau proiecte în implementare în 

decembrie 2023. După ce linkul către chestionarul de evaluare este transmis către adresele 

de email din baza de date, aceasta este ștearsă permanent de către expertul responsabil cu 

realizarea de anchete și studii, conform instrucțiunilor și cerințelor GDPR. 
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Principiile de bază care stau la baza chestionarului elaborat de echipa de management a 

ANPCDEFP nu s-au schimbat fundamental de-a lungul perioadei de mai mult de un 

deceniu de la realizarea primei anchete: 

o Păstrarea unui corpus de întrebări relevante care permit evidențierea evoluției 

gradului de satisfacție a factorilor interesați de primirea unor finanțări europene 

pentru proiecte de educație, formare profesională și tineret;  

o Actualizarea chestionarului, prin adăugarea unor întrebări referitoare la 

teme/chestiuni noi, punctuale, de interes atât pentru ANPCDEFP cât și pentru 

beneficiari; 

o Redactarea întrebărilor astfel încât să se evite în mare măsură duplicarea celor 

deja existente în rapoartele (de mobilitate, de progres sau finale) pe care 

beneficiarii le elaborează în perioada de implementare a proiectelor; 

o Luarea în considerare a tuturor răspunsurilor, care sunt analizate pentru 

întocmirea planul de îmbunătățire a interacțiunii dintre angajații agenției și 

diversitatea beneficiarilor fondurilor precum și a activităților  derulate de 

ANPCDEFP; 

o Asigurarea unui grad înalt de confidențialitate prin: nepublicarea răspunsurilor 

deschise în care se fac referiri negative directe la persoane sau pentru care a fost 

făcută mențiunea ”A nu se publica”. Comentariile au fost preluate ad-literam, 

nu s-a intervenit asupra conținutului și nici în ceea ce privește ortografia 

și/sau punctuația folosită de respondenți. 

În funcție de acțiunea și de domeniul selectat, respondenții au avut posibilitatea de a-și 

exprima punctele de vedere în mod distinct despre: 

o fiecare program, tip de acțiune și de sector, după caz, în cadrul căruia au 

colaborat cu reprezentanții ANPCDEFP; 

o modul în care a fost/este asigurată calitatea proiectelor de mobilitate și de  

parteneriat/cooperare Erasmus+, CES și SEE; 

o măsura în care în beneficiarii și candidații au utilizat informațiile oferite 

de ANPCDEFP pe diferite canale de comunicare. 

Pentru evaluarea gradului de satisfacție a candidaților/beneficiarilor au fost vizate și 

următoarele aspecte comune: 

o Calitatea publicațiilor/materialelor informative în format electronic sau tipărite; 

o Colaborarea cu personalul ANPCDEFP care a asigurat informare și consultanță 

pentru depunerea de candidaturi; 
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o Colaborarea cu rețeaua de formatori a ANPCDEFP care a asigurat informare, 

formare și consultanță pentru depunerea de candidaturi; 

o Colaborarea cu personalul ANPCDEFP care a asigurat informare și consultanță 

în toate etapele de implementare a proiectului; 

o Colaborarea cu personalul ANPCDEFP implicat în misiuni de verificare/audit al 

proiectelor; 

o Cunoașterea/utilizarea publicațiilor Eurydice; 

o Cunoașterea/utilizarea instrumentelor naționale și europene care contribuie la 

validarea, recunoașterea și transferul rezultatelor învățării obținute în mobilitate. 

Prin construcție, chestionarele permit beneficiarilor care vizează mai multe domenii și 

acțiuni să își exprime puncte de vedere pentru fiecare dintre acestea. În plus, s-au păstrat 

itemii introduși în anul 2022 și care se referă la măsura în care beneficiarii sunt preocupați 

să abordeze și să contribuie prin proiectele lor punerea în practică a celor patru priorități 

vizate de programele Erasmus+ și Corpul European de Solidaritate: incluziune și 

diversitate; transformare digitală; mediul și combaterea schimbărilor climatice; 

participarea la viața democratică, valorile comune și angajament civic.  

Ancheta pe bază de chestionare a fost derulată după cum urmează: 

➢ In perioada 3-19 decembrie 2023, pentru candidații care au depus candidaturi în 

cadrul apelului 2023 dar nu au primit finanțare, pentru beneficiarii programului 

eTwinning și pentru beneficiarii programului SEE care au avut proiecte în 

implementare în 2023; 

➢ In perioada 13 februarie-2 martie 2024, pentru beneficiarii programelor 

Erasmus+ și Corpul European de Solidaritate care au în implementare proiecte 

care au obținut finanțare în perioada 2022-2023. Chestionarele au fost transmise 

cu o întârziere de mai mult de o lună decât perioada obișnuită reținută de anchetă 

(lunile noiembrie-decembrie) pentru a se evita riscul unei rate de răspuns scăzute, 

având în vedere că, la finalul anului 2023, beneficiarii cu proiecte în implementare 

au primit mai multe rânduri de chestionare din partea Comisiei Europene și a 

Unității de Cercetare în Educație a Ministerului Educației din România, în vederea 

colectării de informații pentru evaluarea implementării și impactului Programelor 

Erasmus + și Corpul European de Solidaritate în perioadele 2014-2020 (evaluare 

finală) și 2021-2023 (evaluare intermediară). 

Chestionarele au fost validate de echipa de management a ANPCDEFP și sunt atașate 

acestui raport în format pdf (Anexa III). Publicarea raportului pe site-ul ANPCDEFP are 
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menirea de a pune la dispoziția celor interesați, a angajaților agenției, a beneficiarilor și 

viitorilor candidați, precum și a publicului larg, a unui instrument de lucru util pentru 

evaluarea impactului pe termen lung a programelor care finanțează proiecte dedicate 

educației, formării profesionale și tineretului în România. 

 

II. Caracteristicile respondenților 

 

În total, au fost trimise chestionare către un număr de 3831 de adrese unice de email, rata 

medie de răspuns la această anchetă fiind de 26,80%. Rata de completare a fost de 

85,78%, adică 881 dintre candidații și/sau beneficiarii respondenți la chestionar au 

răspuns la toate întrebările acestuia. 

Chestionarele au fost completate online de un total de 1027 de persoane, dintre care : 

- 214 sunt candidați care au depus cereri pentru finanțare în anul 2023 în cadrul 

programelor Erasmus+ și Corpul European de Solidaritate, dar nu au primit finanțare (1). 

Acest grup reprezintă 20% din numărul  total al respondenților, ceea ce permite tratarea 

lui ca un grup de control, care nu a fost expus finanțării și, pe cale de consecință,a avut o  

interacțiune limitată cu angajații AN; 

- 683 de respondenți sunt beneficiari ai unor proiecte care au primit finanțare în 2022 

și/sau 2023 prin programele Erasmus+ și Corpul European de Solidaritate, precum și 

reprezentanți ai birourilor Erasmus+ din instituțiile de învățământ universitar (2);  

- 6 respondenți sunt beneficiari ai unor proiecte în derulare în 2023 și care au primit 

finanțare prin Mecanismului Financiar al Spațiului Economic European (SEE) (3); 

-124 de respondenți sunt beneficiari ai proiectelor  eTwinning în 2022 (4). 

În 2023, numărul de respondenți a scăzut cu 28% (de la 1435 la 1027) față de anul 2022, 

ceea ce se înscrie pe trendul descendent al ultimilor trei ani, după momentul culminant 

din 2020, anul în care s-a înregistrat un număr record de răspunsuri; totuși, o cauză 

importantă a numărului mai mic de raspunsuri in 2023 este cea invocată anterior, si anume 

procesul de evaluare intermediară/finală a programelor, realizat de Comisia Europeană si 

Unitatea de Cercetare în Educație.Graficul de mai jos ilustrează evoluția numărului de 

respondenți care au completat chestionarul în intervalul 2014-2023 : 
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Figura II.1.  Evoluția numărului de respondenți la chestionarul de satisfacție în perioada 2014-2023 

În tabelul de mai jos se poate vedea care este repartiția respondenților pe tipuri de 

programe, acțiuni și domenii: 

Programe, acțiuni și domenii Respondenți 2022 
 

Respondenți 2023 

Număr de respondenți Număr de respondenți 

Erasmus+, Acțiunea KA1, Proiecte de mobilitate -Domeniul Educație 
școlară 

368 
325 

Erasmus+, Acțiunea KA1, Proiecte mobilitate -Domeniul Învățământ 
universitar 

70 
37 

Erasmus+, Acțiunea KA1, Proiecte mobilitate -Domeniul VET 186 170 

Erasmus+, Acțiunea KA1, Proiecte mobilitate -Domeniul Educația adulților 51 50 

Erasmus+, Acțiunea KA1, Proiecte mobilitate -Domeniul Tineret 51 45 

Erasmus+, Acțiunea KA2, Parteneriate de cooperare - Domeniul Educație 
școlară 

163 
79 

Erasmus+, Acțiunea KA2, Parteneriate de cooperare - Domeniul 
Învățământ Superior 

38 
20 

Erasmus+, Acțiunea KA2, Parteneriate de cooperare - Domeniul VET 63 40 

Erasmus+, Acțiunea KA2, Parteneriate de cooperare - Domeniul Educatia 
adulților 

46 
34 

Erasmus+, Acțiunea KA2, Parteneriate de cooperare - Domeniul Tineret 23 23 

Erasmus+, Acțiunea KA2, Parteneriate de mică anvergură/la scară mică  
125 

27 

Mecanismului Financiar al SEE 64 6 

Corpului European de Solidaritate - Proiecte de voluntariat 53 24 

Corpului European de Solidaritate - Proiecte de solidaritate 57 23 

Programul eTwinning 106 124 

Număr total raspunsuri 1435 1027 

                                               Tabel II.1. Evoluția numărului de respondenți  pe tipuri de programme și de acțiuni   
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Tabelul II.2 Principalele surse de informare ale respondenților privind oportunitățile de finanțare 

În ceea ce privește principalele surse/modalități de informare a respondenților privind 

oportunitățile de finanțare oferite de către ANPCDEFP (Tabelul II.2) se poate remarca 

faptul că nu există nicio modificare în 2023 față de 2022 : paginile web ale ANPCDEFP 

au rămas pe primul loc în preferințele respondenților, urmate de  seminare/ webinare/ 

cursuri de formare organizate de ANPCDEFP, respectiv de contactul direct cu 

reprezentanţii ANPCDEFP. Au rămas pe ultimele locuri în acest clasament, ca în fiecare 

an, partenerii sociali (patronate, sindicate) și direcțiile județene de sport și tineret. S-au 

înregistrat creșteri ale procentelor pentru canale social media și mass-media în general, 

precum și ale paginilor web ale Agenției.  

Respondenții care au optat pentru alte surse de informare au specificat sau au comentat 

cu privire la această întrebare următoarele : 

✓ Surse variate  

✓ Reteaua Europeers 

✓ Păstrând legătura cu foști participanți la conferința Connector 5 

✓ Responsabilul Comisiei de Proiecte Europene din scoală 

✓ Colegi din organizație 

Surse de informare privind oportunitățile de finanțare 

Respondenți 2023 Respondenți 2022 

Număr de 
răspunsuri 

Procent din 
total 

respondenți 
Număr de 
răspunsuri 

Procent din total  
respondenți 

contact direct cu reprezentanţii ANPCDEFP 541 52.68% 704 49,06% 

seminare/ webinare/ cursuri de formare organizate de ANPCDEFP 611 59.49% 839 58,47% 

publicaţii şi alte materiale elaborate de Agenţie 418 40.70% 541 37,70% 

paginile web ale Agentiei (anpcdefp.ro, erasmusplus.ro, suntsolidar.eu, eurodesk.ro, 
eea4edu.ro) 794 77.31% 1045 72,82% 

canale social-media (pagina Facebook ErasmusPlusRo, pagina Facebook 
Eurodesk.romania, canalul Youtube ErasmusPlus Romania) 510 49.66% 619 43,14% 

inspectoratul şcolar 355 34.57% 477 33,24% 

biroul Erasmus+ al unei universităţi/ departamentul pentru Relații Internaționale 33 3.21% 74 5,16% 

direcţia judeţeană de sport şi tineret 4 0.39% 1 0,07% 

conducerea instituţiei din care faceţi parte 205 19.96% 287 20,00% 

pagini web, listă/ grup de discuţii, alte modalităţi de comunicare online 227 22.10% 306 21,32% 

Serviciul European Eurodesk (Eurodesk Info) 59 5.74% 77 5,37% 

reţeaua de formatori ai Agentiei 156 15.19% 205 14,29% 

rețeaua de Ambasadori Erasmus+ 105 10.22% - - 

platforma și rețeaua eTwinning 183 17.82% - - 

alţi participanţi/ parteneri din proiecte 385 37.49% 476 33,17% 

parteneri sociali (patronate, sindicate, asociatii profesionale) 27 2.63% 50 3,48% 

mass-media 100 9.74% 160 11,15% 

Număr total de respondenți 1027 
1435 
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✓ De la responsabilul alocat instituției noastre, inspectorul școlar 

✓ Sunt surse multiple de informare. 

✓ Coordonatorul de proiecte din unitate 

✓ Apreciem pozitiv activitatea și oportunitățile oferite de Agenția Națională 

✓ Prieteni 

✓ Grupuri rețele socializare 

✓ Din sesiuni de diseminare în rețeaua Erasmus plus. 

✓ Alte institutii scolare 

✓ Funding and Tenders Portal 

✓ Școli din străinătate, cu bogată experiență în Proiecte Erasmus + 

✓ Pagina CE. 

✓ Participarea ca partener într-un proiect 

✓ Canalele/paginile ambasadorilor eTwinning și Erasmus+ 

✓ Grupul de Whatsapp al ambasadorilor eTwinning. 

✓ Colega de scoală, cea care a scris proiecte Erasmus sau care a căutat programe ptr cadrele 

din scoala. Este cea care a obtinut acreditarea Erasmus a scolii noastre 

Cel mai cunoscut domeniu dintre cele gestionate de ANPCDEFP este cel al Educației 

Școlare, atât pentru Acțiunea cheie 1 cât și pentru Acțiunea cheie 2, urmat de domeniul 

VET, lucru explicabil prin dimensiunea foarte mare a bazinului de potențiali beneficiari, 

unitățile de învățământ preuniversitar din România . Activitățile specifice administrate  în 

sprijinul programelor, cum sunt cele ale Echipei Națională VET și TCA (Transnational 

Cooperation Activities), rămân în continuare mai puțin cunoscute de către toți 

respondenții, la fel ca și în anii anteriori, explicabil prin faptul că in cea mai mare parte 

acestea sunt evenimente de formare, informare, seminarii de contact organizate sub egida 

ANPCDEFP .  

Programe  și activități cunoscute 
Respondenți 2023 

 
Respondenți 2022 

Număr de 
răspunsuri 

Procent din total 
răspunsuri 

Număr de 
răspunsuri 

Procent din total 
răspunsuri 

Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate în domeniul Educației 
Școlare 847 82.47 1103 76,86 

Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate în domeniul VET 665 64.75 851 59,30 
Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate în domeniul Educației 
universitare 395 38.46 537 37,42 
Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate în domeniul Educației 
Adulților 483 47.03 613 42,72 

Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate în domeniul Tineret 473 46.06 623 43,41 
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare în domeniul 
Educației Școlare 659 64.17 841 58,61 
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de mică anvergură/la scară mică 
în domeniul Educației Școlare 558 54.33 687 47,87 

Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare în domeniul VET 454 44.21 580 40,42 
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de mică anvergură/la scară mică 
în domeniul VET 381 37.10 490 34,15 
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare în domeniul 
Educației universitare 295 28.72 392 27,32 
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Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare în domeniul 
Educației Adulților 362 35.25 437 30,45 
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de mică anvergură/la scară mică 
în domeniul Educatiei Adulților 320 31.16 395 27,53 
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare în domeniul 
Tineret 335 32.62 436 30,38 
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de mică anvergură/la scară mică 
în domeniul Tineret 299 29.11 373 25,99 

Eurydice 181 17.62 243 16,93 

Eurodesk 215 20.93 269 18,75 

Echipa națională VET 70 6.82 113 7,87 

Platforma europeană eTwinning 536 52.19 672 46,83 

TCA - Activitati de Cooperare Transnationala 88 8.57 88 6,13 

Corpul European de Solidaritate - proiecte de voluntariat 291 28.33 360 25,09 

Corpul European de Solidaritate - proiecte de solidaritate 264 25.71 290 20,21 
Programul Educaţie, Burse, Ucenicie şi Antreprenoriatul Tinerilor din 
cadrul Mecanismului Financiar al Spațiului Economic European (SEE) 117 11.39 178 12,40 

Număr total respondenți 1027 1435 

                                                                              
  Tabel II.3 Programe și activități gestionate de ANPCDEFP cunoscute de beneficiari 

  

Ca răspuns la solicitarea privind alte acţiuni/programe şi/sau sectoare cunoscute, 

respondenții au menționat următoarele : 

✓ Actiunile administrate direct de CE 
✓ Acțiunea Jean Monnet 
✓ Programele intensive mixte –blended intensive programmes (BIP) 
✓ Mobilitate în sport 

Dintre cei 198 respondenți care au declarat că sunt familiarizaţi cu activitatea şi cu 

produsele reţelei europene Eurydice (https://eacea.ec.europa.eu/national-

policies/eurydice/index_en.php_en) doar 52 declară că le-au și utilizat în perioada de 

pregătire a candidaturii și/sau respectiv în perioda de implementare, și doar 15 dintre ei 

au numit titluri de publicații sau domenii la care se referă publicațiile. Procentul din 

numărul total de respondenți care au utilizat publicații Eurydice în anul 2023 este de 

5,06%, în scădere față de anul 2022 (6,83%). 
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Figura II.2 Utilizarea rapoartelor rețelei Eurydice pentru depunerea candidaturii 

 

În ceea ce privește subiectele rapoartelor realizate de rețeaua Eurydice, respondenții au 

listat următoarele : 
✓ Date statistice privind niveluri de incluziune 

✓ Educație, securitate 

✓ Articole legate de procesul de digitalizare a educatiei in scolile Europei.  

✓ Nu cunosc, nu eram in organizatie la acel moment 

✓ Structural indicators for monitoring education and training systems in Europe – 2022 

✓ Nivelul educatiei, statistici referitoare la educatie, antreprenoriat, nevoile grupului tinta 

✓ Digitalizare 

✓ Sisteme de învățământ, statistici 

✓ Sisteme educaționale din Europa 

✓ Access + digital education 

✓ Calificări profesionale  

✓ Digital competences at school 

✓ Competențe digitale. 

✓ Statistici. 

 

Pentru a putea întelege care sunt tipurile de publicații cu care respondenții sunt 

familiarizați, aceștia au fost solicitați să precizeze titlul şi versiunea lingvistică a ultimei 

publicaţii Eurydice accesată/ studiată/ lecturată. Iată mai jos răspunsurile lor :  

✓ Key data on teaching languages at school in Europe, EN, FR 

✓ https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/national-education-systems/turkiye/overview 

✓ Diversitate și incluziune în școli - https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/news/diversity-and-

inclusion-schools-interview-our-authors, noiembrie, 2023  

✓ Structural indicators for monitoring education and training systems in Europe 2023: Digital 

competence at school; Key competences at school  

✓ https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/national-education-systems/spain/overview 
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✓ Structural indicators for monitoring education and training systems in Europe - 2023: Digital 

competence at school 

✓ Raportul Comisiei Europene privind educația și formarea adulților în Europa 2020 

✓ Poland: Advancing the digital competence of pupils and teachers with modern equipment, Norway: 

Digital learning analytics in a Norwegian context / engleza 

✓ National Education Systems - https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/national-education-systems 

✓ https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/national-education-systems  

✓ EN Promoting diversity and inclusion in schools in Europe 

✓ Promoting diversity and inclusion in schools in Europe 

✓ "Informatics education at school in Europe"-english 

✓ Promoting diversity and inclusion in schools in Europe, în limba română 

✓ Educatia digitala in scolile din Europa_raport Eurydice 

În ceea ce privește modalitățile pe care respondenții le preferă atunci când doresc să 

primească informații despre instrumentele/componentele tehnice europene de 

asigurare a transparenței (CEC, ECTS, Europass, ESCO) și pentru facilitarea 

recunoașterii reciproce/ automate a calificărilor și a rezultatelor perioadelor de 

învățare petrecute în străinătate, cel mai solicitat mijloc este prin accesarea paginilor 

web ale Agenției (77.44%), urmat de participarea la webinarii cu 59,33%. 

Modalități de informare cu privire la 
Instrumentele/componentele tehnice europene de asigurare a 

transparenței 

Respondenți 2023 
 

Respondenți 2022 
Număr de 

răspunsuri 
Procent din total 

răspunsuri 
Număr de 

răspunsuri 
Procent din total 

răspunsuri 

Prin accesarea paginilor web ale Agenției (anpcdefp.ro, 
erasmusplus.ro) 436 77.44% 790 74,18% 

Prin canale social-media (pagina Facebook ErasmusPlusRo, 
canalul Youtube ErasmusPlus Romania) 218 38.72% 478 44,88% 

Prin participarea la sesiuni de informare/promovare/formare in 
format fizic 267 47.42% 561 52,68% 

Prin participarea la webinarii 334 59.33% 628 58,97% 

Prin contactul direct cu experții din Echipa Națională VET 148 26.29% 315 29,58% 

Număr total respondenți 563 1065 

                                                  Tabel II.4 Modalități de informare cu privire la Instrumentele/componentele tehnice europene de 
asigurare a transparenței 
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III. Rezultatele anchetei 

III.1   Aspecte generale ale anchetei pentru anul 2023 

Cele mai importante aspecte ale anchetei privind satisfacția candidaților și beneficiarilor 

programelor pe care le gestionează ANCPDEFP sunt aprecierea generală față de 

participarea la proiecte finanțate de aceste programe (1) și aprecierea generală față de 

modul în care a decurs colaborarea cu reprezentanții agenției pe tot parcursul procesului 

de accesare și implementare (2). Aceste două aspecte au fost urmărite prin calcularea 

nivelului mediu de apreciere încă din 2014, ceea ce face posibilă o analiză longitudinală 

și comparativă pe durata lungă. 

1. Aprecierea generală a respondenților privind participarea la programele gestionate 

de ANPCDEFP, respectiv Erasmus+, Corpul European de Solidaritate, Mecanismul 

Financiar al SEE și eTwinning a fost calculată în 2023 ca medie a răspunsurilor și/sau 

aprecierilor făcute de respondenții care au dat răspunsuri complete la următoarele 

cerințe/întrebări: 

• Aprecieri privind măsura în care proiectele la care au participat au răspuns 

nevoilor  de dezvoltare personală a participanților; 

• Aprecieri privind măsura în care proiectele la care au participat au răspuns 

nevoilor  de formare profesională a participanților; 

• Aprecieri privind măsura în care proiectele la care au participat au răspuns  

nevoilor de dezvoltare ale instituției/comunității beneficiare. 

 

 

 

 

 

 

Această medie este în creștere cu 0,05 puncte procentuale față de anul 2022, când a fost 

de 4,78, păstrăndu-se astfel trendul ascendent. Creșterea este datorată în mare parte 

efortului colectiv depus de personalul ANPCDEFP, de conștientizare a faptului că 

oportunitățile oferite de programele care oferă finanțare și sprijin pentru proiecte de 

educație și formare nu trebuie ratate, indiferent de grupul țintă căruia li se adresează. 

Respondenții care în anul 2023 au avut proiecte în implementare au  fost solicitați să 

răspundă la o serie de trei întrebări legate de măsura în care participarea la proiecte 

În anul 2023, media aprecierilor făcute de respondenți privind satisfacția 

participării la proiecte în cadrul programelor gestionate de ANPCDEFP este de : 

4,82 din maxim 5 puncte (96,40% din punctajul maxim) 
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finanțate prin programele Erasmus+, Corpul European de Solidaritate și SEE au 

corespuns nevoilor de formare profesională, dezvoltare personală și/sau instituțională. În 

diagramele următoare se poate vedea numărul de răspunsuri acumulate și nivelul mediu 

calculat pentru fiecare dintre cele întrebări.  

 

Figura III.1.1 Nevoi de formare profesională, de dezvoltare personală și instittuțională/de comunitate 

 

Figura III.1.2 Nevoi de formare profesională, de dezvoltare personală și instittuțională/de comunitate – nivel mediu de 

apreciere 
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2. Aprecierea generală a respondenților privind colaborarea cu reprezentanții 

ANPCDEFP a  fost calculată ca medie a răspusurilor și/sau aprecierilor făcute de  

respondenții care au dat răspunsuri complete la următoarele cerințe/întrebări: 

• Apreciere privind consilierea în vederea depunerii de candidaturi (aprobate și 

respinse) din partea personalului ANPCDEFP; 

• Apreciere privind informarea, formarea și consultanță pentru depunerea 

candidaturii în anul 2022 din partea rețelei de formatori a ANPCDEFP; 

• Apreciere privind informarea și consultanța acordată de personalul ANPCDEFP 

în toate etapele de implementare a proiectului/proiectelor ; 

• Apreciere privind colaborarea cu personalul ANPCDEFP aflat în misiune de 

audit/control; 

• Aprecieri privind publicațiile și materialele informative (în format electronic) ale 

ANPCDEFP; 

• Aprecieri privind integritatea personalului ANPCDEFP. 

 

 

 

 

 

 

În 2023, acest indicator a înregistrat  o scădere de 0,32 de puncte procentuale față de 2022, 

ceea ce ar putea constitui deja un trend descendent ,întrucât și în 2022 a fost înregistrată 

o scădere. Cauza principală este creșterea abruptă  a volumului de muncă, respectiv a 

încărcăturii de activitate repetitivă a fiecărui expert al AN. Pe de-o parte, instrumentele 

IT ale Comisiei Europene de gestionare a programelor funcționează foarte deficitar, 

ducând la necesitatea repetării sarcinilor de lucru în platforme în mod constant, astfel 

rămânând mult mai puțin timp la dispoziție pentru consilierea și sprijinul beneficiarilor. 

Pe de altă parte, numărul personalului din AN a rămas neschimbat, în timp ce numărul de 

proiecte a crescut cu 40% fată de 2021. Prin urmare, toate acestea conduc la o mai mică 

disponibilitate de timp alocată beneficiarilor de către experții Agenției.    

În anul 2023, media aprecierilor făcute de respondenți privind colaborarea cu 

experții ANPCDEFP este de : 4,29 din maxim 5 puncte (85,80% din 

punctajul maxim) 
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Figura III.1.3 Evoluția nivelurilor medii de apreciere a respondenților față de colaborarea cu experții 

ANPCDEFP între 2014-2023 

Un număr de 851 de respondenți cu răspunsuri complete au beneficiat de informare și 

consultanță în 2023. Un procent de 75% dintre aceştia au candidaturi aprobate. Între 

respondenții care au candidaturi aprobate și cei care nu au candidaturi aprobate în anul 

2023 (25% din totalul respondenți) există o diferență de apreciere de 0,51 puncte (4,10 

este scorul mediu acordat de respondenţii care nu au avut candidaturi aprobate şi 4,61 

este cel acordat de respondenţii cu candidaturi aprobate) privind calitatea colaborării cu 

reprezentanții Agenției care au asigurat informare și consultanță pentru depunerea 

candidaturii, lucru explicabil prin prisma unui oarecare grad de subiectivitate  al celor 

dezamăgiți că nu au avut candidaturile aprobate.  

 

Scoruri medii pentru informare şi consultanţă în vederea depunerii de 

candidaturi 

 

Respondenţi cu candidaturi respinse în 

2023 

Respondenţi cu candidaturi 

aprobate în 2022-2023 

Deschidere 4.10 4.62 

Amabilitate 4.11 4.64 

Explicaţii clare 4.08 4.58 

Explicaţii corecte 4.10 4.61 

Promptitudine în răspuns 
(la email, scrisori, telefon) 4.08 4.59 

  4.10 4.61 

  82% 92,20% 

4.51
4.53

4.55

4.6

4.69

4.64

4.58

4.69

4.61

4.29

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Evoluția mediilor nivelurilor de apreciere a respondenților 
față de colaborarea cu experții ANPCDEFP între 2014-2023
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Tabelul III.1.1 Scoruri medii pentru informare şi consultanţă în vederea depunerii de candidaturi 

 
Candidații care nu au primit finanțare au fost solicitați să precizeze la ce tip de acțiuni 

organizate de agenție au participat în vederea candidaturii. Conform răspunsurilor lor, ca 

și în anul anterior, cei mai mulți au consultat site-urile de profil (70,92%).  

Figura III.4 Participarea la acțiuni pregătitoare în vederea depunerii candidaturii 

 

Respondenții au făcut comentarii referitoare la colaborarea cu personalul Agenției în 

vederea depunerii unei candidaturi după cum urmează : 

a. Candidaturi respinse 
✓ Am participat la un atelier de lucru organizat de Inspectoratul județean 
✓ Am cerut unele lamuriri prin email si nu mi s a raspuns niciodata, la o adresa de email corecta, 

exact a persoanei in masura sa raspunda. 
✓ Am luat legatura cu isj Alba, cu inspectoarea responsabila de proiecte si m a ghidat, ajutat sa 

inteleg cu si ce trebuie sa fac. Adevărați profesioniști! 
 

b. Proiecte în implementare 
✓ Cea mai  buna echipa 
✓ Nu este cazul, au dat dovada de profesionalism si promptitudine in a oferi raspunsuri, solutii si 

suport. 
✓ Expertul AN a fost grozav pe tot parcursul implementarii. Am comunicat cu el atat prin e-mail si 

telefon, precum si prin vizite la sediul AN facute de membrii ai grupului informal Tineretul Fintean 
✓ Avem un coordonator extrem de amabil și de deschis, care ne-a ajutat ori de câte ori am solicitat-

o. Mulțumim, ! 
✓ Responsabilul de proiect și tot personalul Agenției implicat în activitățile de formare, monitorizare 

și îndrumare, cu care am avut contact până acum, au dat de fiecare dată dovadă de profesionalism, 
răbdare și înțelegere. Felicitări!  

✓ Apreciez profesionalismul si respectul cu care am fost tratati 
✓ Cea mai profesionistă echipă cu care colaborăm în implementarea de proiecte. Am participat la 

ateliere de instruire, fizic și online, am solicitat consultanță în diferite etape ale implementării 
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activităților, am publicat în newsletterul AN, în oricare dintre situații am primit informațiile și 
clarificările prompt, cu răbdare și încredere. Apreciez în foarte mare măsură abordarea experților 
AN și modul în care aceștia ne asigură că sunt mereu acolo gata să ne sprijine. Nu putem fi decât 
foarte mulțumiți. 

✓ Desi timpul este pretios si foarte mult de munca de ambele baricade (AN si scoli) sunt binevenite 
cat mai multe intalniri pentru ca ne clarifica si ne indruma in implementarea corecta a proiectelor 

✓ Personalul Agenției este foarte bine pregătit și profesionist. 
✓ În faza de pregătire nu am primit sprijin sau îndrumări clare. În faza de raportare am solicitat 

feedback, am primit un răspuns, iar după terminarea acesteia a așteptat aproape un an ca să ni 
se ceara explicații ce puteau fi rezolvate din timp. În mod specific, unui participant i-a expediat 
documentul de reședință în acest timp, iar cu noul document, prezentat la agenția, s-a decis ca 
acesta nu a fost eligibil și a fost exclus din buget. 

✓ Felicitari echipei A.N! Dau dovada de profesionalism de fiecare data.  
✓ bine informat, implicat, politicos. 
✓ In aceste conditii, chiar daca leaderul de proiect este din Romania pentru a se asigura transparenta 

fata de partenerii straini si pentru a usura comunicarea propun ca toata corespondenta Agentiei 
Nationale  cu coordonatorul de proiect sa se faca in limbile engleza sau franceza. Este total 
inadecvat ca documentele de contractare sa fie in Romana si apoi noi sa le traducem in alte limbi. 

✓ Stiti bine ca cei de la CE recomanda sa se foloseasca limbile de circulatie si sa se evite platile pt 
traduceri etc. Cred ca acest lucru trebuie aplicat si la Agentia Dv.  

✓ Mulțumesc pe această cale expertului AN pentru sprijinul acordat in implementarea activităților. 
✓ Toata aprecierea pentru sprijinul oferit de expertul AN! 
✓ Ne sunt de folos inregistrarile pe care ni le puneti la dispozitie dupa fiecare reuniune on-line. Va 

rugam sa le inregistrati si sa ni le transmiteti in continuare.  
✓ Am colaborat foarte bine atât pentru proiectul Erasmus+ de educație școlară cât și pentru VET 

2021-2022 pe care l-am prelungit în 2023. 
✓ Inteleg ca nu au timp. De aceea consider CA, avand in vedere volumul de munca, se descurca 

eroic. 
✓ Uneori nu au timp sa.raspunda, de aceea la sectiunea promptitude consider ca ""bun"" Este un 

descriptor mai aproape de realitate. 
✓ Este ""foarte bun"" avand in vedere circumstantele. Si ""bunicel"" pentru ca nu au fizic timp 

sa.raspunda, doar ca acest lucru nu poate fi imputat personalului ANPCDEFP. 
✓ Suplimentarea resurselor umane a ANPCDEFP. În opinia mea angajații sunt suprasolicitați. 
✓ Colaborarea cu personalul Agentiei a fost mai mult decat foarte buna, avand in ei un real sprijin. 
✓ Va multumim pentru deschidere, amabilitate si rabdare! 
✓ Am colaborat foarte bine cu personalul Agentiei, totdeauna ne-au ajutat sa gasim solutii la orice 

problema, am primit informatii utile. 
✓ Sunt foarte mulțumit, jos pălăria! 
✓ Probabil personalul Agenției are un volum uriaș  de muncă, dar probabil ar trebui făcute mai multe 

întâlniri cu beneficiarii. La aceste întâlniri ar trebui prezentate și exemple concrete și  nu doar 
informații generale.  

✓ Personalul Agenției este foarte deschis și comunicativ. Întotdeauna mi-au oferit informații utile și 
de real sprijin. 

✓ Expertul AN  a avut mare rabdare cu mine. 
✓ Personalul AN Romania face eforturi uriase in a ne informa, sustine si ajuta sa gasim solutiile cele 

mai bune si adecvate situatiilor cu care ne confruntam. Colaborarea este foarte buna atat calitativ 
cat si cantitativ. 

✓ Sunteti minunati! 
✓ Le mulțumesc! 
✓ Doamnele sunt extraordinare. Multumim pentru tot ce fac pentru noi! 
✓ Personalul agentiei este deschis, ne-a indrumat de cate ori am avut nevoie. 

 

 



 

19 

 

 

Aprecierea eficienţei şi eficacității activităţii reţelei de formatori a Agenţiei Naţionale 

s-a realizat și în 2023 prin analiza răspunsurilor la  următoarea întrebare: 

"Cum apreciaţi colaborarea cu rețeaua de formatori ai Agenţiei Naţionale care v-a 

asigurat informarea, formarea şi consultanţă pentru depunerea candidaturii în anul 

2022?" 

Dintre cei 851 de respondenţi care au răspuns la această întrebare, 196 au avut 

candidaturi respinse în 2023.  Aprecierile lor în legătură cu cele 5 aspecte vizate ale 

colaborării cu  reţeaua de formatori a ANPCDEFP sunt următoarele: 

 

Scoruri medii pentru informare, formare  şi consultanţă oferită de reţeaua de 

formatori ai ANPCDEFP în vederea depunerii de candidaturi 

 

RespondenţI cu candidaturi 

respinse în 2023 

Respondenţi cu 

candidaturi aprobate în 

2022 și/sau 2023 Total respondenţi 

Deschidere 3.19 4.38 4.10 

Amabilitate 3.18 4.39 4.11 

Explicaţii clare 3.16 4.36 4.08 

Explicaţii corecte 3.18 4.37 4.10 

Promptitudine în răspuns (la 

email, scrisori, telefon) 3.17 4.35 4.08 

  3.18 4.37 4.09 

 

  63,60% 87,40% 81,8% 

  

În 2023, nivelul mediu de apreciere a scăzut față de anul anterior, cu 0,11 puncte. 

Diferențele semnificative de apreciere dintre cele două categorii și comentariile făcute 

sunt folosite de rețeaua de formatori pentru a analiza anual activitatea lor și a decide în 

consecință asupra măsurilor care trebuie luate pentru a răspunde mai bine nevoilor 

potențialilor beneficiari. 

Pe lângă aprecierile prezentate anterior, respondenţii au făcut următoarele comentarii: 

a. Candidaturi aprobate în 2022 și/sau 2023 

✓ Nu este cazul, au fost formatori foarte bine pregatiti.  

✓ Am colaborat foarte bine si ne-au fost oferite informatii utile de catre formatorii AN, la 

cursul comun, precum si sprijin si suport constant de catre formatorul din grupul de 

Tabelul III.1.3  Scoruri medii pentru informare, formare  şi consultanţă oferită de reţeaua de formatori ai ANPCDEFP în vederea 

depunerii de candidaturi 
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lucru separat: Am participat la mai multe ateliere de scriere cu formatori ai AN, dar 

am constatat în ultimul timp o scădere a calității prestației acestora. Am mai scris 

acest lucru în chestionarul de feedback după participarea la un atelier în 2021. M-am 

bazat mai mult pe propria experiență în scrierea de proiecte și nu pe cele învățate la 

atelier. 

✓ Am primit informare si consultanta pentru depunerea aplicatiilor si a rapoartelor de la 

expertii AN. Multumim! 

✓ Formatorii au folosit metode moderne de informare, formare și consultanță și 

exemple concrete care au fost de mare ajutor. 

✓ Nu am discutat cu niciun formator. A fost o colaborare f buna cu reprezentantii 

Agentiei Nationale, inclusiv cu directorii Agentiei care au dat dovada de foarte multa 

bunavointa. 

✓ Nu am cunostinta de evenimente desfasurate in zona de formatorii AN 

✓ Nu am colaborat cu formatorii AN, fiind institutie acreditatata si cu vechime in 

proiectele Erasmus+ din 1997. 

✓ Nu am interactionat, din nefericire, cu niciun consultant in vederea depunerii 

candidaturii proiectelor Erasmus.  Nici nu stiam ca un asemenea serviciu exista.  

✓ Am beneficiat de curs de formare în vederea depunerii candidaturii pentru proiectul 

de acreditare în domeniul educației școlare. Formatorii  Agenției Naționale au fost 

foarte bine documentați și au oferit un sprijin neprețuit pentru redactarea formularului 

de candidatură. Mulțumesc foarte mult! 

✓ Mi-ar fi utile raspunsuri mai concrete, nu generale, specifice situatiei mele. 

✓ Nu am comentarii  

✓ Nu am avut nevoie de formare, informare si consultanta din partea retelei de formatori 

AN 

✓ Candidatura noastră pentru acreditarea Erasmus+, perioada 01.03.2021 – 

31.12.2027, a fost depusă în 2020. Aplicaţii pentru proiectele din cadrul acreditării 

am depus şi în 2022 şi în 2023. 

✓ Desi avem o mare experienta in a completa formularele de candidatura, mereu exista 

mici provocari pe care le clarificam prin aceasta colaborare. 

✓ Fac o treaba foarte buna. 

✓ La fiecare participare la intalnirile online sau chiar la sediul agentiei, informatiile au 

fost clare si ne-au ajutat sa intelegem unele aspecte neclare.  

 

b. Candidaturi respinse în 2021 

✓ Parerea mea este ca, nu poti depune un proiect de succes, care sa fie aprobat, dupa un astfel 

de curs; este nevoie de un curs mai detaliat, de multe raspunsuri la intrebari din partea 

angajatilor Agentiei Nationale, lucru care este destul de complicat, si de mult studiu individual. 

Asta inseamna ca resursele ar trebui structurate pe domenii clare, ex:pe vet, proiecte small, 

migratii-sa avem urmatoarea bibliografie, legata de scrierea proiectului, apoi de tematica. Este 

o parere personala. 

✓ Nu am știut despre posibilitatea de a comunica cu formatorii AN pentru consultanță în 

depunerea proiectelor. 

✓ Aș dori foarte mult să am posibilitatea de a colabora cu consultanții agenției . Nu cunosc care 

este modul în care pot face acest lucru în mod eficient. 
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✓ Cursurile de formare mi se par foarte puține, cu acces foarte limitat. 

✓ Cred că aceste informații ar trebui să poată fi accesate la momentul potrivit. De exemplu mie 

mi-ar fi fost extrem de utile în perioada ianuarie-august. În perioada septembrie- decembrie 

am avut un număr extrem de mare de sarcini curente, astfel că nu am avut timp nici măcar să 

mă gândesc la niciun proiect. 

✓ Ca si in formularele Erasmus+ sau Solidarity Corps, unde multe dintre intrebari se repeta in 

cuvinte diferite, putem spune ca intrebarea 12 nu aduce noutate sau valoare fata de intrebarea 

11. 

✓ Aș vrea să ni se spună mai multe lucruri despre documentele ce pot fi atașate formularului, 

dacă sunt obligatorii, de exemplu, sau să ni se ofere un model de lucru. 

✓ Nu a existat nicio consultanta, nicio formare, niciun raspuns la solicitari. 

✓ Nu m-a consiliat nimeni 

✓ Nu am solicitat. 

✓ Nu am colaborat cu reteaua de formatori 

✓ Au existat formatori care la intrebari necesare își dadeau ochii peste cap....dar si persoane 

foarte deschise si care au inteles rostul intrebarilor, Nu am primit nicio info consultanta in urma 

rezultatului. Doar am fost instiintati ca nu am primit finantare. 

În ceea ce privește colaborarea cu personalul agenției aflat în misiuni de 

audit/control cu care cei 869 de respondenți au intrat în contact  în 2023, nivelul 

mediu de apreciere a scăzut față de cel din 2022 cu 0, 97 puncte procentuale, de la 

4,89 la 3,92. Trebuie menționat însă că, în 2023 s-a schimbat strategia de control a 

programelor, trecându-se de la controlul pe un eșantion aleatoriu la cel bazat pe 

analiza de risc, accentul punându-se cu precădere pe beneficiarii încadrati la un grad 

de risc ridicat, la care controalele au fost mai amănunțite, cu multe documente și 

dovezi suplimentare solicitate, de unde și presiunea mai mare pe care au resimțit-o cei 

controlați. În consecință,  partea de consiliere/consultanță s-a diminuat, accentul fiind 

pus acum pe controlul propriu-zis.   



 

22 

 

 

Figura III.1.5 colaborarea cu personalul Agenţiei cu care aţi intrat în contact în timpul misiunilor de 
control/audit al proiectului/proiectelor Erasmus+, Corpul European de solidaritate și SEE 

 

 

Integritatea 

Respondenții au fost solicitați să evalueze modul în care au perceput integritatea 

personalului ANPCDEFP cu care au comunicat/colaborat, prin observarea sau nu a unor 

fapte și/sau acțiuni care pot ridica probleme de integritate. S-au exprimat  în total 1644 

de răspunsuri, iar răspunsurile acestora și nivelurile medii de apreciere pot fi urmărite în 

tabelele următoare: 

Tabelul III.1.4 Aprecierea culturii integrității în 2023 

Vă rugăm să apreciați măsura în care sunteți de acord cu următoarea afirmație referitoare la cultura integrității în ANPCDEFP:

Aspect vizat Total

Am observat fapte sau acțiuni ale angajaților ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate

Respinsi 20235.10% 10 1.02% 2 4.08% 8 2.04% 4 66.84% 131 20.92% 41 255

Admisi 2022-2023

 KA1 SE 3.46% 11 0.31% 1 0.31% 1 0.00% 0 88.05% 280 7.86% 25 365

KA1 HE 3.33% 1 3.33% 1 0.00% 0 3.33% 1 73.33% 22 16.67% 5 30

KA1 VET 2.45% 4 0.61% 1 0.61% 1 0.00% 0 91.41% 149 4.91% 8 163

KA1 AE 2.33% 1 2.33% 1 0.00% 0 0.00% 0 93.02% 40 2.33% 1 43

KA1Tineret 5.26% 2 2.63% 1 2.63% 1 2.63% 1 78.95% 30 7.89% 3 51

KA2 SE 4.17% 3 0.00% 0 1.39% 1 1.39% 1 84.72% 61 8.33% 6 72

KA2 HE 15.38% 2 7.69% 1 0.00% 0 0.00% 0 61.54% 8 15.38% 2 13

KA2 VET 6.06% 2 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 87.88% 29 6.06% 2 33

KA2 AE 3.70% 1 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 92.59% 25 3.70% 1 27

KA2 Tineret12.50% 2 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 81.25% 13 6.25% 1 16

KA2 small scale4.35% 3 1.45% 1 1.45% 1 0.00% 0 84.06% 58 8.70% 6 69

CES Voluntariat8.33% 2 8.33% 2 0.00% 0 8.33% 2 75.00% 18 0.00% 0 24

CES Solidaritate13.04% 3 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 82.61% 19 4.35% 1 24

SEE 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 100.00% 6 0.00% 0 6

eTwinning 10.00% 12 0.83% 1 0.00% 0 1.67% 2 68.33% 82 19.17% 23 120

Total 1311

Nu este cazul În foarte mare În mare măsura Nici în mare nici în În mică măsură Deloc
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Tabelul III.1.5 Niveluri medii de apreciere    

Scorul mediu calculat este de 4,42 , în scădere cu 0,19 de puncte față de 2022.  Este 

important de menționat că 74% dintre respondenți au declarat că nu au observat ”Deloc” 

fapte sau acțiuni ale angajaților ANPCDEFP care să ridice probleme de integritate. Se 

poate remarca că cel mai scăzut nivel de apreciere (3.35) l-au acordat beneficiarii care au 

avut proiecte în implementare pe Acțiunea Cheie 1 – domeniul Tineret. Cel mai ridicat 

nivel de apreciere (5 puncte) vine din partea beneficiarilor care implementează proiecte 

finanțate prin Mecanismul de finanțare SEE, urmat cu 4.85 de Acțiunea Cheie 2, 

domeniul Educația Adulților. 

Aprecierile referitoare la calitatea materialelor informative realizate de Agenție fac 

parte din aprecierea generală referitoare la colaborarea cu reprezentanții Agenției. Pentru 

anul 2023, cei 1420 de respondenți au făcut următoarele aprecieri cu privire la modul în 

care beneficiarii și/sau candidații apreciază informațiile și articolele furnizate lunar prin 

buletinul informativ online ANews, o publicație care cuprinde informații diverse cu 

privire la programele gestionate de ANPCDEFP.  

 

 

Aspect vizat 2023

Respinsi 2023 3.31

Admisi 2022-2023

 KA1 SE 4.16

KA1 HE 4.68

KA1 VET 4.86

KA1 AE 4.83

KA1Tineret 3.35

KA2 SE 4.77

KA2 HE 4.00

KA2 VET 4.74

KA2 AE 4.85

KA2 Tineret 4.47

KA2 small scale 4.73

CES Voluntariat 4.33

CES Solidaritate 4.26

SEE 5.00

eTwinning 4.45

Total 4.42

Am observat fapte sau acțiuni ale 

angajaților ANPCDEFP care pot 

ridica probleme de integritate
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Aspecte vizate Scor mediu în anul 2023 pentru ANews 

Conţinut util 3.96 

Continut complet/Strucutură 

adecvată 3.96 

Limbaj uşor de înţeles 3.95 

Aspect atrăgător 3.95 
 3.96 
 79,20% 

Tabelul III.1.6 Analiza comparativă a evoluției nivelurilor medii de apreciere a ANews 

Nivelul mediu de apreciere a crescut în 2023 cu 0,12 puncte procentuale în ceea ce 

privește buletinul informativ al agenției. Este probabil că această publicație, deosebit de 

importantă, devine mai cunoscută în rândul beneficiarilor și/sau candidaților, care au 

acum și calitatea de contributori. 

S-au făcut și următoarele comentarii : 

✓ Poate forma de prezentare, continutul grafic. 

✓ Exemplele de buna practica prezentate pentru fiecare tip de actiune cheie Erasmus+ sunt 

interesante si utile 

✓ Stiam de acest buletin informativ dar nu am reusit sa il urmaresc 

✓ Nu am citit nici un articol din acest buletin informativ. 

✓ Participantii institutiei noastre la una dintre mobilitatile din anul 2022 au realizat si publicat un articol 

in ANews 

✓ Nu cunosc ANews 

✓ Nu este cazul, credem ca materialele din ANews ne inspira! 

✓ Îmbunătățirea navigării  

✓ Un publicat și noi în revistă. Iulie 2023. 

✓ Nu am timp sa îl citesc. 

✓ Materialele sunt foarte utile. Multumim. 

✓ Nu am citit 

✓ Nu primesc acest buletin informativ 

✓ Nu stiam ca exista un buletin informativ lunar 

Respondenții au fost solicitați să răspundă și la două întrebări legate de aprecierea 

informațiilor care pot fi regăsite pe cele două site-uri gestionate de ANPCDEFP : 

a. www.erasmusplus.ro  

Cum apreciaţi informațiile furnizate prin intermediul site-ului 
www.erasmusplus.ro, având în vedere următoarele aspecte: 

  

  Foarte bine Bine Slab 
Foarte 
slab 

Nu stiu/Nu 
pot 
aprecia Total 

Nivel 
mediu de 
apreciere 

http://www.erasmusplus.ro/
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conţinut util 711 165 9 0 11 896 3.79 

structură adecvată 637 210 24 7 14 892 3.68 

informatie recenta 671 190 20 0 12 893 3.74 

aspect atrăgător 585 238 45 7 14 889 3.60 

Tabelul III.1.9 Niveluri de apreciere a informațiilor furnizate prin www.erasmusplus.ro  

Comentarii : 

✓ poate ar mai trebui modificat aspectul ca prea ne-am obisnuit cu el 
✓ Arata ca un site institutional, dar macar are informatia relevanta si oarecum intuitiv ordonata, dar 

asta dupa ce te obijnuiesti cu el, pentru un first timer e complicat, spun asta din experienta pentru 
ca am pus un tanar sa intre pe site sa caute informatii si nu s-a descurcat. 

✓ Site-ul AN este folositor in derularea proiectelor Erasmus 
✓ Informațiile sunt clare, utile dar sunt accesate doar de către persoanele care scriu proiecte. 
✓ Ar fi util, din punctul meu de vedere, să avem modele pentru fiecare document care ar trebui să 

existe la portofoliul proiectului, pentru echipa de gestiune și implementare a proiectelor. 
✓ Un link pe erasmusplus.ro ar putea faca cunoscuta aceasta platforma, care nu imi este delic 

familiara. Nu stiu daca este pentru domeniile sch sau adu, cu care lucrez, dar Voi cerceta acum ca 
stiu de ea. 

✓ Un website prietenos, mai ales daca intri pentru prima data! 
✓ Cred ca ar putea fi mai bine organizat; îți ia ceva timp sa găsești informația utila iar documentele- 

model pentru Learning Agreement, de exemplu nu apar pe nicăieri. Si chiar sunt utile, pentru un 
începător, cel puțin. 

✓ Te pierzi foarte mult în el, nu e clar unde poți găsi informațiile încă din prima, trebuie să-l cercetezi 
mult. 

✓ Harta siteului nu e tare intuitiva  
✓ Informații bine structurate și utile. 
✓ Sunt foarte bine organizate, gasesti usor tot ce ai nevoie. 
✓ Materialele sunt foarte utile. Multumim. 
✓ In acest moment site-ul erasmusplus.ro merge greu pe telefon, meniurile sunt structurate dupa un 

model care noua nu ni se pare prietenos, greu accesibil. 
✓ Am apelat la documentele puse la dispozitie pe siteul erasmus.ro de fiecare data cand am avut 

nevoie. Informatiile sunt utile si la obiect. Siteul este bine structurat. 
✓ Site-ul e greu de navigat. Cateodata nu stiu unde trebuie sa caut informatiile. Uneori nu este facil 

să găsești pe site informația dorită. 
✓ Rareori am văzut site mai haotic și care să mă CHINUI să găsesc rezultatele selecției. 
✓ Cateodata este mai greu sa gasesti call-urile, seminariile nationale sunt slab evidentiate, prea 

multe taburi 
✓ la transparenta sunt mult prea multe taburi in prim plan decat ar trebui  
✓ uneori îmi e greu să găsesc informații. 
✓ Unele pagini dau eroare și atunci când caut rezultatul depunerii proiectelor le găsesc greu. 
✓ Informatiile sunt dificil de gasit,site ul nu este destul de accesibil, materialele si informatiile de care 

ai nevoie SE gasesc greu,nu se stie unde. 
 

c. www.suntsolidar.eu  

Cum apreciaţi informațiile furnizate prin intermediul site-ului 
www.suntsolidar.eu, având în vedere următoarele aspecte: 

  

http://www.erasmusplus.ro/
http://www.suntsolidar.eu/
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  Foarte bine Bine Slab 
Foarte 
slab 

Nu stiu/Nu 
pot 
aprecia Total 

Nivel 
mediu de 
apreciere 

conţinut util 277 159 7 0 453 896 3.61 

structură adecvată 269 159 13 0 449 890 3.58 

informatie recenta 285 141 11 0 450 887 3.63 

aspect atrăgător 268 153 16 2 452 891 3.56 

 Tabelul III.1.10 Niveluri de apreciere a informațiilor furnizate prin www.suntsolidar.eu  

Trebuie remarcat faptul că acest site a înregistrat un nivel mediu de apreciere în creștere 

față de anul anterior (de la 2.93 în 2022 la 3,60 puncte în 2023),  deși un procent destul 

de mare de respondenți, de peste 50%, declară că nu știe/nu poate aprecia, ceea ce 

însemnă de fapt că nu cunoaște și nu utilizează site-ul. 

Comentarii : 

✓ Este construit pe acelasi model ca erasmusplus.ro 
✓ Nu este cazul. 
✓ Informatiile sunt interesante si utile. 
✓ Nu am derulat proiecte prin Corpul European de Solidaritate, dar acum am constatat ca sunt 

oportunitati pe care le putem consulta pe acest site 
✓ Acum am aflat de acest site si n-am intrat inca pe el, dar o voi face. 
✓ Nu am accesat acest site. 
✓ Un link pe erasmusplus.ro ar putea faca cunoscuta aceasta platforma, care nu imi este deloc 

familiara. Nu stiu daca este pentru domeniile sch sau adu, cu care lucrez, dar Voi cerceta acum ca 
stiu de ea. 

✓ Urmeaza sa descoperim acest site. Data viitoare vom da feedback! 
✓ Nu este cazul. 
✓ Din nefericire nu am accesat niciodata acest site, dar voi remedia aceasta stare de fapt. 
✓ Pentru mine este destul de dificilă navigarea pe site având în vedere structura acestuia. Pentru 

accesarea informațiilor și documentelor utile este nevoie de parcurgerea mai multor pași care 
necesită foarte mult timp. 

✓ Prin intermediul acestui chestionar am aflat de acest site, prin urmare vom analiza informatiile din 
punct de vedere al continutului, structurii, informatiilor recente si aspectului. 

✓ Te pierzi foarte mult în el, nu e clar unde poți găsi informațiile încă din prima, trebuie să-l cercetezi 
mult. 

✓ Imbunatatirea navigării, nu este clar unde se găsesc unele informatii 
✓ Nu este cazul  
✓ Nu am accesat acest site. 
✓ Materialele sunt foarte utile. Multumim. 
✓ Nu stiu. Ma voi informa. 
✓ Nu folosesc site-ul acesta, pentru că nu este relevant proiectelor noastre 

✓ Nu stiu ce este  

✓ Site-ul nu functioneaza 
✓ Probabil intrebarea s-a referit la site-ul www.suntsolidar.eu. 
✓ Nu cunoșteam website-ul.  
✓ Abia acum am intrat pe el: https://www.suntsolidar.eu/ 
✓ Nu le cunosc 

http://www.suntsolidar.eu/


 

27 

 

✓ Nu am accesat site-ul 
✓ Nu cunosc acest site. Adresa care este dată este incorectă. 

✓ Nu cunosc,nu am vazut site ul         

Au fost păstrate și în 2023 cele două întrebări referitoare la modul în care beneficiarii și 

candidații din 2022 și 2023 au interacționat cu următoarele platformele online AF 

(Application Form) a CE pentru depunerea proiectelor, ORS (Organisation 

Registration System), utilizată pentru înregistrarea organizațiilor, respectiv BM 

(Beneficiary Module), care este platforma dedicată beneficiarilor pentru managementul 

propriilor proiecte. Cei peste 850 de respondenți au făcut următoarele aprecieri : 

Tabelul III.1.11 Analiza nivelurilor de apreciere pentru platfroma online AF (Application Form) 

 

Având în vedere faptul că în în trecut platforma AF  a avut unele probleme operaționale 

și că noua generație de programe o va folosi exclusiv  pentru depunerea candidaturrilor, 

este utilă compararea cu situația din 2022 și constatarea că gradul de satisfacție a crescut 

cu 0,18 puncte procentuale, ceea ce reflectă îmbunătățirea obiectivă a funcționalităților 

sale tehnice.. În tabelul de mai jos se pot vedeea răspunsurile a 641 de respondenți care 

în 2023 au interacționat cu AF pentru depunerea candidaturilor. Pentru cele trei aspecte 

vizate s-au obținut următoarele niveluri medii de apreciere : 

Aspecte vizate 
Scor mediu în anul 2023 

pentru platforma AF 

Scor mediu în anul 2022 

pentru platforma AF 

Este ușor accesibilă. 4.45 4,31 

Este intuitivă și prietenoasă cu utilizatorul. 4.46 4,27 

Oferă informații suficiente în vederea 

completării și depunerii unei candidaturi. 4.50 4,30 

 4.47 4,29 
 89,40% 85,80% 

Tabelul III.1.12 Analiza comparativă a nivelurilor de apreciere pentru platforma online AF (Application 

Form) 

În foarte mare măsură În mare măsura Nici în mare nici în mică măsurăÎn mică măsură Deloc Nu este cazul, pentru că nu am interacționat cu platforma online AF

Nivel mediu de 

apreciere

Este ușor accesibilă. 431 0.7905 307 0.188 67 0.0622 22 0.0337 8 0.0316 16 851 641 2852 4.45

Este intuitivă și prietenoasă cu 

utilizatorul. 437 0.7406 294 0.2206 69 0.0676 23 0.042 11 0.0317 16 850 641 2860 4.46

Oferă informații suficiente în 

vederea completării și 

depunerii unei candidaturi. 462 0.7311 276 0.1637 60 0.1086 31 0.0185 5 0.0317 16 850 641 2885 4.50

Total 4.47

Vă rugăm să apreciați măsura în care sunteți de acord cu următoarele afirmații referitoare la platforma online AF (Application Form) pe care ați utilizat-o pentru depunerea candidaturii/candidaturilor aprobată/aprobate în 

perioada 2018-2020:

Total
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În ceea ce privește aprecierile respondenților cu candidaturi aprobate în anul 2022 și/sau 

2023 cu privire la funcționalitatea celorlalte două platforme, ORS și BM, iată care au fost 

răspunsurile și nivelurile medii de apreciere: 

Tabelul III.1.13 Analiza comparativă a nivelurilor de apreciere pentru platforma online ORS 

Tabelul III.1.14 Analiza comparativă a nivelurilor de apreciere pentru platforma online BM 

Analiza nivelurilor de apreciere pentru cele două tipuri de platforme online pe care le 

utilizează candidații și beneficiarii programelor Erasmus+ și ESC arată că platforma BM  

a obtinut 4.11 puncte, în creștere față de anul anterior. Platforma ORS a primit  tot 4.11  

puncte, de asemenea în creștere față de 2022. 

 

 

 

 

 

Nivel mediu de 

apreciere

Platforma functioneaza 

eficient si exista explicatii 

clare si ursor de urmat in toate 

sectiunile 358 0.6875 277 0.1661 62 0.0413 13 0.0133 4 0.2986 137 851 543 2399 4.42

Platforma are toate functiile 

de care am nevoie pentru a 

inregistra/ actualiza datele 

organizatiei mele 380 0.6942 267 0.139 53 0.0277 11 0.0067 2 0.2947 136 849 543 2425 4.47Daca au existat sincope in 

functionarea platformei, 

acestea nu au afectat procesul 

de implementare sau de 

depunere a candidaturii 

organizatiei mele 357 0.5949 241 0.1851 67 0.1023 34 0.0378 13 0.3007 138 850 542 2352 4.34

4.41

Vă rugăm să apreciați măsura în care sunteți de acord cu următoarele afirmații referitoare la platforma online ORS (Organisation Registration System) pe care ați utilizat-o in obtinerea si actualizarea datelor OID pentru organizatia 

dvs în 2023
Nu este cazul, pentru că nu am 

interacționat cu platforma DelocÎn mică măsură

Nici în mare nici în mică 

măsurăÎn mare măsuraÎn foarte mare măsură Total

Nivel mediu de 

apreciere

Platforma functioneaza 

eficient si imi sprijina 

activitatea de implementare a 

proiectului/lor, cu putine 

exceptii 0.3756 246 0.3939 258 0.113 74 0.0656 43 0.0198 13 0.0321 21 655 634 2583 4.07

Platforma are toate functiile 

de care am nevoie pentru a 

derula cu succes proiectul/le 0.4519 296 0.3802 249 0.0855 56 0.0351 23 0.0153 10 0.0321 21 655 634 2700 4.26

Daca au existat sincope in 

functionarea platformei, 

acestea nu au afectat procesul 

de implementare a 

proiectului/lor 0.4076 267 0.3359 220 0.113 74 0.0718 47 0.0382 25 0.0336 22 655 633 2556 4.04

Participantii nu au intampinat 

probleme in primirea si 

completarea rapoartelor 

individuale 0.4286 279 0.3149 205 0.1014 66 0.0661 43 0.0461 30 0.043 28 651 623 2529 4.06

Total 4.11

Vă rugăm să apreciați măsura în care sunteți de acord cu următoarele afirmații referitoare la platforma online BM (Beneficiary Module) pe care o utilizați în implementarea proiectului/lor desfasurate de organizatia dvs.:

În foarte mare măsură În mare măsura

Nici în mare nici în mică 

măsură În mică măsură Deloc

Nu este cazul, pentru că nu am 

interacționat cu platforma Total
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III.2. Aprecierile respondenţilor beneficiari ai proiectelor de mobilitate 

Erasmus+ (KA1) în implementare ( 2022-2023) 

Un număr de 499 respondenți au completat întrebările referitoare la domeniile pentru care 

implementează proiecte de mobilitate in cadrul Acțiunii Cheie 1. In tabelul de mai jos se 

pot vedea opțiunile lor : 

Domeniul din Acțiunea cheie 1 Număr de răspunsuri 

Proiecte de mobilitate -Domeniul Educație școlară 320 

Proiecte mobilitate -Domeniul Educație universitar 29 

Proiecte mobilitate -Domeniul VET 164 

Proiecte mobilitate -Domeniul Educația adulților 43 

Proiecte mobilitate -Domeniul Tineret 38 

Total respondenți 594 

Tabelul III.2.1 

 
Pentru a identifica percepţia respondenţilor privind măsurile luate pentru asigurarea 

calităţii mobilităţilor cu scop de învăţare şi a validării, recunoaşterii, transferului şi 

acumulării rezultatelor învăţării, chestionarul specific completat de respondenții care au 

declarat că au avut în implementare proiecte de mobilitate a conţinut întrebări referitoare 

la: 

• evaluarea și recunoașterea rezultatelor învăţării obţinute în mobilitate; 

• modalităţile de certificare; 

• raportarea rezultatelor învăţării la standardele de pregătire profesională/ 

ocupaţionale; 

• contribuția la schimbarea strategiei instituționale a instituției/organizației 

beneficiare. 

În ceea ce privește evaluarea rezultatelor învățării obtinute de participanti pe durata 

mobilitatii, respondenții consideră că aceasta s-a realizat la organizatiile 

partenere/furnizoare de formare cât și la întoarcerea în țară (51,50%), așa cum se poate 

vedea din graficul următor. 
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Figura III.2.1 

Ca și în anii trecuți, peste 85,37% dintre respondenţi declară că participarea la mobilitate 

a fost documentată cu documentul Mobilitate Europass sau Youthpass (deși eliberarea 

documentului de Mobilitate Europass este obligatorie pentru participanţii la mobilităţi în 

domeniile Educaţie şcolară, Educaţia Adulţilor şi VET). Un procent comparabil cu acesta, 

de 75,15% dintre respondenți, declară că au primit certificate de participare. 

 

Figura III.2.2 
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Au fost făcute următoarele precizări: 

✓ Learning Agreement 
✓ Prezenta 
✓ adeverinta echivalare credite 
✓ Transcript of Records 
✓ S-au eliberat si contracte de studii. 

✓ Certificat emis de către furnizorul de curs 

În ceea ce privește raportarea rezultatelor învăţării obţinute în mobilitate la 

standardele de pregătire profesională sau la standardele ocupaţionale, respondenţii 

declară în proporție de 79,96% că acestea au corespuns în totalitate și de 7,82% că au 

corespuns parțial, ceea ce reprezintă un procent important și care dovedește că 

respondenții înteleg faptul că perioade de mobilitate sunt legate de activitatea 

profesională a beneficiarilor. 

 

Activitățile de formare derulate in perioadele de mobilitate au vizat rezultate ale 

invatarii care corespund standardelor de formare profesionala/ocupationale pentru 

calificarile/ocupatiile participantilor: 

Situații posibile 
Număr de 
răspunsuri 

Procent 
din 

numărul 
total de 

răspunsuri 

DA - in totalitate 399 79.96% 

DA - partial 39 7.82% 

NU 2 0.40% 

Nu stiu 14 2.81% 

Nu este cazul pentru ca mobilitatile au constat in misiuni de predare 1 0.20% 

Nu este cazul, activitățile au fost de învățare non-formală (proiecte de tineret) 12 2.40% 

Nu este cazul pentru ca nu s-au organizat inca mobilitati 32 6.41% 

Tabelul III.2.2 
 

Recunoasterea rezultatelor invatarii 

67,74% dintre respondenți declară că beneficiarilor de mobilități le-au fost recunoscute 

în totalitate rezultatele învățării obținute în mobilitate, ceea ce reprezintă un progres față 

de anul 2022. 

Rezultatele învățării obținute de participanți în perioadele mobilităților au fost 

recunoscute în context național: 

Situații posibile 
Număr de 
răspunsuri 

Procent din numărul total de 
răspunsuri 

DA - in totalitate 338 67.74% 
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DA - partial 59 11.82% 

NU 17 3.41% 

Nu stiu 29 5.81% 

Nu este cazul, activitățile au fost de învățare non-
formală (proiecte de tineret) 20 4.01% 

Nu este cazul pentru ca nu s-au derulat inca 
mobilitati 36 7.21% 

Tabelul III.2.3 
 

Descrierea modului în care s-a efectuat recunoșterea rezultatelor de către 180 de 

respondenți relevă însă faptul că, în continuare, o parte dintre ei nu înțeleg ce înseamnă 

și cum se face recunoașterea rezultatelor învățării în context national. Iată mai jos 

comentariile lor: 

✓ Echivalarea cu credite transferabile 
✓ In cazul profesorilor prin creditele primite,în cazul elevilor prin evaluarea la disciplinele de 

specialitate 
✓ am avut si un proiect vizand educatia adultilor dar am reusit sa evidentiez doar un singur obiectiv 

din lista 
✓ Echivalare in CPT 
✓ Certificatul de participare a fost echivalat cu credite transferabile la nivelul CCD privind formarea 

cadrelor didactice 
✓ S-a facut recunoasterea  si echivalarea ECVET 
✓ Competentele dobandite de stagiar sunt trecute in Certificatul Europass la absolvirea clasei a XII-

a 
✓ Au primit cerficat Europass, care urmează să fie echivalat cu credite profesionale de către CCD.  
✓ Orele de formare pentru profesorii noștri au fost convertite în credite profesionale transferabile de 

către C.C.D., după ce Comisia de mentorat și carieră didactică din școala noastră a depus dosarele 
cu documentele aferente. 

✓ Orele de formare specificate pe certificatul de formare, au fost transformate în credite profesionale 
transferabile  

✓ prin procedura de echivalare a rezultatelor invatarii dobandite in mobilitate  
✓ Certificat Europass 
✓ Notele obtinute in strainatate au fost transformate conform scalei de conversie in note din sistemul 

national de notare si trecute in catalog 
✓ Unii participanti la mobilitati au solicitat acordarea de credite transferabile 
✓ Sunt in curs de recunoastere 
✓ Europass 
✓ Recunoasterea prin echivalarea in credite  
✓ Validarea rezultatelor învățării conform procedurii interne 
✓ Echivalare complementara  
✓ Cadrele didactice au participat cu diseminări la simpozioane, mese rotunde la nivel național. 
✓ echivalare stagiu practica cu notare note in catalog, echivalare certificate cursuri formare in numar 

credite  
✓ Punctajele/calificativele obținute în urma evaluării au fost recunoscute conform procedurii de 

recunoaștere și transfer al rezultatelor obținute, realizate de către comisia de recunoaștere și 
validate în consiliul profesoral/de administrație 

✓ Recunoasterea in integrum si automata a perioadelor de mobilitate se realizeaza in baza OMECTS 
3223/08.02.2012 si a prevederilor regulamentelor Erasmus+ ale universitatii care cuprind proceduri 
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specifice de recunoastere a perioadelor de studiu si/sau plasament efectuate de catre studenti in 
cadrul acestui program.  

✓ Certificatul, alături de documentul europass mobility vor constitui dovezile pentru echivalarea cu 
credite transferabile în anul urmator școlar, asa cum s-a întâmplat și cu celelalte certificate obținute 
în anii anteriori. 

✓ Echivalare credite profesionale transferabile. 
✓ Rezultatele evaluarilor, competentele dobandite precizate in documentul de mobilitate EUROPASS 

au fost recunoscute si au putut fi transformate in credite profesionale transferabile. 
✓ S-a făcut echivalarea in credite. 
✓ Transfer,recunoastere si validarea rezultatelor la intoarcerea din mobilitate 
✓ Lipsa legislatiei privind echivalarea cu credite a cursurilor de formare desfasurate in UE si finantate 

prin programul Erasmua+.  
✓ Elevilor participanți la mobilitate li s-au recunoscut notele obținute de către comisia de echivalare 

formată la nivelul școlii. 
✓ Au fost echivalate si transformate in credite transferabile. 
✓ La intoarcerea in tara s-a realizat transferul si recunoasterea rezultatelor invatarii dobandite de 

stagiarii VET.  
✓ echivalare stagiu practica, noate cu note in catalog 
✓ Echivalarea perioadei de practica internaționala, echivalarea evaluării realizate de către furnizorul 

de formare 
✓ În cadrul activităților la nivel ISJ și unitate școlară. 
✓ Certificate Europass, recunoscute la nivel national 
✓ Elevii vor realiza atestat profesional având ca temă de bază competențe dobândite în mobilitate. 
✓ Mobilitatea a fost considerata practica pt elevi si li s-a recunoscut ca atare. 
✓ Echivalarea orelor de curs cu credite. 
✓ Credite transferabile 
✓ prin echivalarea in credite la Casa Corpului Didactic 
✓ A fost urmata procedura de echivalare a orelor de formare in credite profesionale transferabile. 
✓ Note  
✓ rezultatele invatarii vor fi echivalate la sfarsitul stagiului, la intoarcerea in tara cu note la modulele 

de specialitate 
✓ Rezultatele invatarii au fost incluse in activitatile curente ale gradinitei, in planul de dezvoltare 

cuuriculara al fiecarui an scolar si au fost puncte de reper in fisa de evaluare a cadrului didactic.  
✓ Pentru a recunoaste competentele dobandite de participanti pe parcursul experientelor lor în 

strainatate, folosim: 

• Documentul de Mobilitate Europass cu rezultatele invatarii in termeni 
de cunostinte, abilitati, atitudini si valori, si sarcini avute. Documentul 
este inregistrat la ANC si in Registrul de intrari/iesiri al scolii, daca este 
semnat de institutia gazda, tutore si participant in prima saptamana 
dupa intoarcerea din mobilitate 

• fisa de evaluare/observare completata de tutorele de practica din 
organizatiile de primire cu notele obtinute, pentru elevi.  

✓ Transferul si recunoaşterea competentelor profesionale/rezultatelor invatarii, a notelor din fisa de 
evaluare/observare sunt realizate de cadrul didactic responsabil cu pregatirea practica a 
participantilor, conform incadrarii. 

✓ Prin procesul de transfer, competentele profesionale/rezultatele invatarii recunoscute nu mai sunt 
supuse unui alt proces de invatare si evaluare si se adauga celorlalte competente 
profesionale/rezultate ale invatarii dobandite pe parcursul anului scolar. La intoarcere, in prima 
saptamana, elevii prezinta fisa de prezenta si fisa de evaluare cu notele obtinute in mobilitate, care 
sunt trecute in catalog. 

✓ Rezultatele invatarii dobandite de participanti care acopera alte cunostinte, deprinderi si 
competente generale, altele decat cele din standardul de pregatire profesionala sunt inscrise in 
portofoliul personal de educatie permanenta al elevului. 

✓ Portofoliul realizat la finalizarea cu succes a unei mobilitati, cuprinde: 
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✓ acord de invatare incheiat cu organizatia gazda(intreprinderea sau institutia unde se va desfasura 
stagiul), pe care il incheiem inainte de desfasurarea stagiului  

✓ Europass mobility/clase / domenii de calificare de catre profesorii de specialitate, conform 
standardelor de pregatire profesionala 

✓ Certificate cu nivelul de pregatire lingvistic, inainte si dupa mobilitate 
✓ Certificatul de participare in mobilitate eliberat de oraganizatia intermediara 
✓ fisa de prezenta si de evaluare a rezultatelor invatarii 
✓ Certificatele de participare impreuna cu documentele Europass de mobilitate ale profesorilor se 

depun la CCD pentru validare, transfer si recunoastere si echivalarea cu credite profesionale 
transferabile 

✓ Pentru personalul administrativ perioadele de formare sunt incluse in evaluarea anuala a 
performantelor angajatului. Pentru cadrele didactice, nu exista un criteriu de promovare care sa 
includa perioade de formare 

✓ Da, in institutie pentru promovare interna 
✓ Pe perioada mobilitatii participantii au fost observati si evaluati prin probe practice de catre comisia 

alcatuita din tutorii de practica si profesorii insotitori (profesori de specialitate) si s-au validat 
documentele de mobilitate Europass. In tara s-a realizat recunoasterea competentelor dobandite 
in mobilitate in cadrul unui colocviu de practica pe baza LA si a Europass, la care participantii au 
primit teste de satisfactie privind activitatile desfasurate si competentele dobandite. Ei au primit 
note la modulele parcurse in mobilitate. Recunoasterea s-a desfasurat cu respectarea legislatiei 
nationale in vigoare. 

✓ Recunoașterea CPT pentru formarea profesorilor 
✓ Rezultatele învățării au fost recunoscute prin Certificatul Learning Agreement si Certificatul de 

mobilitate Europass, care au fost convertite, conform procedurii, în credite transferabile. 
✓ Rezultatele învăţării au fost recunoscute prin Certificatul Europass şi Learning Agreement, care au 

fost convertite în C.P.T. 
✓ Echivalare cu credite transferabile 
✓ Cei care au participat, au diseminat informațiile la nivelul instituției și al localității! 
✓ Certificat Europass Mobility, Certificat de participare la curs de formare. 
✓ Rezultatele invatarii au fost validate, transferate si recunoscute prin ECVET iar acestea se inscriu 

in Suplimentul la certificatul profesional al participantului la sfarsitul perioadei de studiu, după 
absolvirea de catre acesta a examenului de certificare a competentelor profesionale 

✓ Elevii VET - note acordate la  modulele de specialitate conform unei proceduri recunoaștere 
propusă de echipa de gestiune din școală 

• cadrele didactice au beneficiat de puncte de credit pentru formare in 
contexte internationale de invatare" 

✓ Note si medii incheiate la CDL-urile care au facut obiectul mobilitatilor 
✓ Printr-un colocviu organizat dupa intoarcerea din mobilitate. 
✓ Studenti: Rezultatele invatarii sunt recunoscute in integrum, iar disciplinele si notele echivalate sunt 

incluse in suplimentul la diploma. 
✓ Personal: Rezultatele sunt recunoscute prin acordarea de punctaj in fisa de autoevaluare/evaluare. 
✓ Transferul rezultatelor de învățare prin note la modulele de specialitate 
✓ echivalarea cu credite profesionale transferabile de catre CCD din judet 
✓ Universitatea a recunoscut rezultatele obtinute de participanti si chiar a oferit unele premii 
✓ La institutiile de invatamant superior pe care le-au urmat, la locurile de munca pe care le-au ales, 

fiind mai usor selectati in urma interviurilor, un avantaj competitiv pentru cei care au ales sa mearga 
la facultate in strainatate dupa terminarea liceului 

✓ Au fost recunoscute la nivelul unitatii scolare. Cativa dintre profesorii participanti au echivalat 
Certificatele primite la CCD in Sistemul de Credite Transferabile. 

✓ Recunoastere a a mobilitatii studentilor în suplimentul la diploma.  
✓ Recunoatere  a mobilitatii personalului universitar ca parte a formarii profesionale continue. 
✓ Recunoasterea rezultatelor, in ceea ce priveste mobilitatile studentilor, sunt recunoscute prin 

comisiile de echivalare de la nivelul fiecarei facultati. In ceea ce priveste recunoasterea mobilitatilor 
de predare si formare, acestea se recunosc la nivel de management institutional si in cadrul fisei 
de auto-evaluare (pentru cadre didactice). 

✓ Au fost utilizate în activitatea instituției, la nivel județean și național, în comisii etc. 
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✓ Comisia de perfecționare le-a validat. 
✓ elevii au realizat la întoarcere ceea ce au invăţat în mobilitate: site-uri pentru instituţii 
✓ S-au acordat credite prin CCD pentru certificatele primite 
✓ Orele de formare sunt echivalate de către CCD în credite profesionale transferabile 
✓ Rezultatele obținute în urma participării la mobilități au fost transformate în credite profesionale 

transferabile care au fost cumulate în vederea asigurării celor 90 de credite profesionale de care 
au nevoie cadrele didactice pe o perioadă de 5 ani. de asemenea sunt recunoscute în cadrul 
concursului pentru obținerea gradației de merit pentru o perioadă de 5 ani. 

✓ CERTIFICATE  DE ABSOLVIRE A CURSURILOR 
✓ La sfarsitul mobilitatii elevii au primit microcertificatele Europass Mobility, a caror valoare a fost 

transformata in credite consemnate in scoala, cadrul orelor de SPP.  
✓ Au fost obținute credite transferabile 
✓ Pentru elevii participanți la mobilități VET rezultatele au fost echivalate cu note în catalog conform 

unei proceduri interne 
✓ Pentru profesorii participanți la cursuri rezultatele au fost echivalate cu credite transferabile 

conform metodologiei. 
✓ adeverinta recunoaștere/echivalare credite 
✓ Pe baza certificatului de participare am obținut credite transferabile. 
✓ Rezultatele invatarii au fost recunoscute prin echivalarea in credite profesionale transferabile 
✓ Document de.mobilitate Europass 
✓ Cadrele didactice participante la mobilitati ( job-shadowing si cursuri strucutrate) au primit la nivelul 

organizatiei credite profesionale transferabile pe baza documentului europass. 
✓ Certificatul Europas a fost tranformat in credite prin comisia de formare din scoala. 
✓ S-au obținut echivalări in credite profesionale pe baza certificatelor de participare si Europass 
✓ Nota primită de către elevi la evaluarea finală a fost recunoscută ca medie anuală la modulul de 

Practică comasată pentru anul școlar respectiv.  
✓ Recunoasterea prin credite transferabile de catre CCDBN a cursurilor de formare si a stegiilor de 

job-shadowing pentru profesori. 
✓ Fiecare participant decide daca doreste echivalarea competentelir in credite transferabile si 

actioneaza conform procedurii in vigoare 
✓ Certificatul de formare obținut la încheierea mobilității este recunoscut de Casa Corpului Didactic 

Gorj. 
✓ Rezultatele invatarii au fost validate la revenirea din mobilitate de o comisie de validare, pe baza 

unei proceduri existente la nivelul scolii, prin acordarea de note la modulul /modulele de practica 
obtinute prin transformarea punctajelor  obtinute de participanti la evaluarea curenta si la evaluarea 
finala in note, in sistemul de invatamant romanesc.  

✓ Echivalea cu credite profesionale transferabile prin programe complementare 
✓ Transformarea in credite transferabile, in acord cu legislatia actuala. 
✓ certificat Europass 
✓ Nr de ore de pe certificatele profesorilor au fost echivalate cu un număr de credite profesionale 

transferabile.(program complementar) 
✓ Da, au fost recunoscute prin echivalarea cu credite profesionale transferabile, în cadrul 

programelor complementare de formare. 
✓ Responsabilul comisiei de perfectionare din scoala a înregistrat experiența formării europene ca 

parte a procesului de învățare pe tot parcursul vieții profesorului. In același timp, validarea 
competențelor obținute în activitatea de mobilitate a fost inclusă în fișa de evaluare anuală a 
personalului didactic, precum și în portofoliul didactic individual. 

✓ Scoala a transferat si recunoscut oficial competentele, abilitățile și cunoștințele dobandite prin 
stagiu, a atribuit punctele prevăzute în SPP, iar elevul nu a mai parcurs procesul de evaluare 
aferent acestor competențe. Scoala a recunoscut competențele profesionale validate și  le-a înscris 
în certificatul de calificare profesională al participantilor, în urma unui proces de validare a stagiului.  

✓ parte din cursanti au depus si obtinut credite transferabile, legislativ fiecare cadru didactic poate 
sa solicita recunoasterea creditelor la interval de 5 ani. 

✓ Absolvenții au primit suplimentul descriptiv europass, care însoțește certificatul de competențe 
profesionale, completat cu rezultate ale învățării dobândite în perioada de mobilitate. 

✓ Cf. Learning Agreement 
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✓ Nu au fost echivalate în credite transferabile 
✓ Consemnarea ca notă / note în catalog pentru perioada stagiilor de practică efectuată în mobilitate. 
✓ Adeverinta cu numar de credite  
✓ Documentul Europass este inregistrat de institutia noastra, deci este valabil in context national.  
✓ Documentele obținute au contribuit la CV-ul personal al fiecărui participant la mobilitate. 
✓ Validarea și recunoașterea rezultatelor obținute în urma participării la proiect au fost realizate prin 

eliberarea de către instituția de primire , a unui certificat de participare la mobilitatea pentru fiecare 
participant. De asemenea , fiecare participant a primit un Certificat de Mobilitate Europass, 
completat și eliberat de către instituțiile partenere în proiect, în care au fost precizate competențele 
și experiențele dobândite pe parcursul mobilității. 

✓ La intoarcere comisia tehnica a scolii a stabilit notele participantilor , care au fost aprobate in CP 
si validate in CA, au fost trecute in catalog. 

✓ echivalarea cu credite transferabile 
✓ Participantii au primit 9 credite transferabile prin echivalarea cursului urmat prin depunerea de catre 

Comisia de perfectionare a dosarelor la CCD 
✓ Dosarul de gradație de merit 
✓ recunoasterea la nivelul scolii  
✓ Pentru elevii participanți la mobilități recunoașterea rezultatelor învățării obținute s-a realizat în 

ccadrul unei comisii consituite în acest sens prin decizie internă a liceului, pe baza procedurii 
operaționale proprii elaborate.  

✓ Pentru profesorii VET participanți la mobilități recunoașterea rezultatelor învățării obținute s-a 
realizat conform metodologiei din Ordinul 5967/2020. 

✓ Conform legislatiei nationale in vigoare, staff-ul organizatiei noatre are obligatia de a participa anual 
la cursuri de perfectionare, prin urmare participarea in cadrul proiectului de mobilitate a asigurat 
indeplinirea acestei conditii. In ceea ce priveste cursantii, acestora le-a fost echivalata o parte a 
practicii cu stagiul de pregatire practica desfasurata in cadrul organizatiei de primire. 

✓ Recunoașterea s-a realizat prin obținerea de credite transferabile prin CCD, București  
"Documentele de mobilitate Europass au fost inregistrate pe site-ul http://mobility.europass-ro.ro. 

✓ Recunoasterea a constat in acordarea de credite transferabile pe baza certificatului Europass. 
✓ Elevilor participanti la mobilitati VET li s-au echivalat rezultatele invatarii din mobilitate cu note 

corespunzatoare participarii, la disciplina Procesare computerizata a imaginii. 
✓ Orele de curs au fost echivalate in credite profesionale transferabile. 
✓ Au fot depuse documentele care atestă participarea la cursuri de formare la Casa Corpului Didactic 

de la nivel județean ,iar cadrele didactice au dobândit CPT 
✓ Au fost făcute publice pe site instituție, la tv, radio, FB, etc. 
✓ Activitati precum combaterea bullying-ului, recunoasterea a constat in faptul ca ni s-a solicitat din 

partea institutiilor de invatamant ca aceste activitati sa fie derulate la nivel mai amplu in scoli. 
✓ credite transferabile 
✓ În credite profesionale  
✓ Am realizat o Conferinta in platforma zoom la nivelul sectorului 4 Bucurrsti si am diseminat 

rezultatele precum si ceea ce am invatat in cadrul mobilitatii.. 
✓ În angajarea participanților în firme de profil cu ajutorul DOCUMENTULUI MOBILITATE  

EUROPASS 
✓ recunoastere prin echivalare prin credite profesionale transferabile 
✓ Rezultate obținute de elevi au fost convertite în note evidențiate în catalog. 
✓ Rezultatele obținute de cadrele didactice vor fi recunoscute în cadrul Comisiei de formare și 

transformate în credite transferabile. 
✓ S-au obtinut credite transerabile 
✓ Certificate obținute la cursurile de formare se consideră formă de formare pe toate grilele de 

evaluare/mobilitate la nivel național 
✓ Proiectul a făcut parte din Acțiunea KA1 - VET și de aceea elevii participanți la mobilitate și-au 

adăugat în CV particparea la stagiu și în școală au realizat partea practică de la Atestatul la 
informatică 

✓ A fost echivalat certificatul de participare în credite profesionale transferabile  
✓ Recunoașterea a constat în consemnarea în catalogul scolar a rezultatelor obtinute. 
✓ Echivalare cu credite profesionale  
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✓ Recunoașterea prin credite de formare profesională  emise de Casa Corpului Didactic pentru 
cursurile de formare la care s-a participat în acest an școlar se face conform procedurilor, în anul 
școlar viitor. 

✓ S-au eliberat certificate Europass. 
✓ Echivalarea cu credite transferabile  
✓ Rezultatele învățării obținute de participanți în perioada de mobilitate au fost echivalate în credite 

tranferabile de către comisia școlii de mentorat și formare în cariera didactică 
✓ Validarea rezultatului, conform procedurii de validare. Nota se trece în catalog la modulul 

corespunzător și apare în foaia matricola sub forma unei medii 
✓ Notă la modulul Stagii de pregătire practică 
✓ Echivalarea creditelor profesionale transferabile  
✓ Diplome pentru participarea la activităţile din cadrul proiectului; 
✓ Evaluarea anuala. 
✓ Au fost completate documente Europass iar certificatele de participare la vursuri ale cadrelor 

didacticeau fost echivalate cu un numar de credite profesionale transferabile 
✓ Transferul rezultatelor învățării și recunoașterea stagiilor de practică de către comisia constituita în 

unitatea de invatamant 
✓ ECTS 
✓ S-a intocmit un dosar de catre fiecare beneficiar de formare, care a fost depus la CCD-ul din judet, 

institutie care a convertit orele de formare in creditele transferabile corespunzatoare. 
✓ Participantii au depus Certificatul de participare la CCD si li s-a recunoscut activitatea in CPT 
✓ recunoastere prin CCD 
✓ Recunoașterea s-a făcut prin: acordarea de credite pentru formare continua, acordarea de puncte 

la evaluarea anuala a profesorilor, apreciere pozitiva la inspectii pentru obtinerea gradelor 
didactice. 

✓ Europass 
✓ Elevii s-au intors in tara si au participat la examenul de certificare a competențelor profesionale 

unde au fost evaluate atat competentele lor din timpul anilor de studiu cât și cele dobândite în 
mobilitățile de formare si au primit credite transferabile mentionate in suplimentul EUROPASS al 
certificatelor lor de calificare. 

✓ Profesorii participanti la formare au obtinut credite transferabile de la CCD Neamțpe baza 
certificatelor EUROPASS și pe baza fiselor competențelor supliment la cordurile lor de formare . 

✓ Recunoasterea se face cf procedurii specifice 
✓ Transformarea în credite profesionale transferabile. 
✓ Cadrele didactice participante la cursuri de formare au primit echivalarea în credite profesionale 

transferabile prin Casa corpului Didactic Grigore Tabacaru Bacău. 
✓ On baza procedurii de recunoaștere și transfer a rezultatelor învățării, participanții au primit note 
✓ Echivalare cu credite 
✓ Certificatele obtinte au fost echivalate cu Credite Profesionale Transferabile 
✓ Participanții au primit credite profesionale transferabile. 
✓ Credite Profesionale Transferabile 
✓ Transformarea orelor de participare la curs in credite profesionale. 
✓ Certificatele de participare au fost recunoscute iar nr. de ore au transformate in credite 
✓ Au primit certificat de mobilitate 
✓ Au fost recunoscute in cadrul institutiilor din care activeaza participantii, scoli, alte organizatii, etc. 
✓ echivalarea cu credite 
✓ Participanții au primit adeverințe de abilitare funcțională cu număr de credite, în baza europass 

urilor și certificatelor de participare, conform legislației de echivalare cu credite a stagiilor de 
formare din mobilitati. 

✓ Prin echivalarea stagiilor de pregatire practica din spatiul european la nivelul scolii 
✓ Echivalare prin credite profesionale transferabile  
✓ Echivalarea orelor de formare la Casa Corpului Didactic şi transformarea lor în puncte de credit. 
✓ Recunoastere in credite transferabille 
✓ Elevii nu au reluat pregătirea pentru rezultatele învăţării prevăzute în acordul de învăţare, notele 

obţinute la evaluarea finală din stagiul de pregătire au fost consemnate în catalog fără susţinerea 
unei evaluări suplimentară la întoarcerea la şcoală.  
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✓ Procesul de recunoastere se realizeaza conform unei proceduri realizate de scoala si care este in 
conformitate cu legislatia actuala privind stagiil ede practica, exista o echipa de cadre didactice 
care se ocupa de aceste aspect. Intregul proces este descris pe larg in rapoartele trimise catre AN. 

✓ Au fost recunoscute și echivalate cu credite profesionale transferabile 
✓ Toti participantii au primit documentul de Mobilitate Europass 
✓ Obtinerea de credite transferabile 
✓ S-au facut demersurile necesare pentru recunoasterea formala a achizitiilor prin credite 

transferabile, inaintand Comisiei pentru mentorat didactic si formare in cariera didactica din scoala 
documentele specificate de 

✓ responsabilul comisiei. 
✓ Rezultatele învățării au fost recunoscute prin Certificatul Europass Mobility. 
✓ Au fost recunoscute prin acordarea de credite 
✓ Echivalare credite  
✓ Recunoastere prin note la modulele de practica. 
✓ Obtinerea de CPT, conform legii 
✓ Nr. de ore precizat în certificatul de participare a fost convertit in credite profesionale transferabile. 
✓ Echivalare document  
✓ Obținerea creditelor profesionale, ca urmare a participării la cursuri de formare structurate 
✓ Diplomele primite sunt recunoscute si de institutiile din tara, fiind valoroase la dosarul personal; au 

fost publicate articole in reviste nationale referitor la cele invatate in mobilitate. 

 

Respondenții au fost solicitați să răspundă dacă perioadele de mobilitate și rezultatele 

învățării obținute de participanții la mobilități, cu deosebire în cazul persoanelor care sunt 

parte a staff-ului, au avut urmări practice la nivelul strategiei instituționale a 

organizației beneficiare. Un procent mai mare decât în anul anterior, de 41,88% dintre 

respondenți cred că strategia instituțională a fost schimbată parțial datorită mobilităților. 

 

 

Figura III.2.4 

Au fost făcute mai multe comentarii, din care rezultă că respondenții au văzut legătura 

dintre participarea la mobilități și schimbările care se produc nu doar în strategia 
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instituțională a organizației beneficiare, ci și în metodele de predare/învățare, propunerea 

de noi activități pentru elevi/studenți/cursanți și chiar la nivelul proxim, cel al comunității 

din care face parte organizația beneficiară. 

✓ Am realizat o alta echipa de proiect si am depus formularul de acreditare pe care l-am obtinut.  
✓ Au fost integrate strategii , obiective noi in PDI 
✓ Au fost implementate noi CDŞ-uri la nivelul unităţii de învăţământ (pe teme outdoor)care au atras 

la înscriere un număr mai mare de preşcolari şi a crescut satisfacţia beneficiarilor direcţi(copiii) şi 
indirecţi (părinţii, comunitatea locală). 

✓ Obiectivele din PDI au fost îmbunătățite prin conturarea dimensiunii europene a educației. Au fost 
nuanțate Viziunea și misiunea școlii. S-au implementat activități în cadrul orelor de curs cu elevii.  

✓ Pentru că acum avem mult mai mulți profesori care și-au format sau îmbunătățit competențele 
digitale, cu ajutorul formărilor ERASMUS, am putut face modificări la Planul de Dezvoltare 
Instituțională.  

✓ Au ajutat la o apreciere mai buna a unitatii scolare in zona 
✓ Schimbarea mentalitatii, manifestarea interesului,  introducerea Planului Erasmus in PDI 
✓ A asigurat continuarea strategiei institutionale in ceea ce priveste promovarea valorilor europene 
✓ Lectii mai atragatoare, Elevi mai interesati, profesori mai bine pregatiti 
✓ Implementarea in scoala a rezultatelor invatarii si a metodelor inovative observate si experimentate 

in mobilitate. 
✓ S-au intensificat activitățile cu specific european 
✓ Se dorește transformarea unității de învățământ, cu accent pe transformarea digitală. 
✓ instrumente noi de certificare, acord de invatare si certificat europass 
✓ Au dus la o imbunatatire a procesului de predare-invatare-evaluare, la diversificarea tehnicilor si a 

medodelor de pradare, la centrarea activitatii cu prioritate pe elev. 
✓ Perioada scursa între desfasurarea mobilitatilor și momentul de fata este scurta, însă, organizatia 

noastra profita de experientele dobandite de cadrele didactice implicând personalul didactic, copiii 
și beneficiarii indirect ai gradinitei în activități si proiecte care sa duca la schimbarea strategiei 
institutionale: elaborarea de resurse educationale TIC inedite si utile ce sunt folosite în  activitatile 
zilnice de la clasa, elaborarea de opționale pentru anul următor școlar, participarea la diferite 
proiecte de voluntariat pentru ecologizare, reciclare și integrare, concursuri  simpozioane, etc. 

✓ Au fost adoptate strategii noi în implementarea procesului de învățământ. 
✓ In functie de competentele obtinute, metodele observate in cadrul mobilitatilor se actualizeaza 

anual strategia institutionala. 
✓ Realizarea unui portofoliu a profesorului participant in cadrul mobilitatii,ce cuprinde documentatia 

tehnica,fise de lucru,fise de evaluare,fise de instruire 
✓ Realizarea unui CDL utilizand instrumente europene si nationale pentru recunoasterea rezultatelor 
✓ Au fost stabilite noi obiective si a fost elaborata strategia de internationallizare in vederea obtinerii 

acreditarii   
✓ Da, in domeniile digitalizarii,.incluziunii si dezv durabile 
✓ Competențele dobândite au fost materializate în revizuirea documentelor strategice, 

regulamentelor, planificărilor calendaristice. La nivel instituțional, au fost și vor fi implementate 
măsuri cuprinse în planul de acțiune în ce privește incluziunea copiilor, dezvoltarea durabilă, 
precum și utilizarea echipamentelor și platformelor digitale. 

✓ instrumente noi de certificare, acord de invatare si certificat europass. 
✓ Instituția a conștientizat necesitatea schimbului de experienta și a valorii stagiilor de practică în 

strainatate 
✓ Noul plan managerial a fost conceput în conformitate cu noile cunoștințe dobândite. 
✓ Dezvoltarea unor programe pentru educatia adultilor. 
✓ Rezultatele obținute consolidează și regleză strategia școlii în această direcție. 
✓ Strategia a fost în mică măsură schimbată, mai degrabă actualizată. 
✓ Da, prin obiectivul institutiei de a investi in doatarea laboratoarelor si transformare digitala  
✓ Partial deoarece institutia avea deja inclusa in strategia sa o parte din rezultatele invatarii care au 

contribuit la mentinerea unei strategii ce vizeaza si promoveaza valorile europene. 
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✓ Momentan ne mentinem strategia 
✓ suntem in perioada de derulare a mobilitatii  - stagii de practica pentru elevi care vor contribui la 

schimbarea strategiei institutionale a organizatiei beneficiare 
✓ Strategia institutionala a organizatiei s-a schimbat prin insasi prioritatea acordata participarii 

profesorlor la cursuri de formare. 
✓ La nivel national sunt recunoscute Documentele de Mobilitate Europass prin care se asigura 

transparenta si recunoasterea rezultatelor invatarii.  
✓ Rezultatele invatarii  obținute de catre cadrele didactice care participa la mobilitati cu scop de 

invatare în proiectul VET Erasmus+ sunt recunoscute si echivalate în baza metodologiei de 
acordare a ECTS in invatarea pe tot parcursul vietii, prin ordin al Ministerului Educatiei si a fost 
aplicata de CCD 

✓ Participarea in proiectele VET Erasmus+, numarul de mobilitati realizate, rezultatele si 
implementarea acestora sunt incluse printre criteriile de evaluare generala a performantelor scolii 
de catre ARACIP. 

✓ Experientele, instrumentele si materialele didactice create ca urmare a derularii proiectelor 
europene de formare profesională inițială si continuă Erasmus+, derulate de liceul nostru s-au 
concretizat in CDL-uri recunoscute pe plan national, fiind inregistrate ca Resurse Educationale 
Deschise. 

✓ Strategia de dezvoltare institutionala europeana prevede evenimente de promovare a mobilitatilor 
si a realizarilor elevilor si profesorilor care au participat la aceste programe, in scopul de a creste 
gradul de constientizare si de implicare a comunitatilor locale in aceste proiecte.  

✓ Ca evenimente nationale, la care si noi am participat mentionam: 
o cercuri metodice 
o simpozioane, festivaluri (INOVAFEST, EDMOND NICOLAU, etc) 
o concursul „Școala Europeană” 
o concursul Made for Europe 
o evenimente European Skills Week fiecare cu numeroase scoli generale, reprezentanti 

ISJ, Europe Direct Buzau, agenti economici, presa, TV 
o emisiuni Radio si TV 

✓ Schimbarile au fost cuprinse in planurii.l managerial al rectorului universitatii.  
✓ In ceea ce priveste strategia de internationalizare, aceasta va fi actualizata in 2027 pentru inca 10 

ani, si va tine cont de rezultatele invatate" 
✓ Da, experienta pentru depunerea altor aplicatii de proiecte 
✓ Rezultatele invatarii participantilor la mobilitatile VET 2023 au fost de calitate si pot fi incluse in 

activitatile curente la clasa la disciplinele tehnice, ceea ce duce la schimbarea strategiei scolii. Vor 
fi necesare mai multe mobilitati, mai multi elevi cu competente profesionale si personale 
imbunatatite 

✓ Reorientarea instituției spre o strategie bazată pe digitalizare și dezvoltare durabilă 
✓ Rezultatele invatarii obtinute de catre participanti au constituit baza realizarii strategiei de 

digitalizare a scolii. 
✓ Realizarea activităților digitale în procesul de predare-învățare- evaluare 
✓ Introducerea catalogului electronic la nivelul unității de învățământ 
✓ Desfășurarea unui curs opțional de Matematică aplicată și a unui proiect Școala de vară: Atelier 

de robotică 
✓ Introducerea Catalogului electronic la nivelul şcolii, realizarea unui curs opţional - Matematică 

aplicată şi a unui Proiect - Şcoala de vară: Atelier de robotică 
✓ Folosirea instrumentelor digitale în cadrul activităţilor didactice 
✓ Alături de contextul educațional național care include săptămâna verde, proiectul nostru Erasmus 

promovează sustenabilitatea, ca urmare strategia instituțională include activități specifice. 
✓ Numărul parteneriatelor europene a crescut  - strategia școlii prevede participarea la rețeaua 

școlilor europene. 
✓ Am invatat din greseli 
✓ prin crearea unui curriculum la decizia scolii 
✓ Cei care au participat, au diseminat informațiile la nivelul instituției și al localității! 
✓ Organizatia a implementat si alte proiecte, cum ar fi PNRAS iar elevii si profesorii s-au implicat in 

diverse activitati formale si non-formale. 
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✓ Notele obținute în urma validării, transferării si recunoașterii prin ECVET au fost trecute în catalog 
elevilor participanți la Modulul aferent stagiului de pregătire practică. 

✓ Dezvoltarea de competente /abilitati relevante pentru piata muncii europene; 

• consolidarea dimensiunii europene a predării și învățării incluziunii 
sociale și a diversității, a toleranței și a participării democratice; 

• îmbunatatirea transparentei rezultatelor invatarii obtinute in contexte de 
învătare diferite; 

• internaționalizarea și dezvoltarea instituțională a școlii." 
✓ Imbunatatirea PLANULUI DE DEZVOLTARE EUROPEANĂ 
✓ Prin includerea de noi aspecte in strategie 
✓ Am elaborat procedura de recunoaștere a rezultatelor 
✓ S-a implementat si se implementeaza in continuare conceptul de peer learning conform caruia 

fiecare cadru didactic participant la mobilitate organizeaza ateliere de invatare cu colegii din 
catedra respectiva, precum si in cadrul cercurilor pedagogice la nivel judetean 

✓ Cunoștințele și experiența pe care le-au dobândit participanții la cursurile internaționale au fost 
împărtășite la nivelul școlii și  s-a creat un grup de profesori care sunt dornici să implementeze 
ceea ce au învățat și care își doresc să participe  la astfel de activități. 

✓ Cresterea interesului pentru dobandirea de competente digitale si realizarea mai multor investitii in 
acest sens 

✓ crearea de clase la care sa se studieze engleza intensiv ( se acorda o mai mare importanta nivelului 
de cunoastere a limbilor straine de catre elevi si profesori) 

✓ o deschidere mai mare catre infiintarea de cluburi pentru competente multilaterale (de debate, foto-
video, radio etc.) 

✓ crearea unor noi laboratoare pentru a lucra la proiecte, nu doar pentru orele de TIC" 
✓ Obiectivele proiectelor Erasmus sunt in deplina concordanta cu Strategia de dezvoltare 

institutionala si PDI stabilite pentru perioada 2021-2025. 
✓ Dezvoltarea personalului, prin proiecte Erasmus+, urmând obiectivelor și nevoilor instituției  

contribuie la îmbunătațirea și creșterea pe termen lung a eficacității, vizibilității și atractivității 
acesteia. 

✓ Utilizarea educatiei non formale și informale în combaterea absenteismului și utilizarea tehnologiei 
moderne în actul educational. 

✓ elevii au contribuit la perfecţionarea site-ului unităţii şcolare 
✓ Școala  noastră a devenit Școală Europeană pentru a 3 a oara; am obținut acreditare pentru nivelul 

preșcolar  și pentru nivelul profesional; A crescut cifra de școlarizare.  
✓ La incheierea mobilitatii, dupa analiza rezultatelor, strategia desfasurarii orelor de SPP a fost 

schimbata, in sensul ca s-a dat o mai mare libertate elevilor in a lua decizii, li s-au dat mai multe 
responsabilitati, incercandu-se ca ei sa fie pregatiti pentru viata de adult, cu drepturile, dar si 
responsabilitatile ce revin fiecaruia.  

✓ Reprezentantii companiilor (restaurantelor) in care elevii nostri isi desfasoara orele de practica au 
fost invitati la o sesiune de prezentare a rezultatelor mobilitatii, prezentandu-li-se totodata strategia 
abordata de companiile din Portugalia in legatura cu desfasurarea orelor de practica. 

✓ Includerea, in programele de dezvoltare, a variate activitati propuse de beneficiarii la mobilitati 
✓ Am inclus in oferta școlii, CDȘ, opționale noi în care am valorificat competențele noi dobândite.  
✓ Inca nu s-a incheiat proiectul. 
✓ introducerea unui opțional pe educație ecologică, amenajarea unui spațiu verde unde sa fie 

organizată o grădină bio; aplicarea evaluării in format digital la mai multe materii ( atingând asfel si 
obiectivul " fără hârtii"), achiziția de echipamente tehnice pe care sa ruleze materialele/ activitățile 
in format digital si care sa susțină blended learning si desfășurarea de conferințe de diseminare 
online; introducerea in cadrul orelor de consiliere școlară a exemplelor de buna practica pe tema 
incluziunii si diversității etc  

✓ A încurajat dezvoltarea profesională, lingvistică și culturală, dar și participarea în mobilități 
internaționale de formare a celorlalte cadre didactice. 

✓ Constientizarea adaptarii strategiei la ce am acumulat 
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✓ Pentru participantii elevi competentele dezvolatet pe parcursul mobilitatii au fost recunoscute si 
validate pe baza documentelor primite in urma evaluarii si echivalat cu stagiul de practica pe care 
ar fi trebuit sa il desfasoare in Romania, conform curriculumului. 

✓ Pentru cadrele didactice participante la activitati de formare acestora li s-a recunoscut si echivalat 
de catre CCD Arad, conform ordinului OME nr. 4224 din 6 iulie 2022  in credite profesionale 
transferabile competentele dobandite in cadrul programelor complementare 

✓ Strategie institutionala a organizatiei noastre a fost structurata pe termen mediu, pe baza unei 
analize de nevoi si nu va fi modificata decat in masura in care acest demers se va impune ca 
impact al rezultatelor obtinute prin implementarea proiectelor Erasmus+. 

✓ Noi urmam ideile și activitățile exprimate în strategia de internaționalizare. Incercam sa promovam 
zona și să găsim noi parteneri și proiecte in care să implicăm cât mai multi participanți  

✓ Organizatia scolara a inteles deschiderea si oprtunitatile oferite de participarea elevilor si a 
personalului scolii la proiecte Erasmus+. 

✓ Da, rezultatele obținute au contribuit la diversificarea serviciilor oferite și la creșterea calității 
acestora, precum și la îmbunătățirea cmpetențelor profesionale ale angajaților și creșterea 
vizibilității instituției. 

✓ Scoala a aplicat procedura de validare si recunoastere a rezultatelor invatarii, le-a transformat in 
note care au fost inregistrate in catalog in rubrica de practica comasata. 

✓ Instituttia noastra este coordonator de consortiu, si vizam sa dezvoltam echipe multidisciplinare de 
interventie educationale, iar rezultatele se evidentiaza mai degraba in institutiile scolare de masa 
beneficiare. 

✓ În mobilități, elevii au obținut rezultate ale învățării în context european, pe care nu le-ar fi putut 
dobândi doar pe plan local, și de aceea instituția își propune cât mai multe proiecte Erasmus+ 

✓ Recunoasterea perioadei de traineeship prin acordarea de credite ECTS si echivalarea acesteia 
cu perioada de practica din planurile de invatamant, unde este cazul. 

✓ Strategia institutionala include Planul Erasmus, cu obiective, activitati, responsabilitati specifice, 
dar subsumate strategiei de dezvoltare institutionala, cf. Planului de Dezvoltare Institutionala 2022-
2027. 

✓ Prin implementarea de activități / proiecte și elaborarea de documente care să ducă la 
îmbunătățirea activităților din școală pe domeniile de formare ale participanților, prin multiplicarea 
rezultatelor la nivel instituțional. 

✓ Am propus o strategie de internationale a scolii 
✓ s-au creat proceduri operationale noi, de ex procedura de selectie a beneficiarilor.  
✓ La nivelul instituției sau creat proceduri institutionale noi. 
✓ dezvoltarea competentelor digitale a unor participanti a dus la includerea unui obiectiv pe termen 

lung privind componenta digitala in cadrul organizatiei 
✓ S-a adoptat un Plan de cetatenie digitala in CA  
✓ Creșterea motivației elevilor pentru învățare 
✓ Îmbunătățirea performanțelor școlare 
✓ Preocupare ridicată a elevilor spre studiul limbii engleze 
✓ Ne-am reorganizat o serie de activități în baza lucrurilor învățare în Exchange-uri 
✓ Noi strategii de formare profesională . 
✓ Strategia de dezvoltare a organizatiei noastre are o valabilitate de 5 ani prin urmare aceasta nu se 

modifica anual, in urma implementarii fiecarui proiect de mobilitate. Cu toate acestea, atunci cand 
se va emite urmatoarea strategie vor fi facute recomandari de imbunatatire pe baza rezultatelor 
obtinute in aceste proiecte.  

✓ Perioada promovata in strainatate a inlocuit o perioada similara la universitatea de origine. 
Creditele ECTS obtinute au fost recunoscute automat si integral. 

✓ S- au implementat noi metode de predare, noi aplicatii. Elevii au abordat noi valori europene. 
✓ In urma mobilitatilor pe tema educatiei pentru mediu, un numar mai mare de cadre didactice au 

propus discipline optionale.  
✓ In consecinta, in anul scolar 2024-2025 se vor desfasura mai multe optionale pe aceasta tema. " 
✓ Parte din elevii participanti au devenit elevi-resursa pentru promovarea proiectelor Erasmus+ in 

institutia noastra de invatamant. 
✓ Rezultatele invatarii au contribuit la: 
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• dezvoltarea capacitatii institutionale prin facilitarea oportunitatilor de 
formare conform evolutiei educationale la nivel European  

• dezvoltarea unei cooperari sustenabile, vizibilitate si prestigiu 
imbunatatite prin retele parteneriale la nivel local si european  

✓ Rezultatele obtinute au dus la cresterea vizibilitatii universitatii si la deschiderea catre 
parteneriatele strategice. 

✓ Da, nr celor care doresc sa se implice este din ce in ce mai mare, iar profesorii aplica la clasa ceea 
ce au învățat sau constituie puncte de plecare in scrierea altor proiecte 

✓ S-a pus accent pe participarea activa la formarea intregului colectiv de cadre didactice ca 
beneficiari a unor competente digitale de evaluare a elevilor mult mai rapida si cu feedback imediat 

✓ S a schimbat modul de abordare a act în cadrul multor compartimente și act s a îmbunătățit 
considerabil. 

✓ N-am adaptat strategia in functie de nevoile pe care le-am identificat in timpul derularii proiectelor. 
Fiecare participant a exprimat niste nevoi, iar organizatia si-a format strategia astfel incat sa 
raspunda nevoilor. 

✓ depunerea de mai multe proiecte: motivatia de a depune pentru acreditare, proiecte din domeniul 
Tineret. 

✓ Aproape in toate grupele de prescolari se abordeaza STEAM . NOI  am fost in mobilitate si am 
parcurs un curs "Steam in kindergarten and primary school" si la intoarcere am pus in practica 
ceea ce am invatat.  

✓ Modernizarea procesului educational prin digitalizare 
✓ Urmează recunoașterea lor fiind în desfășurare mobilitățile pentru cadre didactice. 
✓ Obiectivele proiectului sunt in concordanta cu Planul de Dezvoltare Institutionala al scolii 
✓ Rezultatele obținute în urma participării la mobilități ne-au determinat să aplicăm și pentru alte 

proiecte în calitate de lider de consorțiu și să includem în consorțiile noastre a unui număr cât mai 
mare de unități școlare. Am observat nevoia de a implementa cât mai multe Proeicte Erasmus+ la 
nivelul județului nostru.  

✓ Profesorii participanți și-au reconstruit metodele de abordare a lecțiilor de informatică și fizică, au 
propus și realizat opționale inspirate din mobilitate. Numărul de elevi care și-au depus candidatura 
pentru clubul de robotică astfel încât s-a mai înființat un nou club de robotică 

✓ strategia didactică a fost îmbunătățită, în ceea ce priveste achizițiile digitale noi care pot fi integrate 
in procesul de predare- evaluare. 

✓ Rezultatele obținute au contribuit la creșterea indicatorilor de progres. 
✓ Da, parțial, pentru că este inerție mare din partea cadrelor didactice  
✓ Planul de dezvoltare instituțională este amendat periodic, pe baza experiențelor dobândite în 

schimburile internaționale. 
✓ Creșterea gradului de digitalizarea a școlii și pilotarea curriculară descentralizată 
✓ Unitatea a câștigat notorietate și s-a propus ca în fiecare an elevii să aibă acces la mobilități VET 
✓ Incluziune și diversitate 
✓ Transformare digitală  
✓ Implicarea in alte tipuri de proiecte: Erasmus+ parteneriate de invatare, eTwinning. 
✓ Strategia de internationalizare a fost actualizata. 
✓ Beneficiarii au diseminat in institutie metodele si instrumentele invatae pe timpul formarii si le-au 

pus in practice pe timpul orelor de curs. 
✓ Da, s-au elaborat programe CDS cu tematica abordata la cursuri. Se vor implementa la clase in 

2024-2025. 
✓ Utilizarea noilor tehnologii in invatamant este o preocupare constanta a institutiei noastre pentru 

promovarea inlcuziunii. 
✓ Rezultatele învățării dobândite de profesorii VET participanți la activitățile de job-shadowing au fost 

integrate în procesul educațional și au condus la diferite modificări: inițierea unui nou CDL, 
revizuirea conținuturilor și strategiilor educaționale în predarea modulelor de specialitate, 
revizuirea/crearea unor jurnale de practică. 

✓ Strategia noastra instituțională avea  intr-o mai mică măsură invățarea in contexte internaționale 
ca punct forte in dezvoltarea competențelor elevilor . 
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✓ Recunoasterea a constat in analiza activității participantilor, a rezultatelor obținute si s a finalizat 
cu notarea participanților 

✓ Participanții au fost considerați persoane resursa pentru colegii în cadrul atelierelor de lucru.  
✓ Introducerea Planului de incluziune elaborat pentru anul școlar 2023-2024 în Planul Operațional al 

PDI și aplicarea lui.  
✓ Creșterea numărului de cadre didactice de la nivelurile primar și gimnazial pentru familiarizarea 

copiilor cu TIC, prin utilizarea aplicațiilor digitale și a jocurilor. 
✓ Realizarea unei noi de strategii de internaționalizare.  
✓ Competentele si experientele dobandite in cadrul mobilitatilor au ost integrate in crearea de noi 

mijloace didactice, in imbunatatirea calitatii activitatilor didactice 
✓ Au folosit cele învățate în demersul didactic și în inițierea de activități extracurriculare. 
✓ Managementul instituțional s-a bucurat de o revigorare, îmbunatățire simțindu-se în  segmentele 

care au fost aprofundate pe parcursul mobilităților: utilizarea catalogului digital, modernizarea 
bibliotecii, infiintarea echipelor anti-bullying și eco, intensificarea activității clubului de robotică etc.  

✓ Au fost echivalate în credite transferabile orele de participare recunoscute prin Europass Mobility  
✓ -metode de predare, accent pe activitatea de predare-invatare si nu pe continut, 
✓ Abordarea predării se face utilizând tehnologia digitală într-o mai mare măsură. 
✓ echivalarea cu credite 
✓ S-a depus un proiect pe acreditare Educatie scolara. 
✓ Se pune accent mai mare pe partea practica in derularea programelor de formare, ce au fost  

realizate in urma mobilitatilor  
✓ Rezultatele obținute de participanții în perioada de mobilitate au jucat un rol esențial în 

transformarea strategiei instituționale a școlii noastre. Experiențele și cunoștințele acumulate în 
timpul acestor schimburi au furnizat o perspectivă nouă asupra metodelor de predare, a gestionării 
claselor și abordărilor educaționale inovatoare. Aceste schimburi au stimulat o dezvoltare 
semnificativă în gândirea și practica educațională a școlii, determinând adoptarea unor abordări 
mai interactive, centrate pe elev și orientate către rezultatele învățării. Astfel, participarea la 
proiectul Erasmus+ a devenit un element cheie pentru schimbarea și îmbunătățirea continuă a 
proceselor educaționale la nivel instituțional. 

✓ Au fost preluate în obiectivele Erasmus+ în PDI 
✓ Țintele din PAS au fost schimbate ca să se potrivească cu Planul Erasmus 
✓ scoala are deja o deschidere europeana si rezultatele proiectelor din ultimii ani au fost integrate 

institutional in proiecte in implementare si finalizate 
✓ Extinderea utilizării instrumentelor digitale în activitatea şcolii.  
✓ Selectarea produselor achiziţionate pentru pregătirea practică a elevilor să respecte normele de 

protecţie a mediului. 
✓ Îmbunătăţirea managementului selectiv al deşeurilor la nivelul instituţiei.  
✓ Am inceput sa derulam un program regulat de educatie a adultilor.  
✓ Participantii la mobilitate am impartasit experienta dobandita prin intruniri in cadrul Consiliilor 

profesorale si Comisiilor metodice, lucrurile noi invatate au fost asimilate si integrate in strategiile 
de predare. Competentele insusite, noile metode non-formale dobandite au fost aplicate in lucrul 
cu elevii si parintii. S-au desfasurat ateliere de diseminare a activitatilor. Au fost aplicate si 
impartasite rezultatele activitatilor cu colegii din scoala si din alte scoli. Au fost schimbate si 
imbunatatite metodele de abordare a elevilor cu dificultati de invatare, implementarea activitatilor 
a vizat cooperarea, diversitatea in clasa, notiunile si strategiile invatate la cursuri au fost folosite 
pentru a facilita invatarea mai usoara si eficienta, in cazul copiilor cu nevoi speciale, care sunt 
integrati in scoala noastra in invatamantul general 

✓ Prin intermediul acestui proiect s-au organizat numeroase activitati, atat cu elevii, cat si cu parintii, 
dar si cu cadrele didactice din scoala. In urma activitatilor cu cadrele didactice, lectiile acestora au 
devenit mai atractive pentru copii, s-a pus accent pe creativitate, crescand astfel motivatia pentru 
invatare. De asemenea, s-au identificat elevii cu dificultati de invatare, au fost consiliati, intelesi si 
sprijiniti mai mult si s-au elaborat planuri individuale. In urma activitatilor cu copiii, care au pus 
accent pe dezvoltarea aptitudinilor de comunicare, cooperare, incredere, respect reciproc, 
toleranta, pe prevenirea si combaterea bullying-ului, pe acceptarea diversitatii, am reusit sa oferim 
un climat favorabil in scoala tuturor elevilor, sa consolidam relatiile de prietenie, de ajutor si de 
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implicare activa a tuturor elevilor in viata scolii. Activitatile realizate cu parintii au avut ca rezultat o 
colaborare si o comunicare mai buna, bazata pe incredere si sprijin reciproc. 

✓ In activitatile cu parintii s-au organizat activitati de diseminare care au avut ca scop furnizarea de 
informatii in legatura cu proiectul Erasmus+. S-au abordat teme de interes prin mese rotunde, 
prezentare de referate, dezbateri, discutii. Toate aceste sedinte au urmarit consolidarea relatiei 
parinti-cadre didactice, in sensul unei comunicari deschise, bazate pe colaborare, incredere, 
respect si sprijin reciproc, precum si constientizarea de catre parinti a importantei acestei relatii in 
prevenirea si diminuarea fenomenelor de excluziune, bullying, discriminare, abandon scolar. 

✓ Activitatile cu cadrele didactice au avut ca scop furnizarea de informatii in legatura cu proiectul, 
precum si prezentarea unor exemple de bune practici ce pot aplicate cu succes la clasa. De 
asemenea, s-a urmarit si promovarea imaginii institutiei, prin desfasurarea de activitati si cu 
profesori din afara scolii. In cadrul consiliilor profesorale s-au prezentat informatii cu privire la 
proiect, precum si activitatile desfasurate in cadrul mobilitatilor. Scopul acestora a fost furnizarea 
de informatii si impartasirea experientei acumulate.Prin ateliere de lucru cadrele didactice au 
participat la activitati preluate din cursurile de formare. Aceste ateliere au avut ca scop invatarea 
de catre cadrele didactice a unor strategii, tehnici si metode de lucru pe care le pot aplica la clasa 
de elevi. Alte activitati s-au desfasurat si in cadrul Cercurilor pedagogice de limba engleza, Limba 
romana si Activitati educative. Activitatea “Profesorii care m-au inspirat” s-a bazat pe dezbatere si 
dialog intre colegii din scoala, in urma completarii unor fise de lucru. Prin activitatea “Eu fac, celalalt 
vede”, cadrele didactice au identificat bariere de comunicare in relatia profesor-elev, profesor-
parinte, profesor-profesor.  

✓ Nu este cazul! Cerinta nu corespunde intrebarii!  
✓ Planul de dezvoltare institutionala include si Planul de actiune climatica iar actiunile ce vizeaza 

constientizarea de catre elevi si profesori a unui stil de viata durabil au devenit o prioritate la nivelul 
institutiei. 

✓ Evaluarea elevilor s-a făcut la finalul mobilității de către tutorele de stagiu care a completat o fișă 
de evaluare.La școală elevii au participat la un colocviu, în care au împărtășit experiența din 
mobilitate.În final, au primit note în catalog, la disciplina informatică. 

✓ Ghidul metodologic publicat contine noi strategii și tehnici de predare STEAM 
✓ Abia au inceput mobilitatile. 
✓ Cu siguranță s-a îmbunătățit activitatea didactică 
✓ Toate rezultatele au fost implementate si utilizate ca resursa in scoala. 
✓ Actualizarea PDE 
✓ Am refacut PDI-ul scolii.  
✓ Optimizarea planului de dezvoltare instituțională (PDI), pe termen mediu. 
✓ Rezultatele învățării obținute în perioada de mobilitate au sta la baza realizării de CDL, suport de 

curs în corelare directă cu specificul și profilul școlii, al calificărilor pentru care pregătim elevii. 

✓ Rezultatele invatarii obtinute in mobilitate au contribuit partial la schimbara strategiei, in sesnsul in 
care strategia de internationalizare si dezvoltare a institutiei a fost imbunatatita partial pe baza 
experientei de mobilitate. 

 

III. 2.1 Beneficiari de proiecte de mobilitate, domeniul Educaţie şcolară 

 

Dintre cei 499 de respondenții care au declarat că în anul 2023 au fost beneficiari de 

proiecte de mobilitate Erasmus+, 320 respondenți au fost implicați în proiecte din 

domeniul Educație școlară. 

Frecvenţele răspunsurilor beneficiarilor de proiecte de mobilitate în domeniul Educaţiei 

şcolare privind contribuţia mobilităţilor la nevoile de formare profesională, respectiv de 
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dezvoltare personală a participanţilor şi precum și la dezvoltarea instituţiilor beneficiare 

sunt  prezentate în figura următoare: 

 

Figura III.2.1.1 

În tabelele și figurile următoare sunt prezentate frecvenţele aprecerilor și scorurile medii 

la o serie de întrebări legate de percepția beneficiarilor față de colaborarea cu personalul 

ANPCDEFP. 

Cum apreciaţi colaborarea cu personalul Agenţiei care v-a asigurat informarea şi 

consultanţă în toate etapele proiectului de mobilitate Erasmus+, domeniul Educație 

școlară? 

 

foarte 

bună 
bună 

nici bună, 

nici slabă 

foarte 

slabă 

nu pot 

aprecia/nu 

se aplică 

Nivel 

mediu de 

apreciere 

Deschidere 296 16 1 0 5 4.88 

Amabilitate 299 13 1 0 5 4.89 

Explicaţii clare 291 20 2 0 5 4.86 

Explicaţii corecte 297 14 2 0 5 4.88 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 283 27 3 0 5 4.83 

Nivelul mediu de apreciere      4,87  

 Tabelul III.2.1.2 

 

Scorul mediu din anul 2023 privind nivelul de satisfacție al respondenților beneficiari de 

proiecte de mobilitate domeniul Educație școlară, referitor la calitatea serviciilor oferite 

4.82

4.81

4.80

Nevoilor de formare 
profesională ale participanților la 

mobilitate

Nevoilor dezvoltare personală 
ale participanților la mobilitate

Nevoilor de dezvoltare 
instituțională a organizației 

beneficiare pe care o 
reprezentați

În ce măsură participarea la proiectele de 
mobilitate Erasmus+, domeniul Educatie 

scolară, a corespuns:
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de personalul Agenţiei pentru implementarea proiectelor a fost de 4,87, mai mare cu 0,10 

puncte decât cel din 2022. 

 

Scor mediu în 

anul 2023 

 

Scor mediu în 

anul 2022 

Deschidere 4.88 4,77 

Amabilitate 4.89 4,78 

Explicaţii clare 4.86 4,76 

Explicaţii corecte 4.88 4,77 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 4.83 4,75 

 4.87 4,77 

Tabelul III.2.1.3 97,40% 95% 

Au fost făcute următoarele comentarii: 

✓ Nu am. Sunteți excepționali. Am apelat de nenumărate ori și am primit răspunsuri pertinente  cu 

amabilitate și înțelegere. Mulțumim! 

✓ Multumim tare mult pentru oportunitatea oferita, pentru sprijin si pentru tot ceea ce am invatat. 

Felicitari pentru intreaga echipa pe care AN si-a ales-o! Am intalnit aici, in diverse ocazii, oameni 

frumosi, minunati, deschisi si foarte buni profesionisti! 

✓ Fiecare solicitate/mail pe care am inaintat-o AN a primit raspuns promp din partea persoanei care 

monitorizeaza proiectul in desfasurare, fie ca ne referim la aspecte financiare sau de implementare 

ale proiectului, de gestionare ale platformelor specifice.  

✓ Multumim pentru suport, sfaturi, informatii prompte, doamnei Anca Jugaru, caruia ii uram pensie 

lunga si multa sanatate. 

✓ Personalul Agentiei ne-a ajutat totdeauna in orice problema, nevoie, etc! 

✓ Mulțumim foarte mult doamnei Magdalena Manea pentru tot sprijinul si toata susținerea.  

✓ MULȚUMESC PENTRU SPRIJINUL CONSTANT! 

✓ Apreciez ca sunt deschisi,  multumesc pentru sprijin  

✓ Ne-am bucurat de o colaborare fructuoasa. 

La întrebarea: ”Cum apreciaţi colaborarea cu personalul Agenţiei cu care aţi intrat în contact 

în timpul misiunilor de control/audit al proiectului de mobilitate Erasmus+, domeniul 

Educație școlară?”, s-au oferit aprecieri a căror frecvență și scor mediu sunt prezentate în 

tabelele și diagramele următoare: 

 

foarte 

bună 
bună 

nici bună, 

nici slabă 

foarte 

slabă 

nu pot 

aprecia/nu 

se aplică 

Nivel mediu 

de apreciere 

Deschidere 167 11 0 140 318 3.20 

Amabilitate 166 12 0 140 318 3.20 

Explicaţii clare 167 11 0 140 318 3.20 

Explicaţii corecte 168 9 1 140 318 3.20 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 166 12 0 140 318 3.20 

Tabelul III.2.1.4 
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Scor mediu în 

anul 2023 

Scor mediu în 

anul 2022 

Deschidere 3.20 4,15 

Amabilitate 3.20 4,15 

Explicaţii clare 3.20 4,14 

Explicaţii corecte 3.20 4,15 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 3.20 4,16 

 3.20  4,15 

 77.60% 83% 

Tabelul III.2.1.5 

În acest caz, scorul mediu a scăzut față de 2022 cu 0,95 de puncte procentuale, explicația 

fiind oferită anterior la acest item adresat la nivelul general al AN..   

În ceea ce privește modul în care respondenții apreciază cultura integrității în 

ANPCDEFP, un procent de 88,05% dintre aceștia au răspuns că nu au observat deloc 

fapte sau acțiuni ale angajaților ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate, în 

timp ce 7,86% dintre respondenții afirmă că nu au interacționat cu personalul. 

Au fost făcute următoarele comentarii: 

✓ Nu am observat în rândul angajaților nici fapte, nici acțiuni care să pună probleme de integritate. 

Am colaborat cu mai mulți, nu doar cu coordonatorul repartizat, și de fiecare dată mi s-a răspuns 

cu amabilitate și promptitudine. 

✓ reprezentantele cu care am venit in contact au dat dovada de mult profesionalism 

✓ Nu am avut niciodată nicio umbră de îndoială asupra integrității oamenilor de la ANPCDEFP, 

pentru că sunt foarte profesioniști și sunt sigură că selecția lor se face foarte riguros. 

✓ Nu am observat asemenea actiuni. Nu cred ca exista 

✓ Personalul cu care am interacționat a dat dovadă de probitate morală desăvârșită. 

✓ Integritatea este una din valorile AN si aceasta se vede in toate actiunile intreprinse. 

✓ Nu am observat nicio acțiune de natura să ridice probleme de integritate. 

✓ Nu am observat astfel de fapte 

✓ Nu am avut prilejul să observ astfel de fapte sau acțiuni. 

✓ In toata perioada in care am interactionat cu reprezentantii AN nu am observat niciun aspect care 

ar putea indica sau ridica probleme de integritate.  

✓ Am observat fapte sau acțiuni ale angajaților ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate 

✓ Am interactionat cu angajati ANPCDEFP si socot ca nimeni nu ar putea pune la indoiala integritatea 

echipei.  

✓ Am numai cuvinte de apreciere si multumire!  

✓ Discuțiile cu responsabilul de proiect din partea ANPCDEFP nu au lăsat loc de interpretări. 

✓ In interactiune cu angajatii ANPCDEF nu am sesizat indicii care ridica probleme de integritate 

✓ Am fost ajutata permanent cu deschidere, amabilitate, explicatii clare, concrete, promptitudine în 

răspuns (la email, scrisori, telefon). 

✓ Nu este cazul. Apreciez transparența, suportul constant, detalierea informațiilor/explicațiilor ori de 

câte ori a fost cazul. 

✓ Nu am observat nici o abatere de la integritate! De cand lucrez cu Agentia, am avut parte de 

consultanta si sprijin profesionist si nici  vorba de vreo tendinta de abatere! 
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✓ Am colaborat extrem de bine cu Agentia, intodeauna au raspuns prompt. 

✓ Angajații cu care am interactionat sunt fără probleme  

✓ ANPCDEFP este o instituție cu angajați competenți și serioși.  Este cu adevărat o instituție 

europenizata. Este un exemplu pentru toate instituțiile din România care ar fi de dorit sa o copieze. 

✓ Nu este cazul pentru că interacțiunea a fost online și prin telefon. 

✓ Perosnaul Agenției mi-a oferit sprijin obiectiv și necondiționat. 

✓ NU am observat astfel de fapte, ci un comportament etic si corect al angajatilor ANPCDEFP. 

97%% dintre respondenți apreciază ca Suficient sprijinul financiar primit pentru 

mobilitățile de care au beneficiat și 47,95% consideră suficient sprijinul financiar pentru 

organizațiile beneficiare. 

Cum apreciati sprijinul financiar oferit in cadrul proiectelor de mobilitate Erasmus+, 

domeniul Educatie scolara? 

Aspecte vizate  Insuficient Relativ suficient Suficient 
Nu stiu/Nu este 

cazul 

In cazul mobilitatii/mobilitatilor 
de care ati beneficiat 6.92% 22 40.25% 128 50.00% 159 2.83% 9 

In cazul organizatiei beneficiare 8.18% 26 39.31% 125 49.37% 157 3.14% 10 
Tabelul III.2.1.6 

Referitor la sprijinul financiar primit s-au făcut mai multe comentarii: 

✓ Grantul a fost mic, dar am găsit soluții de formare cu respectarea transportului verde în limita de 

distanță. Ne-am încadrat.  

✓ Am căutat cele mai bune oferte și cele mai aproape de școală, pentru a ne putea deplasa cu 

mașinile proprii sau cu microbuze, nu numai pentru a promova transportul green, dar și pentru a 

reduce cheltuielile cu transportul și a avea bani suficienți pentru toate cheltuielile generate de 

mobilitățile de formare. 

✓ Cu toate ca in ultimii ani preturile au crescut enorm si sumele alocate par a fi insuficiente, ne-am 

descurcat 

✓ In conditiile cresterii preturilor, sumele alocate nu mai acopera toate nevoile participantilor. 

✓ Transportul s-a scumpit foarte mult în ultimii 2-3 ani iar sumele alocate pentru transport nu mai 

sunt suficiente. 

✓ Sunt foarte puține fondurile, în special pentru transport! 

✓ Sprijinul financiar specific fiecarei mobiliati a fost suficient, cu atat mai mult in majoritatea cazurilor 

am optat pentru deplasare GREEN si am evitat deplasari cu avionul pe cat posibil, implicit costuri 

mai mari. De asemenea, am optat pentru a ne deplasa in tari din categoriile 2 sau 3, evitand astfel 

tarile din grupa 1 unde sunt costuri mult mai mari pentru suportul individual.  

✓ Mobilitățile urmează să se desfășoare, dar apreciem că ne vom încadra relativ bine în finanțarea 

acordată.  

✓ Costurile de călătorie mai mari decat grantul aprobat au dus la depasirea bugetului alocat 

mobilitatilor și la diminuarea sprijinului organizațional. 

✓ Bugetul pentru transport este mai mic decât realitatea actuală. 

✓ Dorim corelarea suportului cu inflatia, variatia pietei biletelor de avion sau a combustibilului si avem 

nevoie de un sprijin mai generos financiar pentru organizatie pentur a produce mai multe rezultate 

si produse finale ( carti, participari la conferinte internationale , publicatii in reviste cotate cu factor 

de impact etc) 
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✓ Am redus numărul participanților pentru a ne încadra în sumă. Cheltuielile au crescut,dar suma 

pentru fiecare participant a rămas aceeași. Am luat din bugetul managementului organizațional 

pentru a realiza mobilitățile. 

✓ alocari financiare reduse pentru anul I care vor genera reformularea obiectivelor din planul 

Erasmus initial si reconsiderarea numarului de membri in consortiul de acreditare. este foarte dificil 

sa realizezi numarul de mobilitati cu restrictia bugetara impusa. Sunt acreditari scolare care cuprind 

doar mobilitati de cadre didactice si au primit buget mai mare decat consortiile. 

✓ Banii alocați transportului nu sunt actualizări prețurilor actuale. 

✓ Buget insuficient pentru travel. Relativ suficient pentru subzistență  

✓ Anul acesta suma obținută în urma cererilor de finanțare a fost foarte mică. Practic, se finanțează 

5 zile de curs, iar dacă organizația gazdă propune 6-7 zile, acorzi din suportul individual. De 

asemenea prețul biletelor de avion este foarte mare. Acesta nu se mai incadreaza in sumele 

alocate benzii de distanță. Sprijinul organizațional de 100 euro pentru participant la cursuri de 

formare, din care se primesc in prima tranșă 80% este mic și datorită faptului că nu ajung banii la 

transport și suntem nevoiți să prijinim la participare personalului la formări, cu aceste sume. 

Organizația se folosește de faptul că avem deja domenii de internet achiziționate, pentru a sprijini 

dezvoltarea platformei cu resurse didactice, concepute după participarea la formare. Sumele nu 

țin cont de inflația din ultimii ani. 

✓ A fost nevoie sa reducem numarul de participanti sau sa identificam organizatii de primire aflate 

pe o banda de distanta mai mica. 

✓ Am înțeles ca ni s-a micsorat bugetul aprobat inițial di  cauza nr mare de acreditari. Acest fapt ne-

a obligat sa ne micsoram și noi nr de mobilități propus inițial în proiectul de acreditare. 

✓ Situatia economica instabila determina modificari ale preturilor, deci la cheltuieli mai mari. 

✓ Sprijinul financiar pentru participanți ar trebui mărit deoarece prețul biletelor de avion a crescut 

foarte mult.În plus, localitatea unde se află școala noastră este situată la distanțe mari față de 

principalele aeroporturi din țară și participanții cheltuiesc până la 30% din grant pentru transportul 

spre și dinspre aeroport. 

✓ Sumele alocate pentru transposrt sunt insuficiente. 

✓ In conditiile in care biletele de avion, cazarile , costurile traiului- mese transport intr-o tara 

europeana, s-au triplat fata de anii anteriori, sumele primite pentru mobilitati sunt total insuficiente, 

beneficiarii fiind obligati sa sustina din buzunarul propriu un trai decent pe perioada mobilitatilor. 

De asemenea, nu a fost corecta diminuarea nejustificata a suportului organizational la 100 

euro/persoana- munca depusa de echipa de proiect este foarte complexa si cu un volum urias si 

totul functioneaza numai pe baza de voluntariat, banii abia ajungand pentru desfasurarea 

diseminarilor, achizitionarea de materiale necesare, birotica, etc.Oamenii au inceput a refuze sa 

mai munceasca luni si luni de zile pro bono, astfel ca managerul duce efectiv toata munca , nefiind 

retribuit pentru toata aceasta munca. 

✓ Sprijinul financiar oferit pentru anul 2022 - 2023 a fost insuficient, am reusit sa realizam mobilitatile 

propuse la limita si utilizand in proportie de 95% sprijinul orgnizational pentru realizarea 

mobilitatilor, dar cel pentru anul scolar 2023 - 2024 este suficient. 
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III. 2.2 Beneficiari de proiecte de mobilitate, domeniul VET 

164 de respondenți au dat răspunsuri complete referitoare la proiecte de mobilitate  din 

domeniul VET. 

În cazul mobilităților în domeniul VET, aprecierea respondenților privind măsura în care 

proiectele au răspuns nevoilor lor de dezvoltare profesională și personală, precum și 

nevoilor de dezvoltare instituțională se poate vizualiza în graficul de mai jos: 

 

Figura III.2.2.1 

Nivelul mediu de apreciere a modului în care participarea la proiecte de mobilitate în 

domeniul VET a corespuns nevoilor de formare profesională și de dezvoltare 

personală a persoanelor participante la mobilități este în 2023 mai mare decât în 2022. 

 

În ceea ce privește itemul colaborării dintre beneficiari și reprezentanții ANPCDEFP, 

răspunsurile au condus la calculul următoarelor niveluri de apreciere. 

Cum apreciaţi colaborarea cu personalul Agenţiei care v-a 
asigurat informarea şi consultanţă în toate etapele 
proiectului de mobilitate Erasmus+, domeniul VET?  

foarte 

bună 
bună 

nici bună, 

nici slabă 

foarte 

slabă 

nu pot 

aprecia/nu 

se aplică 

Deschidere 152 7 1 0 3 

Amabilitate 151 7 2 0 3 

Explicaţii clare 151 8 1 0 3 

Explicaţii corecte 151 8 1 0 3 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) Tabelul 
III.2.35  146 12 3 0 2 

Tabelul III.2.2.1 
 

4.92

4.93

4.88

Nevoilor de formare 
profesională ale participanților la 

mobilitate

Nevoilor dezvoltare personală 
ale participanților la mobilitate

Nevoilor de dezvoltare 
instituțională a organizației 

beneficiare pe care o 
reprezentați

În ce măsură participarea la proiectele de 
mobilitate Erasmus+, domeniul VET, a 

corespuns:
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Scor mediu în 

anul 2023 

Scor mediu în 

anul 2022 

Explicatii clare 4.87 4,77 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 4.86 4,79 

Amabilitate 4.87 4,77 

Explicatii corecte 4.87 4,77 

Deschidere 4.84 4,77 

 4.86 4.77 

 97,20% 95,40% 

 

Tabelul III.2.2.2 
 

Se observă că față de anul 2022 scorul mediu a crescut cu 0.09 puncte. Trei respondenți 

au făcut următoarele comentarii: 

✓ Personalul Agenției Naționale sunt experți profesioniști. 
✓ Am fost ajutata cu deschidere, amabilitate, Explicatii clare, corecte, promptitudine în răspuns (la 

email, scrisori, telefon). 
✓ Avem numai comentarii pozitive si cuvinte de multumire pentru activitatea pe care o derulam in 

cooperare cu expertii AN.! 

Relația cu personalul Agenției aflat în misiuni de audit/control: 

 

Cum apreciaţi colaborarea cu personalul Agenţiei cu care 

aţi intrat în contact în timpul misiunilor de control/audit al 

proiectului de mobilitate Erasmus+, domeniul VET? 

foarte 

bună 
bună 

nici bună, 

nici slabă 

foarte 

slabă 

nu pot 

aprecia/nu 

se aplică 

Deschidere 107 5 0 0 51 

Amabilitate 107 5 0 0 51 

Explicaţii clare 107 5 0 0 51 

Explicaţii corecte 108 5 0 0 50 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 106 7 0 0 50 

Tabelul III.2.2.3 

 

Scor mediu în 

anul 2023 

Scor mediu în 

anul 2022 

Deschidere 3.72 3,40 

Amabilitate 3.72 3,40 

Explicatii clare 3.72 3,39 

Explicatii corecte 3.74 3,40 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 3.73 3,42 

 3.73 3,40 

Tabelul III.2.2.4  74.60% 68% 

În 2023 se înregistrează pentru prima dată după mai mulți ani o creștere a nivelului mediu 

calculat cu 0.33 puncte  în ceea ce privește aprecierea relației cu personalul Agenției aflat 

în misiuni de audit/control.  



 

53 

 

Un ultim aspect vizat de chestionar referitor la relația cu personalul ANPCDEFP este 

modul în care respondenții apreciază cultura integrității în ANPCDEFP. Un procent de 

91,41%(medie 4.57) dintre aceștia au răspuns că nu au observat fapte sau acțiuni ale 

angajaților ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate, în timp ce 4,91% dintre 

respondenți afirmă că nu au interacționat cu angajații. Au fost făcute următoarele 

comentarii : 

✓ Am fost ajutata cu deschidere, amabilitate, Explicatii clare, corecte, promptitudine în răspuns (la 
email, scrisori, telefon). 

✓ Vizitele sunt caracterizate de amabilitate, profesionalim, indrumari de calitate.Niciodată, sub nicio 

formă nu am observat astfel de situații.  

Peste 47% dintre respondenți consideră că sprijinul financiar primit pentru 

mobilități, este Suficient, iar peste 46% consideră că acest sprijin este Suficient pentru  

organizația beneficiară. 

Respondenții au făcut următoarele comentarii : 

✓ Costurile actuale depasesc baremul pentru transport, sprijin organizational si sprijin individual. 
Costurile pentru transport aerian, transferul la si de la aeroport in tara si in afara tarii nu se 
incadreaza in suma de 360 Euro. Depasirea bugetului alocat la transport se acopera din Sprijin 
organizational. Costurile pentru acomodare - cazare / masa au crescut vertiginos in ultimii 4 - 5 ani. 
Se acopera cu greu necesitatile organizarii mobilitatilor in conditii decente. 

✓ Consturile actuale depasesc baremul pentru transport sprijin, organizational si spijin individual. Se 
acopera cu greu necesitatile organizarii mobilitatilor in conditii decente din cauza cresterii preturilor 
pe piata. 

✓ Bugetul alocat pentru transport este insuficient deoarece, în ultimii ani, prețul biletelor de avion a 
crescut.  

✓ Dupa cum se stie deja situatia, este imposibil sa ne incadram in grantul de transport de aprox. 3 
ani. Preturile au urcat, sprijinul a ramas acelasi. Nu ne descurcam nici cu 3 escale. Vom renunta 
sa mai scriem proiecte Erasmus, este din ce in ce mai greu sa gestionam costurile mari. 

✓ Relativ suficient intrucat nu am avut nicio problema ivita in derularea mobilitatilor, biletele de avion 
au fost procurate din timp pentru grup si am cautat parteneri astfel incat sa ne putem incadra in 
banii primiti 

✓ Costurile aferente transportului sunt extrem de ridicate, iar grantul este de ani de zile acelasi. 
✓ Perioada in care s-au desfasurat mobilitatile noastre, 2023, a fost una apasata de razboiul ce a 

dus la marirea preturilor la carburanti, electricitate, etc, asta ducand implicit la inflatie. Ne-am 
confruntat cu preturi aproape duble la biletele de avion, transport de la aeroport si in excursiile 
culturale, si cu marirea tarifului la masa si cazare. Asa ca fondurile primite au fost cumva la limita. 
Ar fi bine ca pe viitor sa se studiere evolutia pietei inainte de a se acorda suma necesara 
desfasurarii mobilitatii. 

✓ Bugetul pentru transport este mic comparativ cu situația actuală 
✓ Acreditarea VET am obtinut-o pentru un Plan Erasmus care nu mai poate fi implementat in 

totalitate, deoarece bugetul primit a reprezentat circa 50-60% din suma necesara implementarii  
rezultata din calcul conform alocarilor din  ghidului Erasmus+). 

✓ Cele mai mari dificultati finaciare le-am  intampinat in achizionarea biletelor de avion care au 
devenit extrem de scumpe si o mare parte din bugetul alocat capitolului Organizare si management 
a fost cheltuit pentru acoperirea costului biletelor. 

✓ problema majora o reprezinta faptul ca nu putem planifica mobilitatile din timp, impreuna cu 
partenerii de primire deoarece primim bugetul foarte tarziu, in luna septembrie, ceea ce coroborat 
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cu pretul excesiv al biletelor, face imposibila planificarea optima a mobilitatilor. In plus, mobilitatile 
se planifica prin negociere cu institutiile de primire cel mai tarziu in anul anterior implementarii,la 
depunerea candidaturii, dar acest lucru nu mai este posibil pentru ca nu putem anticipa cate 
mobilitati vom putea implementa cu bugetul primit.  

✓ Apreciem ca durata de evaluare a cererilor de finantare pentru institutiile Acreditare este extrem 
de mare, avand in vedere ca daca proiectul este eligibil, va fi cu siguranta finantat. Intelegem 
necesitatea ajustarii bugetului pentrua o feri aceasta oportunitate cat mai multor institutii, dar am fi 
foarte bucurosi sa cunoastem bugetul in timp util pentru a putea planifica mobilitati de calitate si a 
obtine rezultatele invatarii prezumate in conditii optime. 

✓ Bugetul alocat pentru transport este insuficient pentru achizitionarea biletelor de avion. 
✓ În aplicația pentru acreditare ne-am propus mai multe mobilități, dar bugetul acordat pentru acest 

an nu ne permite decât derularea a aproximativ 60% din ce ne-am propus. 
✓ Sprijinul financiar pentru transportul internațional este insuficient. 
✓ Pentru mobilităţi- suma alocată pentru transportul internaţional este insuficientă. 
✓ Suma alocată pentru sprijin organizaţional nu permite plata corespunzătoare muncii depuse pentru 

echipa de management a proiectului. " 
✓ Baremele pentru transport sunt calculate foarte gresit, fara sa se tina seama de transportul 

combinat 
✓ Baremele pentru sprijin institutional de asemnea sunt neactualizate de foarte multi ani si au devenit 

insuficiente. 
✓ Prețul biletelor de avion, al transferului până la aeroport și al asigurărilor medicale crește.  
✓ Sumele alocate pentru transport sunt insuficiente. 
✓ Bugetul aferent transportului este insuficient. Cel mai mare stress este acela al achizitionarii 

biletelor de avion, care adesea nu se inscriu in suma alocata. Suntem nevoiti sa alegem variante 
low-cost (adesea aceste companii sunt de fapt singurele care opereaza pe acele rute). 
Completarea sumei pentru transport se face din sprijinul organizational. Toate preturile au crescut, 
inclusiv cele ale asigurarilor necesare. 
 

 

III.2.3  Beneficiari de proiecte de mobilitate, domeniul Educație universitară 

 

În 2023, au declarat că au fost implicați în proiecte de mobilitate domeniul Educație 

universitară 29 de respondenți, ceea ce reprezintă destul de puțin în raport cu numărul 

instituțiilor de învățământ superior care primesc finanțare prin programul Erasmus+ 

pentru mobilitățile studenților (39.7%). 

Nivelul mediu calculat pe baza răspunsurilor beneficiarilor de proiecte de mobilitate în 

domeniul Educaţiei universitare cu privire la contribuţia mobilităţilor la dezvoltarea 

profesională, personală a participanţilor şi la dezvoltarea instituţiilor beneficiare 

este prezentat în figura următoare: 



 

55 

 

 

Figura III.2.3.1 

Se remarcă faptul că nivelul mediu de apreciere calculat pentru toate cele trei ipoteze este  

mai mare cu 0,20-0,30 puncte procentuale pentru domeniul Invățământ universitar în 

2023 față de anul anterior. 

În ceea ce privește itemul privind colaborarea cu personalul agenției în perioada de 

implementare a proiectelor, pe baza răspunsurilor celor 29 de respondenți s-au calculat 

următoarele niveluri medii de satisfacție. 

Cum apreciaţi colaborarea cu personalul Agenţiei 

care v-a asigurat informarea şi consultanţă în toate 

etapele proiectelor Erasmus+, Educatie 

universitara? 

foarte 

bună 
bună 

nici bună, 

nici slabă 

foarte 

slabă 

nu pot 

aprecia/nu 

se aplică 

Deschidere 19 4 0 0 7 

Amabilitate 20 3 0 0 7 

Explicaţii clare 20 3 0 0 7 

Explicaţii corecte 20 3 0 0 7 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 19 4 0 0 7 

Tabelul III.2.3.1 

Scor mediu în 

anul 2023 

Scor mediu în 

anul 2022 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 3.93 4,38 

Amabilitate 3.97 4,41 

Deschidere 3.97 4,36 

Explicatii corecte 3.97 4,35 

Explicatii clare 3.93 4,38 

 3.95 4.37 

 79% 87,40% 

Tabelul III.2.3.2 

4.90

4.95 4.95

Nevoilor de formare 
profesională ale studenților 

și/sau cadrelor didactice 
participante la mobilități

Nevoilor dezvoltare personală 
ale studenților și/sau cadrelor 

didactice participante la 
mobilități

Nevoilor de dezvoltare 
instituțională a organizației 

beneficiare pe care o 
reprezentați

În ce măsură participarea la proiectele de 
mobilitate, domeniul Educație 

universitară, a corespuns:
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Nivelul mediu calculat al satisfacției față de colaborarea cu personalul Agenției care a 

asigurat informarea şi consultanţă în toate etapele proiectelor Erasmus+ în domeniul 

Educatie universitară a fost în 2023 de 3.95 de puncte, în scădere cu 0,42 puncte față de 

2022. 

În 2023 s-a înregistrat o scădere cu 0.44 puncte și a nivelului mediu de apreciere  în ceea 

ce privește  relația cu personalul Agenției aflat în misiuni de audit/control.  

 

Cum apreciaţi colaborarea cu personalul 

Agenţiei în timpul misiunilor de 

control/audit al proiectelor de mobilitate 

Erasmus+, domeniul Educatie universitara? 

foarte 

bună 
bună 

nici bună, 

nici slabă 

foarte 

slabă 

nu pot 

aprecia/nu 

se aplică 

Deschidere 16 3 0 0 11 

Amabilitate 16 3 0 0 11 

Explicaţii clare 16 3 0 0 11 

Explicaţii corecte 16 3 0 0 11 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 17 2 0 0 11 

Tabelul III.2.3.3 

 

 

Scor mediu în 

anul 2022 

Scor mediu în 

anul 2022 

Amabilitate 3.43 3,88 

Deschidere 3.43 3,88 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 3.43 3,87 

Explicatii corecte 3.43 3,87 

Explicatii clare 3.47 3,88 

 3.44 3,88 

  68,80% 77,60% 

Tabelul III.2.3.4 

   

 

 

Aspectul vizat de chestionar referitor modul în care respondenții apreciază cultura 

integrității în ANPCDEFP a înregistrat un procent de 73,33% dintre dintre raspunsuri 

care afirma ca nu s-au observat fapte sau acțiuni ale angajaților ANPCDEFP care pot 

ridica probleme de integritate, în timp ce 16,67% dintre respondenți afirmă că nu au 

interacționat cu angajații. Nivelul mediu calculat de satisfacție este de 4,68, în scădere 

față de 2022 cu 0.07 puncte. 
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Referitor la sprijinul financiar acordat în cadrul proiectelor de mobilitate, domeniul 

Educație universitară, pentru persoane și pentru instituții, respondenții au făcut 

următoarele aprecieri: 

Cum apreciați sprijinul financiar oferit în cadrul proiectului de mobilitate Erasmus+, 

domeniul Educație universitară? 

 Aspecte vizate Insuficient Relativ suficient Suficient 
Nu stiu/Nu este 

cazul 

In cazul 
mobilitatii/mobilitatilor studenților 10.00% 3 30.00% 9 26.67% 8 33.33% 12 

in cazul mobilității/mobilităților 
personalului didactic și non-didactic        10 

 6.67% 2 20.00% 6 43.33% 13 30.00%  

In cazul organizatiei beneficiare 10.00% 3 30.00% 9 26.67% 8 33.33% 12 

Tabelul III.2.3.5 

Procentul celor care consider că sprjinul financiar este insuficient este 10% în cazul 

studenților care au beneficiat de mobilități, de 6,67% în cazul cadrelor didactice și de 

4,35% în cazul instituției beneficiare.  

 

 

III.2.4 Beneficiari de proiecte de mobilitate, domeniul Educația adulților 

 

 

În 2023, 42 de respondenți au declarat că au fost implicați în proiecte de mobilitate 

Erasmus+ din domeniul Educația adulților.   

Frecvenţa medie a răspunsurilor beneficiarilor de proiecte de mobilitate în domeniul 

Educaţia adulţilor, privind contribuţia mobilităţilor la dezvoltarea profesională, 

personală a participanţilor şi la dezvoltarea instituţiilor beneficiare este prezentată 

în diagrama următoare: 
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Figura III.2.4.1 

Scorul mediu calculat pe baza aprecierilor privind aprecierea măsurii în care participarea 

la proiectele de mobilitate în domeniul Educația Adulților a corespuns celor trei tipuri de 

nevoi identificate este în 2023 de 4,77 puncte procentuale, în scădere față de anul anterior. 

Următorul item analizat este colaborarea cu personalul ANPCDEFP care a asigurat 

consultanță în toate etapele de derulare a proiectelor. Acesta a crescut în anul 2023 față 

de anul 2022, de la 4,57 la 4,73 de puncte cu 0,16 puncte procentuale. 

Cum apreciaţi colaborarea cu personalul Agenţiei care v-a 

asigurat informarea şi consultanţă în toate etapele 

proiectele de mobilitate Erasmus+, domeniul Educatia 

adultilor, pe care le-ati implementat? 
 

foarte 

bună 
bună 

nici bună, 

nici slabă 

foarte 

slabă 

nu pot aprecia/nu se 

aplică 

Deschidere 39 3 0 0 2 

Amabilitate 39 3 0 0 2 

Explicaţii clare 38 3 0 0 3 

Explicaţii corecte 38 3 0 0 2 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 37 3 1 0 2 

Tabelul III.2.4.1 

 

Scor mediu în anul 

2023 

Scor mediu în anul 

2022 

Deschidere 4.77 4,58 

Explicatii corecte 4.77 4,54 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 4.67 4,58 

Explicatii clare 4.74 4,58 

Amabilitate 4.70 4,58 

 4.73 4.57 

 94.60% 91,40% 

Tabelul III.2.4.4 

4.79 4.79

4.74

Nevoilor de formare 
profesională ale participanților la 

mobilitate

Nevoilor dezvoltare personală 
ale participanților la mobilitate

Nevoilor de dezvoltare 
instituțională a organizației 

beneficiare pe care o 
reprezentați

În ce măsură participarea la proiectele de 
mobilitate Erasmus+, domeniul Educația 

adultilor, a corespuns:
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Frecvențele aprecierilor referitoarre la colaborarea cu personalul ANPCDEFP aflat în 

misiuni de control sunt prezentate în tabelul și diagrama următoare. 

Cum apreciaţi colaborarea cu personalul Agenţiei în timpul 

misiunilor de control/audit al proiectului/proiectelor de 

mobilitate Erasmus+, domeniul Educatia adultilor? 

foarte 

bună 
bună 

nici bună, 

nici slabă 

foarte 

slabă 

nu pot aprecia/nu se 

aplică 

Deschidere 26 5 0 0 12 

Amabilitate 26 5 0 0 12 

Explicaţii clare 26 5 0 0 12 

Explicaţii corecte 26 5 0 0 12 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 26 5 0 0 12 

Tabelul III.2.4.5 

 

Scor mediu în 

anul 2023 

Scor mediu în 

anul 2022 

Deschidere 3.77 3,62 

Explicatii clare 3.77 3,62 

Explicatii corecte 3.77 3,62 

Amabilitate 3.77 3,62 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 3.77 3,62 

 3.77 3,62 

Tabelul III.2.4.6  75,40% 72,40% 

 

Deși diferența dintre nivelul mediu de apreciere a relației cu personalul Agenției care 

asigură informare și consultanță și cel aflat în misiuni de control rămâne semnificativă (la 

fel ca in cazul tuturor celorlalte actiuni si sectoare, explicabil in mod obiectiv prin natura 

diferita a proceselor de sprijin si consultanta, pe de-o parte, respectiv de control, pe de 

alta parte) , in cazul proiectelor de mobilitate in domeniul educatiei adultilor   se constată 

în 2023 o creștere a nivelului mediu al aprecierii  relatiei cu personalul AN aflat in misiuni 

de control cu  0,15 puncte.  

Un alt aspect vizat de chestionar este modul în care respondenții apreciază cultura 

integrității în ANPCDEFP. Un procent de 93,20% dintre aceștia au răspuns că nu au 

observat fapte sau acțiuni ale angajaților ANPCDEFP care pot ridica probleme de 

integritate (punctaj 4.66), în timp ce doar 2,33% dintre respondenții afirmă că nu au 

interacționat cu angajații. 

 

Referitor la sprijinul financiar acordat în cadrul proiectelor de mobilitate, domeniul 

Educația adulților, pentru persoane și pentru instituții, respondenții au făcut următoarele 

aprecieri: 
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Cum apreciați sprijinul financiar oferit în cadrul proiectului de mobilitate Erasmus+, 

domeniul Educația adulţilor? 

Aspecte vizate  Insuficient 
Relativ 

suficient Suficient 
Nu stiu/Nu 
este cazul 

In cazul mobilitatii/mobilitatilor de care ati 
beneficiat 4.65% 2 37.21% 16 55.81% 24 2.33% 1 

In cazul organizatiei beneficiare 13.95% 6 25.58% 11 55.81% 24 4.65% 2 

Tabelul III.2.4.7 
 

55,81% dintre respondenți consideră că sprijinul financiar este suficient în cazul 

mobilităților individuale și tot 55,81% cred că acest sprijin este relativ suficient în cazul 

organizațiilor beneficiare. 

Au fos făcute și două comentarii în spriiunul acestor opțiuni de apreciere a sprijinului 

financiar : 

✓ Deoarece au crescut preturile peste tot,consideram ca ar trebui sa aliniem bugetele 

alocate diferitelor activitati la noile realitati financiare. 

✓ In conditiile in care biletele de avion, cazarile , costurile traiului- mese transport intr-o tara 

europeana, s-au triplat fata de anii anteriori, sumele primite pentru mobilitati sunt total 

insuficiente, beneficiarii fiind obligati sa sustina din buzunarul propriu un trai decent pe 

perioada mobilitatilor. Din aceste motive, se cauta locatii apropiate si ieftine pentru 

mobilitati, astfel incat oamenii sa nu mai dea bani din buzunarul propriu. De asemenea, 

nu a fost corecta diminuarea nejustificata a suportului organizational la 100 

euro/persoana- munca depusa de echipa de proiect este foarte complexa si cu un volum 

urias si totul functioneaza numai pe baza de voluntariat, banii abia ajungand pentru 

desfasurarea diseminarilor, achizitionarea de materiale necesare, birotica, etc.Oamenii 

au inceput sa refuze sa mai munceasca luni si luni de zile pro bono, astfel ca 1,2 persoane 

duc efectiv toata munca, nefiind retribuite pentru toata aceasta munca- si chiar nu 

conteaza daca sunt 5 persoane sau 50 persoane beneficiare, implementarea unui proiect 

de calitate conform Standardelor de calitate, este aceeasi. 
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III.2.5 Beneficiari de proiecte de mobilitate, domeniul Tineret 

38 de persoane au răspuns în anul 2023 întrebărilor referitoare la mobilitățile din 

domeniul Tineret. 

Frecvenţa medie a răspunsurilor beneficiarilor de proiecte de mobilitate în domeniul 

Tineret, privind contribuţia mobilităţilor la dezvoltarea profesională, personală a 

participanţilor şi la dezvoltarea instituţiilor beneficiare este prezentată în diagrama 

următoare: 

 

Figura III.2.5.3 

Nivelul mediu calculat pentru toate cele trei tipuri de nevoi identificate este în anul 2023 

de 4,68, în scădere față de anul anterior. 

La întrebarea: Cum apreciaţi colaborarea cu personalul Agenţiei care v-a asigurat 

informarea şi consultanţă în toate etapele de implementare a proiectelor de mobilitate 

Erasmus+, domeniul Tineret?, s-a calculat un scor mediu de 4,58 al aprecierilor 

respondenților, care se situează cu 0,20 puncte procentuale peste scorul opiniei din 2022. 

Iată mai jos cum se prezintă situația defalcat : 

Aspecte vizate 
Foarte 
bună Bună Satisfăcătoare 

Foarte 
slabă 

Nu pot 
aprecia/Nu 
se aplică 

Deschidere 32 3 0 1 2 

Amabilitate 32 3 0 1 2 

Explicatii clare 30 3 2 1 2 
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Explicatii corecte 31 2 2 1 2 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 30 4 1 1 2 

Tabelul III.2.5.2 

La întrebarea: ”Cum apreciaţi colaborarea cu personalul Agenţiei cu care aţi intrat în contact 

în timpul misiunilor de control/audit al proiectului de mobilitate Erasmus+, domeniul 

Tineret?”, s-au oferit aprecieri a căror frecvență și scor mediu sunt prezentate în tabelele și 

diagramele următoare: 

 

foarte 

bună 
bună 

nici bună, 

nici slabă 

foarte 

slabă 

nu pot aprecia/nu se 

aplică 

Deschidere 20 1 0 0 17 

Amabilitate 20 1 0 0 17 

Explicaţii clare 20 1 0 0 17 

Explicaţii corecte 20 1 0 0 17 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 20 1 0 0 17 

Tabelul III.2.5.3 

 

Scor mediu în 

anul 2023 

Scor mediu în 

anul 2022 

Deschidere 3.18 2,98 

Amabilitate 3.18 2,98 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 3.18 2,96 

Explicatii corecte 3.18 2,96 

Explicatii clare 3.18 2,94 

 3,18 2,96 

Tabelul III.2.5.4  63,60% 59,20% 

 

Nivelul mediu de apreciere pentru acest indicator a crescut față de 2022 cu 0,22 puncte, 

cu mențiunea că 45% dintre respondenți nu au intrat in contact cu personalul AN aflat în 

misiuni de audit și control. 

Aspectul vizat de chestionar privind cultura integrității în ANPCDEFP este susținut de 

un procent de 78,95% dintre respondenți care au răspuns că nu au observat fapte sau 

acțiuni ale angajaților ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate (3.95 puncte), 

în timp ce 7,89% dintre respondenții afirmă că nu au interacționat cu angajații. 

 

Referitor la sprijinul financiar acordat în cadrul proiectelor de mobilitate, domeniul 

Tineret, pentru persoane și pentru instituții, respondenții  consideră în proporție de 

42,11,33% că acesta este suficient pentru mobilitățile individuale și în proporție de 

36,84% pentru organizația beneficiară. 

Cum apreciați sprijinul financiar oferit în cadrul proiectului de mobilitate Erasmus+, 

domeniul Tineret? 
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Aspecte vizate  Insuficient 
Relativ 

suficient Suficient 
Nu stiu/Nu 
este cazul 

In cazul mobilitatii/mobilitatilor de care ati 
beneficiat 18.42% 7 36.84% 14 42.11% 16 2.63% 1 

In cazul organizatiei beneficiare 18.42% 7 39.47% 15 36.84% 14 5.26% 2 

Tabelul III.2.5.5 
 

S-au făcut următoarele comentarii: 

✓ Consider ca suma de bani oferita/zi participantilor din cadrul Actiunii DiscoverEU Inclusion devine 

insuficienta in acest moment. Avand in vedere faptul ca preturile pentru cazare, masa si chiar acces 

la obiective turistice ori taxele de turism s-au dublat in ultimul an, valoarea maxima acopera cu 

greu - in functie de destinatiile avute in vedere, conform cu tematica proiectului, nevoile 

participantilor. Acest trend este observabil si in cadrul altor proiecte pentru tineret (schimburi de 

tineri, cursuri de formare pentru lucratorii de tineret, seminarii etc). Organizatiile depun eforturi 

uriase pentru a le oferi participantilor conditii minime de confort, dar cresterea rapida a preturilor 

face misiunea lor aproape imposibila. Din acest motiv, cred ca ar fi necesar ca sumele pentru sprijin 

individual sa creasca, la fel ca si sumele pentru sprijin organizational. Altfel, organizatiile care 

desfasoara proiecte in domeniu ar putea fi descurajate sa mai aplice pentru proiecte. 

✓ S-au modificat costurile si la transport, dar si costurile pentru masa in sens crescator. Stiu ca a fost 

marit, pentru ca pentru cativa ani in urma nu fusese ajustat nici macar cu rata inflatiei si devenise 

greu de suportat. 

✓ Suficient dar pentru a realiza activitati de calitate ridicata acest buget ar trebui sa fie mai mare. 

✓ Principiul calitate-pret se regaseste si in situatia calitate-buget alocat.  

✓ Sumele forfetare sunt foarte mici. Aproape este imposibil organizarea mobilităților ca și gazdă. 

✓ Se intelege ca trecem printr-o perioada care parca nu mai trece... dam din lac in put iar vremurile 

sunt din ce mai provocatoare. Totusi, in cazul fondurilor europene insuficiente, ar fi binevenita o 

strategie care sa implice si afaceristii spre sprijin economic sau de resurse, partintii si profesorii 

spre sprijin moral (cel putin) pentru ca oportunitatile sa fie mai dese si-sau mai de calitate, iar 

lucratorii de tineri sa fie mai validati si acceptati de contextul social si cultural. 
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III.3 Rezultate ale respondenţilor beneficiari ai proiectelor de cooperare 

Erasmus+ (KA2) implementare ( 2022-2023) 

 

În anul 2023, 148 de respondenți au declarat că au fost implicați în proiecte de cooperare 

Erasmus+. Dintre aceștia, cei mai mulți au fost implicați în proiecte de parteneriat în 

domeniul Educație școlară, ca și în cazul Acțiunii Cheie 1 

Educaţie Şcolară Educaţie Universitara VET Educaţia Adulţilor Tineret 

70 13 33 27 16 

Tabelul III.3.1 

III.3.1 Beneficiari de proiecte de parteneriat, domeniul Educație școlară 

70 de respondenți au declarat că au fost implicați în proiecte de parteneriat strategic 

Erasmus+, domeniul Educație școlară. 

Aprecierile privind măsura în care proiectele de cooperare Erasmus+ s-au adresat 

nevoilor de formare profesională și personală, precum și de dezvoltare instituțională 

ale respondenților și nevoilor instituțiilor beneficiare  sunt prezentate în tabelele și 

diagramele următoare: 

 

Figura III.3.1.1 

Nivelul mediu de apreciere calculat pentru cele trei nevoi identificate este în 2023 de 4,8 

puncte, în creștere față de anul anterior cu 0,05 puncte procentuale. 
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Colaborarea cu personalul Agenției care a oferit informare și consultanță pe toată 

durata implementării proiectului a fost apreciată de respondenți după cum urmează: 

 

foarte bună bună satisfăcătoare 
foarte 

slabă 

nu pot 

aprecia/nu se 

aplică 

Deschidere 63 4 1 0 4 

Amabilitate 63 4 1 0 4 

Explicaţii clare 63 4 1 0 4 

Explicaţii corecte 63 4 1 0 4 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 64 4 0 0 4 

      

Tabelul III.3.1.2 

Nivelurile medii calculate pe fiecare aspect vizat sunt: 

 

Scor mediu în 

anul 2023 

Scor mediu în 

anul 2022 

Deschidere 4.69 4,69 

Amabilitate 4.69 4,72 

Explicatii clare 4.69 4,68 

Explicatii corecte 4.69 4,74 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 4.72 4,71 

 4.70 4.71 

  94% 94.20% 

 Tabelul III.3.1.3 

Se observă că nivelul cel mai ridicat de apreciere se referă la Promptitudinea în răspuns, 

în timp ce toți ceilalți itemi au fost apreciați in mod egal. Faţă de anul 2022, nivelul de 

apreciere al respondenţilor beneficiari de proiecte de cooperare a scăzut nesemnificativ, 

cu 0,01 puncte. 

 

Răspunsurile cu privire la colaborarea cu reprezentanții ANPCDEFP aflați în misiune 

de control/audit pot fi vizualizate în următorul tabel: 

 

foarte bună bună satisfăcătoare 
foarte 

slabă 

nu pot 

aprecia/nu se 

aplică 

Deschidere 40 3 0 0 29 

Amabilitate 40 3 0 0 29 

Explicaţii clare 41 2 0 0 29 

Explicaţii corecte 41 2 0 0 29 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 41 2 0 0 29 

      

Tabelul III.3.1.4 
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Scor mediu în 

anul 2023 

Scor mediu în 

anul 2022 

Deschidere 3.35 3,51 

Amabilitate 3.35 3,53 

Explicatii clare 3.36 3,51 

Explicatii corecte 3.36 3,52 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 3.36 3,53 

 3.36 3,52 

 67,2% 70,40% 

Tabelul III.3.1.5 

Scorul mediu a scăzut în 2023 cu 0,16 puncte față de 2022. 

Ultimul aspect vizat de chestionar în legătură cu relația dintre beneficiari și personalul 

ANPCDEFP este modul în care respondenții apreciază cultura integrității în 

ANPCDEFP. Un procent de 84,72% (punctaj 4.23) dintre aceștia au răspuns că nu au 

observat fapte sau acțiuni ale angajaților ANPCDEFP care pot ridica probleme de 

integritate, în timp ce 8,33% dintre respondenții afirmă că nu au interacționat cu angajații.  

 3 de respondenți au făcut următoarele comentarii: 

✓ Am primit suport continuu, prin e-mail, explicații detaliate.  

✓ Colaboratorii noștri nu au probleme de integritate  

✓ Personalul Agenției Naționale mi-a oferit sprijin obiectiv și necondiționat. 

Referitor la sprijinul financiar acordat în cadrul proiectelor de cooperare, domeniul 

Educația școlară, pentru instituțiile beneficiare, respondenții au făcut următoarele 

aprecieri: 

Cum apreciati sprijinul financiar oferit in cadrul proiectelor de cooperare 

Erasmus+, domeniul Educatie scolara? 

  Insuficient Relativ suficient Suficient Nu stiu/Nu este cazul 

In cazul organizatiei beneficiare 11.11% 8 38.89% 28 50.00% 36 0.00% 0 

 Tabelul III.3.1.6 

Din comentarii reiese că respondenții nu sunt mulțumiți mai ales de nivelul alocațiilor 

zilnice pentru România :  

✓ Travel insuficient, subzistență relativ suficient  

✓ Scoala noastra a fost partener, nu aplicant. 

✓ A crescut foarte mult costul biletelor de avion. 
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III.3.2 Beneficiari de proiecte de parteneriat, domeniul  VET 

Numărul respondenților care au declarat că au fost implicați în anul 2023 in proiecte de 

cooperare în domeniul VET este de 33.   

Aprecierile respondenților cu privire la măsura în care proiectele în care au fost implicați 

în anul 2023 s-au adresat nevoilor lor de formare profesională, dezvoltare 

profesională și  nevoilor instituțiilor beneficiare se pot consulta în diagrama de mai 

jos: 

Figura III.3.2.1 

Nivelul mediu calculat al satisfactiei beneficiarilor față de modul în care toate aceste 

nevoi sunt corelate cu participarea la proiectele de parteneriat in domeniul VET este în 

2023 de 4,70 puncte procentuale. 

In cazul respondenților implicați în proiecte de parteneriat în domeniul VET în 2023, 

aprecierea colaborării cu experții Agenției naționale care au oferit consultanță pe toată 

durata implementării proiectelor a  a scazut în 2023, față de anul anterior cu  0,37 puncte. 

 

Cum apreciaţi colaborarea cu personalul Agenţiei 

care v-a asigurat informarea şi consultanţă în 

toate etapele proiectelor de cooperare Erasmus+, 

domeniul VET implementate: 

foarte bună bună satisfăcătoare 
foarte 

slabă 

nu pot aprecia /nu 

se aplică 

Deschidere 26 3 0 0 4 

Amabilitate 26 3 0 0 4 

Explicaţii clare 26 3 0 0 4 
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Explicaţii corecte 26 2 0 0 4 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 26 2 1 0 4 

Tabelul III.3.2.2  

 

Scor mediu în 

anul 2023 

Scor mediu în 

anul 2020 

Deschidere 4.42 4,77 

Amabilitate 4.42 4,79 

Explicatii clare 4.42 4,77 

Explicatii corecte 4.39 4,79 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 4.39 4,77 

 4.41 4.78 

 88,20% 95,6% 

 Tabelul III.3.2.3 

La întrebarea: ”Cum apreciaţi colaborarea cu personalul Agenţiei cu care aţi intrat în contact 

în timpul misiunilor de control/audit al proiectului de cooperare Erasmus+, domeniul VET, 

frecvența aprecierilor și scorul mediu sunt: 

 
foarte bună bună satisfăcătoare 

foarte 

slabă 

nu pot aprecia /nu 

se aplică 

Deschidere 19 1 0 0 13 

Amabilitate 19 1 0 0 13 

Explicaţii clare 19 1 0 0 13 

Explicaţii corecte 19 1 0 0 13 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 19 1 0 0 13 

 Tabelul III.3.2.4 

Scorul mediu calculat de 3,39 este în scădere în 2023, cu 0,39 de puncte față de  2022. 

 

 

Scor mediu în 

anul 2023 

Scor mediu în 

anul 2022 

Amabilitate 3.39 3,72 

Explicatii clare 3.39 3,74 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 3.39 3,72 

Deschidere 3.39 3,74 

Explicatii corecte 3.39 3,72 

 3,39 3,78 

 67,80% 75,60% 

Tabelul III.3.2.5 
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In privinta modului in care respondenții apreciază cultura integrității în ANPCDEFP, un 

procent de 87,88% (4.39 puncte) dintre aceștia au răspuns că nu au observat deloc fapte 

sau acțiuni ale angajaților ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate.  

 

Referitor la sprijinul financiar primit, doar 6 respondenți apreciază că a fost insuficient. 

Cum apreciati sprijinul financiar oferit in cadrul proiectelor de parteneriat strategic 

Erasmus+, domeniul VET? 

  Insuficient Relativ suficient Suficient Nu stiu/Nu este cazul 

In cazul organizatiei beneficiare 12.12% 4 48.48% 16 33.33% 11 6.06% 2 

Tabelul III.3.2.6 

 

 

III.3.3 Beneficiari de proiecte de cooperare în domeniul  Educație Universitară 

 

In anul 2023, doar 13 respondenți au declarat că au fost implicați în proiecte de cooperare 

în domeniul Educației universitare.  

Referitor la măsura în care implicarea în proiectele de parteneriat pentru cooperare în 

domeniul Educației Universitare a răspuns nevoilor de formare profesională, de 

dezvoltare personală și mai ales de dezvoltare instituțională se pot consulta tabelul si 

diagrama urmatoare. 

 

Figura III.3.3.1 
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Scorul  mediu calculat pentru toate cele trei nevoi vizate a fost de 4,74, în creștere față de 

anul anterior. 

Nivelul de apreciere al respondenților privind colaborarea cu personalul agenției care 

a asigurat consultanță în toate etapele de derulare a proiectelor a scăzut ușor de la 4.80 în 

2022 la 4,78 în 2023. 

Cum apreciaţi colaborarea cu personalul Agenţiei care 

v-a asigurat informarea şi consultanţă în toate etapele 

proiectelor de parteneriat pentru cooperare Erasmus+, 

domeniul Educatie universitara, pe durata 

implementarii ? 

Foarte 

bună 
bună satisfăcătoare 

foarte 

slabă 

nu pot aprecia /nu 

se aplică 

Deschidere 10 3 0 0 0 

Amabilitate 11 2 0 0 0 

Explicaţii clare 10 3 0 0 0 

Explicaţii corecte 11 2 0 0 0 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 9 4 0 0 0 

 Tabelul III.3.3.2 

 

 

Scor mediu în 

anul 2023 

Scor mediu în 

anul 2022 

Explicatii clare 4.77 4,81 

Deschidere 4.85 4,86 

Amabilitate 4.77 4,78 

Explicatii corecte 4.85 4,78 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 4.69 4,76 

 4.78 4,80 

 95,60% 96% 

Tabelul III.3.3.3 

Cum apreciaţi colaborarea cu personalul Agenţiei în timpul misiunilor de 

control/audit al proiectului/proiectelor de parteneriat strategic Erasmus+, domeniul 

Educatie universitara? 

 
foarte bună bună satisfăcătoare 

foarte 

slabă 

nu pot aprecia /nu 

se aplică 

Deschidere 7 2 0 0 4 

Amabilitate 7 2 0 0 4 

Explicaţii clare 7 2 0 0 4 

Explicaţii corecte 7 2 0 0 4 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 7 2 0 0 4 

Tabelul III.3.3.4 
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Scor mediu în 

anul 2023 

Scor mediu în 

anul 2022 

Explicatii corecte 3.62 3,76 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 3.62 3,79 

Amabilitate 3.62 3,76 

Deschidere 3.62 3,76 

Explicatii clare, 3.62 3,79 

 3.62 3,77 

 72,4% 75,40% 

 Tabelul III.3.3.5 

Se observa o scadere cu 0.15 puncte fata de anul 2022. 

 Cultura integrității în ANPCDEFP este apreciata astfel: ,un procent 61,53% dintre 

acrespondenti au  afirmat că nu au observat fapte sau acțiuni ale angajaților ANPCDEFP 

care pot ridica probleme de integritate (punctaj 3.07), în timp ce 15,38% dintre 

respondenți afirmă că nu au interacționat cu angajații. 

Un aspect important vizat de anchetă este cel aprecierii măsurii în care  sprijinul 

financiar oferit în cadrul proiectelor de parteneriat pentru cooperare Erasmus+, domeniul 

Educatie universitară este considerat suficient sau nu. Așa cum se poate vedea din tabelul 

și graficul de mai jos, sprijinul financiar este considerat mai degrabă suficient de 50% 

dintre respondenți. 

  Insuficient Relativ suficient Suficient Nu stiu/Nu este cazul 

In cazul organizatiei beneficiare 2 5 7 1 

Tabelul III.3.3.6 

 

Referitor la finanțare s-au făcut următoarele comentarii: 

✓ Trebuie avut in vedere faptul ca parcurgem o inflatie. Biletele de avion s-au dublat, fapt ce nu mai 

corespunde bugetului calculat in 2021/2022 cand am depus proiectul. Ex: un bilet Buc - Strasbourg 

cu Air France a ajuns la 900 euro. Daca luam in calcul si scumpirile preturilor de cazare, practic 

ajungem ca o deplasare de 3 zile la un SC ajunge 1500 - 1800 euro. Cel putin dublu fata de 

estimarile din buget. Cred ca ar trebui sa se discute la CE o indexare a bugetului cu rata inflatiei.  
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III.3.4 Beneficiari de proiecte de parteneriat, domeniul  Educația adulților 

Numărul respondenților care au declarat că în anul 2023 au fost implicați în proiecte de 

parteneriat Erasmus+, domeniul Educația adulților este de 27.  

Nivelul de apreciere privind măsura în care implicarea în proiecte s-a adresat nevoilor  

de dezvoltare instituțională ale organizației beneficiare a fost calculat pe baza datelor 

colectate. La nivelul anului 2023, nivelul mediu de apreciere este de 4,85 puncte 

procentuale, in creștere față de anul anterior. 

 

 

Figura III.3.4.1 

 

În ceea ce privește colaborarea cu personalul agenției, nivelul de apreciere a crescut în 

anul 2023 față de anul 2022 cu 0,31 puncte în cazul colaborării cu personalul ANPCDEFP 

care a asigurat consultanță pe toată durata proiectelor. 

Cum apreciaţi colaborarea cu personalul Agenţiei care v-a 

asigurat informarea şi consultanţă în toate etapele proiectelor de 

parteneriat strategic Erasmus+, domeniul Educatia adultilor 

implementate? 

foarte bună bună satisfăcătoare 
foarte 

slabă 

nu pot aprecia /nu 

se aplică 

Deschidere 23 1 0 1 2 

Amabilitate 23 1 0 1 2 

Explicaţii clare 23 1 0 1 2 

Explicaţii corecte 23 1 0 1 2 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 23 2 0 0 2 

Tabelul III.3.4.2 

 

85.19%

14.81%

0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

în foarte mare
măsură

în mare măsură suficient în mică măsură deloc nu stiu

În ce măsură derularea unor proiecte de 
parteneriat pentru cooperare Erasmus+, 
domeniul Educatia adultilor, a corespuns 

nevoilor institutiei beneficiare?
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Scor mediu în 

anul 2023 

Scor mediu în 

anul 2022 

Deschidere 4.56 4,27 

Amabilitate 4.56 4,27 

Explicatii clare, 4.56 4,27 

Explicatii corecte 4.56 4,27 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 4.63 4,24 

 4.57 4.26 

 91,40% 85,20% 

Tabelul III.3.4.3   

 

S-au înregistrat și două comentarii: 

✓ A fost primul proiect si am avut multe intrebari. Am invatat foarte multe 

✓ Promptitudine și respect 

 

In ceea ce privește colaborarea cu personalul Agentiei care a efectuat misiuni de 

control/audit al proiectelor de parteneriat din domeniul educatia adultilor, nivelul mediu 

calculat este de 3,52, cu 0,46 puncte procentuale mai crescut decât în anul anterior.  

Cum apreciaţi colaborarea cu personalul Agenţiei în timpul misiunilor de 

control/audit al proiectelor de parteneriat strategic Erasmus+, domeniul Educatia 

adultilor? 

 
foarte bună bună satisfăcătoare 

foarte 

slabă 

nu pot aprecia /nu 

se aplică 

Deschidere 17 0 0 0 10 

Amabilitate 17 0 0 0 10 

Explicaţii clare 17 0 0 0 10 

Explicaţii corecte 17 0 0 0 10 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 17 0 0 0 10 

Tabelul III.3.4.4 

Deschidere 3.52 3,11 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 3.52 3,07 

Amabilitate 3.52 3,04 

Explicatii clare, 3.52 3,04 

xplicatii corecte 3.52 3,02 

 3.52 3,06 

 70,40% 61,20% 

Tabelul III.3.4.5 

 

Ultimul aspect vizat de chestionar în ceea ce privește colaborarea cu personalul 

ANPCDEFP este modul în care respondenții apreciază cultura integrității în 
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ANPCDEFP. Un procent de 92,56% dintre aceșția au răspuns că nu au observat fapte sau 

acțiuni ale angajaților ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate (corespunzator 

cu 4.62 puncte), în timp ce  3,70% dintre respondenții afirmă că nu au interacționat cu 

angajații.  

In privinta finantarii, 35,56% dintre respondenți au apreciat că nivelul de finanțare a fost 

relativ suficient. 

Cum apreciati sprijinul financiar oferit in cadrul proiectelor de parteneriat strategic 

Erasmus+, domeniul Educatia adultilor? 

  Insuficient Relativ suficient Suficient Nu stiu/Nu este cazul 

In cazul organizatiei beneficiare 0 9 18 0 

Tabelul III.3.4.6 

Nu s-au înregistrat comentarii la acest item.  

 

III.3.5 Beneficiari de proiecte de parteneriat, domeniul  Tineret 

 

Un număr de 16 de respondenți au declarat că pe parcursul anului 2023 au fost implicați 

în proiecte de parteneriat pentru cooperare, domeniul Tineret. 

Nivelul mediu de apreciere privind măsura în care proiectele implementate în anul 2023 

s-au adresat nevoilor de formare profesională și de dezvoltare personală ale 

respondenților, precum și cel al dezvoltării instituționale se poate vedea din diagrama 

de mai jos. 

 



 

75 

 

 

Figura III.3.5.1 

Nivelul mediu calculat al aprecierilor privind cele trei tipuri de nevoi pentru domeniul 

Tineret în anul 2023 este 4,90 puncte procentuale. 

 

Cei 16  respondenți au apreciat în anul 2023 cu scor mediu de 4.90 colaborarea cu 

personalul agenției care a asigurat consultanță pe toată durata proiectului, mai mare cu 

0,87 puncte procentuale față de 2022.  

  
foarte 

bună 
bună satisfăcătoare 

foarte 

slabă 

nu pot aprecia /nu 

se aplică 

Deschidere 14 2 0 0 0 

Amabilitate 14 2 0 0 0 

Explicaţii clare 13 3 0 0 0 

Explicaţii corecte 14 2 0 0 0 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 14 2 0 0 0 

Tabelul III.3.5.2 

  

Scor mediu în 

anul 2023 

Scor mediu în 

anul 2022 

Deschidere 4.9 3,96 

Amabilitate 4.9 3,91 

Explicatii clare 4.8 3,96 

Explicatii corecte 4.9 3,91 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 4.9 3,91 

 4.90 3,93 

 98% 78,60% 

Tabelul III.3.5.3 
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Colaborarea cu personalul Agenţiei în timpul misiunilor de control/audit al 

proiectelor de parteneriat pentru cooperare Erasmus+, domeniul Tineret a înregistrat o 

scădere a scorului mediu de 0,17 de puncte pentru cele 5 aspecte vizate față de anul 

anterior. 

 

foarte 

bună 
bună satisfăcătoare 

foarte 

slabă 

nu pot aprecia /nu 

se aplică 

Deschidere 9 1 0 0 6 

Amabilitate 9 1 0 0 6 

Explicaţii clare 9 0 1 0 6 

Explicaţii corecte 9 1 0 0 6 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 9 1 0 0 6 

Tabelul III.3.5.4 

 

 

Scor mediu în 

anul 2023 

Scor mediu în 

anul 2022 

Explicatii corecte 3.44 3.56 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 3.44 3.56 

Explicatii clare, 3.38 3.56 

Deschidere 3.44 3.67 

Amabilitate 3.44 3.67 

 3,43 3.60 

 68,60% 72% 

Tabelul III.3.5.5 

 

In privinta modului cum este apreciata  cultura integrității în ANPCDEFP, un procent 

de 81,25% dintre respondenti au răspuns că nu au observat fapte sau acțiuni ale angajaților 

ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate ( punctaj 4.06).  

În ceea ce privește sprijinul financiar acordat prin programul Erasmus+ acestui tip de 

proiecte din domeniul Tineretului, respondenții au apreciat  că acesta este suficient ( 50%) 

și relativ suficient (50%). 

Nu există comentarii cu primire la sprijinul financiar. 

 

 

 

 



 

77 

 

III.3.6 Beneficiari de proiecte de mică anvergură  

 

Cei 69 de respondenți vizați de întrebările adresate beneficiarilor de proiecte de mică 

anvergură  au precizat că au în implementare proiecte din toate cele patru domenii vizate, 

după cum se poate vedea din tabelul următor : 

Domeniu 
Procent din total răspunsuri Număr de răspunsuri 

Educație școlară 
53.62% 

37 

VET 
21.74% 

15 

Educația adulților 
21.74% 

15 

Tineret 
11.59% 

8 

Tabel III.3.6.1 
 

În ceea ce privește colaborarea cu personalul agenției care a asigurt informare și 

consultanță în toate etapele de implementare a proiectelor de parteneriat de mică 

anvergură, în 2023 s-a calculat un scor mediu de 4.64, mai mic decât în 2022 cu 0.13 

puncte. 

 
Figura III.3.6.1 

 

Scor mediu în 

anul 2021 

Scor mediu în 

anul 2022 

Explicatii corecte 4.65 4,79 

Promptitudine în răspuns (la email, scrisori, telefon) 4.64 4,79 

Explicatii clare, 4.64 4,75 

Deschidere 4.64 4,76 

Amabilitate 4.62 4,74 
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 4,64 4,77 

Tabelul III.3.6.2 92,80% 95,40% 

 

 

Cultura integritatii in ANPCDEFP: referitor la măsura în care respondenții consideră 

că au observat sau nu  fapte sau acțiuni ale personalului ANPCDEFP care pot ridica 

probleme de integritate, respondenții consideră în proporție de 84,60% că nu au obervat 

Deloc un astfel de comportament. Nivelul mediu de apreciere este de 4.72 puncte.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

79 

 

III.4 Rezultatele ale respondenților beneficiari de proiecte finanțate prin Corpul 

European de Solidaritate 

Un număr de 44 respondenți a declarat că au fost implicați în proiecte finanțate prin 

Corpul European de Solidaritate,  proiecte finanțate în 2022 și 2023, adică un procent de 

5% din totalul de respondenți care au completat chestionarul în integralitatea lui.  Dintre 

aceștia, 24 au fost implicați atât în proiecte de voluntariat cât și  în proiecte de solidaritate. 

III.4.1 Beneficiari de proiecte de voluntariat 

Respondenții care au răspuns la întrebarea referitoare la tipul de proiect de voluntariat la 

care au participat declară într-un procent de 54,17% că au fost parte a unui proiect de 

voluntariat care a implementat activități atât la nivel național cât și internațional. 

Repartiția răspunsurilor este ilustrată de graficul următor: 

Figura III.4.1.1 

În ceea ce privește tipul de activități derulate în cadrul proiectelor de voluntariat, 

respondenții declară implicarea lor în mai multe tipuri de activități, așa cum reiese din 

graficul de mai jos. Peste 66% dintre respondenți au fost implicați în activități de 

voluntariat în comunitățile lor, ceea ce reprezintă o plus-valoare importantă pentru acest 

tip de proiect. 

12.50%

33.33%

54.17%

Voluntariat național Voluntariat international Atat voluntariat national cat si
international

În cadrul proiectelor de voluntariat ati 
participat la:
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Figura III.4.1.2 

Următoarele aspecte vizate de chestionar au fost cele legate de măsura în care participarea 

la proiectele de voluntariat finanțate prin Corpul European de Solidaritate a corespuns 

nevoilor de formare profesională (gradul de satisfacție 4.71), de dezvoltare personală 

(gradul de satisfacție 4.75) și de dezvoltare instituțională (gradul de satisfacție 4.71).  

 

 

Figura III.4.1.3 

4.71

4.75

4.71

Nevoilor de formare 
profesională ale participanților la 

acțiuni de voluntariat

Nevoilor de dezvoltare 
personală ale participanților la 

acțiuni de voluntariat

Nevoilor institutiei beneficiare
sau a grupului informal al

proiectului/proiectelor

În ce măsură derularea unor proiecte de 
voluntariat a corespuns :
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În ceea ce privește colaborarea cu personalul ANPCDEFP care a asigurat informare și 

consultanță în toate etapele (depunere și implementare) a proiectelor de voluntariat 

finanțate prin programul Corpul European de Solidaritate, gradul de satisfacție al celor 

24 de respondenți este de 4,83, mai mare în anul 2023 cu 0,13 puncte procentuale decât  

în  anul 2022. 

Figura III.4.1.4 

Au fost făcute și două comentarii la acest item: 

✓ Un sprijin solid pe intreaga desfasurare a proiectului din partea personalului Agentiei 

✓ Am parte de personal profesionist si integru! Intervine si ajuta, ofera consultanta excelenta! 

Respondenții au apreciat în proporție de peste 62% ca fiind foarte bună colaborarea cu 

personalul ANPCDEFP în timpul misiunilor de control/audit al proiectelor de 

voluntariat finanțate prin programul Corpul European de Solidaritate. Gradul de 

satisfacție pe toate cele 5 aspecte vizate este de 3,96 de puncte din 5 posibile, în creștere 

cu 0,15puncte față de anul 2022. Graficul de mai jos prezintă procentul din numărul total 

al aprecierilor privind colaborarea cu personalul agenției aflat în misiuni de control/audit 

al proiectelor proiectelor de voluntariat finanțate prin programul Corpul European de 

Solidaritate:  
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Figura III.4.1.5 

Raspunsurile privitoare la aprecierea culturii integritatii in ANPCDEFP releva faptul 

ca  75% dintre respondenti afirma  că nu au observat fapte sau acțiuni ale angajaților 

ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate. Gradul de apreciere al culturii 

integrității este de 4,33 din 5 puncte posibile.  

În ceea ce privește măsura în care sprijinul financiar a fost sau nu suficient organizațiilor 

beneficare ale unor proiecte de voluntariat CES pentru  implementare, cei 24 de 

respondenți consideră în proporție de 25% că acesta este Suficient, pentru derularea 

mobilităților și de 29,17% pentru organizația beneficiară. Frecvența aprecierilor este 

ilustrată de graficul de mai jos:  

Cum apreciati sprijinul financiar oferit in cadrul proiectelor de voluntariat? 

  Insuficient Relativ suficient Suficient Nu stiu/Nu este cazul 

In cazul mobilitatii/mobilitatilor de 
care ati beneficiat 12.50% 3 54.17% 13 

In cazul organizatiei beneficiare 12.50% 3 54.17% 13 

Tabelul IV.4.1.1 

 

Un singur comentariu: 

 

✓ Bugetul actual ne permite realizarea activitatilor propuse, dar un buget mai mare ne-ar 

asigura si o calitate mai ridicata a activitatilor. 

62.50% 62.50% 62.50% 62.50% 62.50%

12.50% 12.50% 12.50% 12.50% 12.50%

4.17% 4.17% 4.17% 4.17% 4.17%

Deschidere Amabilitate Explicatii clare Explicatii
corecte

Promptitudine
în răspuns (la
email, scrisori,

telefon)

Cum apreciaţi colaborarea cu personalul 
Agenţiei în timpul misiunilor de control/audit 

al proiectelor de voluntariat?

foarte bună

bună

satisfăcătoare

foarte slabă

nu pot aprecia/nu se aplică
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  III.4.2 Beneficiari de proiecte de solidaritate 

Cei 24 de respondenții au declarat în proporție de 78,26 % că au participat la întâlniri cu 

tinerii care constituie grupul de solidaritate, dar și la îndrumarea tinerilor (91.3%). 

 

Figura III.4.2.1 

Următoarele aspecte vizate de chestionar au fost cele legate de măsura în care participarea 

la proiectele de solidaritate finanțate prin Corpul European de Solidaritate a corespuns 

nevoilor de formare profesională (gradul de satisfacție 4.50), de dezvoltare 

personală (gradul de satisfacție 4.58),  precum și nevoilor grupului de solidaritate 

(gradul de satisfacție 4.67) și nevoilor  comunității careia i s-au adresat activitățile 

(gradul de satisfacție  (4.58).  
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Figura III.4.2.2 

În ceea ce privește colaborarea cu personalul ANPCDEFP care a asigurat informare și 

consultanță în toate etapele (depunere și implementare) proiectelor de solidaritate 

finanțate prin programul Corpul European de Solidaritate, gradul de satisfacție al celor 

24 de respondenți este de 4,93 puncte, în creștere cu cu 0,28 puncte față de 2022. 

Figura III.4.2.3 

 

Respondenții au apreciat în proporție de peste 70% ca fiind foarte bună colaborarea cu 

personalul ANPCDEFP în timpul misiunilor de control/audit al proiectelor de 

solidaritate finanțate prin programul Corpul European de Solidaritate. Gradul de 

91.30% 91.30% 91.30% 95.65% 95.65%

8.70% 8.70% 8.70% 4.35% 4.35%

Deschidere Amabilitate Explicatii clare Explicatii
corecte

Promptitudine
în răspuns (la
email, scrisori,

telefon)

Cum apreciaţi colaborarea cu personalul 
Agenţiei care v-a asigurat informare şi 

consultanţă în toate etapele de implementare a 
proiectelor de solidaritate?

foarte bună

bună

satisfăcătoare

foarte slabă

nu pot aprecia/nu se aplică
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satisfacție pe toate cele 5 aspecte vizate este de 4,20 de puncte din 5 posibile, în creștere 

cu mai mult de un punct față de anul 2022. Graficul de mai jos prezintă procentul din 

numărul total al aprecierilor privind colaborarea cu personalul agenției aflat în misiuni de 

control/audit al proiectelor de solidaritate finanțate prin programul Corpul European de 

Solidaritate:  

 

Figura III.4.2.4 

 

 In privinta integrității personalului ANPCDEFP,  82,61 % dintre respondenti au 

răspuns că nu au observat fapte sau acțiuni ale angajaților ANPCDEFP care pot ridica 

probleme de integritate, în timp ce 4.35% dintre respondenții afirmă că nu au interacționat 

cu angajații. 

Gradul de apreciere al culturii integrității este de 4,26 din 5 puncte posibile. 

În ceea ce privește măsura în care sprijinul financiar a fost sau nu suficient organizațiilor 

beneficiare ale unor proiecte de solidaritate CES pentru  implementare, cei 24 de 

respondenți consideră în proporție de 39,13% că acesta este Suficient, atât pentru 

derularea mobilităților cât și pentru organizația beneficiară. Frecvența aprecierilor este 

ilustrată de graficul de mai jos:  

Cum apreciati sprijinul financiar oferit in cadrul proiectelor de  solidaritate? 

  Insuficient Relativ suficient Suficient Nu stiu/Nu este cazul 

In cazul mobilitatii/mobilitatilor de 
care ati beneficiat 8.70% 2 30.43% 7 

In cazul organizatiei beneficiare 4.35% 1 52.17% 12 

Tabelul IV.4.2.1 

 

69.57% 73.91% 73.91% 69.57% 73.91%

13.04% 8.70% 8.70% 13.04% 8.70%
17.39% 17.39% 17.39% 17.39% 17.39%

Deschidere Amabilitate Explicatii clare Explicatii
corecte

Promptitudine
în răspuns (la
email, scrisori,

telefon)

Cum apreciaţi colaborarea cu personalul 
Agenţiei în timpul misiunilor de control/audit al 

proiectelor de solidaritate?

foarte bună

bună

satisfăcătoare

foarte slabă

nu pot aprecia/nu se aplică
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Au fost făcute următoarele comentarii: 

✓ In 2022 suma totala era de 6000 de euro, acum a fost marita cu 90 de euro , din ce stu eu 

/ luna. E ok. Grupul informal Tuneretul Fintean a suplimentat prin fonduri proprii sau actiuni 

locale de fund raising sume pentru a finaliza activitatile propuse, ceea ce a fost ok, pentru 

ca am capatat experienta. Noi am reusit acest lucru pentru ca membrii grupului aveau 

competente de a face acest lucru, dar este posibil ca alti beneficiari incepatori sa nu se 

descurce, chiar si asa, aceste programe sunt o gura de aer pentru tinerii cu initiativa, care 

pornesc pe drumul implicarii si cetateniei active. 

✓ A fost nevoie sa strangem fonduri si din exterior pentru a asigura buna desfasurare a 

proiectului. 
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III.5 Aprecieri ale beneficiarilor de proiecte finanțate prin  Mecanismul financiar 

SEE 

În anul 2023, au răspuns 6 din cele 13 instituții cărora le-a fost transmis  acest chestionar, 

institutii care au accesat acest program de finanțare. Toți respondenții au declarat că au 

avut candidaturi aprobate pentru finanțare prin Mecanismul financiar SEE în domeniul 

Învățământului Universitar. Avand in vedere acest numar foarte mic, rezultatele 

prezentate mai jos nu reprezinta o interpretare statistica in adevaratul sens al cuvantului, 

cu acuratete, le mentionam pentru a lua totusi in considerare eforturile celor 6 respondenti 

de a completa chestionarul.Măsura în care participarea la proiectele finanțate prin 

Mecanismul financiar SEE a corespuns nevoilor de formare profesională (gradul de 

satisfacție 4.83) și de dezvoltare personală (gradul de satisfacție 4.67), precum și 

nevoilor de dezvoltare instituțională (gradul de satisfacție 4.83) poate fi vizualizată în 

tabelul de mai jos: 

Tabelul III.5.1 Relația dintre participarea la proiecte SEE și nevoile de dezvoltare personale și instituționale 

Față de anul 2022, nivelul de satisfacție pentru doi din trei indicatori a scăzut, după cum 

se poate vedea în Tabelul III.5.2: 

 

 

În ce măsură participarea la proiectele finanțate din granturi SEE a corespuns: 

 In foarte 

mare 

măsură 

In mare 

măsură 

Nici în 

mare/nici în 

mică 

măsură 

In mică 

măsură 

Deloc Total Nivel de 

satisfactie 

Nevoilor de formare 
profesională ale 
participanților la 
mobilitate și/sau proiect 83.33% 5 16.67% 1 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 

6 

4.83 

Nevoilor de dezvoltare 
personală ale 
participanților la 
mobilitate și/sau proiect 

66.67% 4 33.33% 2 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 

6 

4.67 

Nevoilor instituției 
beneficiare a proiectului 

83.33% 5 16.67% 1 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 
6 

4.83 
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În ce măsură participarea la proiectele finanțate din granturi SEE a corespuns: 

 2022 2023 

Nevoilor de formare profesională 
ale participanților la mobilitate 
și/sau proiect 

 

4,78   4.83 (+0,05) 

Nevoilor de dezvoltare personală 
ale participanților la mobilitate 
și/sau proiect 

 

4,74  4.67(-0,07) 

Nevoilor instituției beneficiare a 
proiectului 

 

4,85  4.83 (-0,02) 

Tabelul III.5.2 Relația dintre participarea la proiecte SEE și nevoile de dezvoltare personale și instituționale 
comparativ în 2021 și 2022 

 

În ceea ce privește colaborarea cu personalul ANPCDEFP, așa cum se poate vedea din 

graficele de mai jos, beneficiarii proiectelor SEE au fost chestionați asupra următoarelor 

aspecte: 

- relația cu personalul Agenţiei în timpul misiunilor de control/audit al 

proiectului/proiectelor finanțate prin Mecanismul financiar SEE, gradul de satisfacție 

este de 5, în creștere față de 4,47 în 2022 (Fig. III.5 1). 

Figura III.5.1 Colaborarea cu personalul AN pentru depunere și implementare de proiecte 

Aprecierea culturii integrității în ANPCDEFP:  100% dintre respondenți afirma că nu 

au observat fapte sau acțiuni ale angajaților ANPCDEFP care pot ridica probleme de 

integritate, ceea ce  conduce la un grad de apreciere a culturii integrității de 5 din 5 puncte 

posibile. 
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În ceea ce privește măsura în care sprijinul financiar a fost sau nu suficient organizațiilor 

beneficiare ale unor proiecte SEE și derulării mobilităților/activităților, cei 6 respondenți 

consideră că acesta a fost Suficient în proporție de peste 66,66% atât în cazul 

mobilităților/activităților, cât și în cazul instituției beneficiare.  

 Având în vedere faptul că principalul obiectiv al proiectelor de mobilități finanțate prin 

Mecanismul financiar SEE este acumularea de cunoștințe, abilități și competențe noi de 

către participanți, un calup întreg de itemi a făcut referite la rezultatele învățării, la 

modul în care acestea au fost evaluate, recunoscute și validate, precum și dacă și în 

ce măsură acestea au corespuns strategiei instituționale. 

O primă întrebare a vizat măsura în care implementarea proiectului a contribuit/va 

contribui la obiectivele vizate de programele europene pentru educație și formare 

profesională, Conform tabelului de mai jos, cel mai vizat aspect este Îmbunătățirea 

calității serviciilor de educație și formare. 

Aspecte vizate 
Scoruri medii 

acordate 

Procent din scorul 

maxim  

Dezvoltarea de competente/abilitati relevante pentru piata muncii 4.50 90% 

Consolidarea coeziunii sociale 4.00 80% 

Imbunatatirea calitatii serviciilor de educatie si formare 4.50 90% 

Modernizarea sistemelor de educatie si formare 4.33 87% 

Promovarea educației sustenabile 4.17 83% 

Imbunatatirea predarii si invatarii limbilor straine 4.33 87% 

Promovarea incluziunii sociale și a diversității, a toleranței și a participării 

democratice 4.33 87% 

Promovarea transformării digitale a educației 4.00 80% 

Imbunatatirea transparentei rezultatelor invatarii obtinute in contexte de 

invatare diferite 3.83 77% 

Recunoasterea rezultatelor invatarii obtinute in contexte diferite 

(formale/non-formale/informale) 4.00 80% 

Sprijinirea dezvoltării de rețele profesionale europene 4.00 80% 

Consolidarea dimensiunii internationale a activitatilor de educatie si formare 4.50 90% 

Tabelul III.5.3 Obiectivele programelor europene pentru educație și formare profesională vizate de proiectele SEE  

Rezultatele învățării au fost evaluate în proporție de 100% conform celor declarate de cei 

6 respondenți. În mare majoritate, în peste 83,33% dintre cazuri, au fost evaluate la 

sfârșitul mobilității la organizațiile partenere/ furnizoare de formare (Fig. III.5.2). În ceea 

ce privește recunoașterea rezultatelor învățării,  100% dintre participanți au primit 

certificate de participare.  
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În 100% dintre situații, rezultatele învățării au corespuns cu standardele de formare 

profesională/ocupaționale pentru calificările/ocupațiile participanților (Fig. III.5.3).  

Figura III.5.2 Evaluarea rezultatelor învățării 

 

Figura III.5.3 Corespondența rezultatelor învățării cu standardele de formare profesionale/ocupationale 
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Figura III.5.4 Validarea rezultatelor învățării la nivel național 

Un singur comentariu a fost făcut pentru a explica modul în care au fost validate la nivel 

național rezultatele învățării obtinute în urma mobilităților: Participantii la mobilitati au 

obtinut certificate la sfarsitul mobilitatii, iar pe baza acestora li s-au echivalat anumite 

cursuri, sau atunci cand nu s-a putut echivala, creditele obtinute au fost trecute in 

Suplimentul de diploma. 

Figura III.5.5 Raportul dintre rezultatele învățării și strategia instituțională a beneficiarilor 

83.33%

0.00% 0.00%

16.67%

0.00% 0.00%

DA - in totalitate DA - partial NU Nu stiu Nu este cazul, 
activitățile au 

fost de învățare 
non-formală 
(proiecte de 

tineret)

Nu este cazul
pentru ca nu s-
au derulat inca

mobilitati

Rezultatele învățării obținute de 
participanți în perioada de mobilitate au 

fost recunoscute în context național:
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Respondenții consideră în proporție de peste 66,66% că rezultatele învățării obținute de 

participanții la mobilități au contribuit la modificări ale strategiei instituționale. Nu există 

niciun comentariu referitor la acest item. 

Un item de interes a fost acela al măsurii în care beneficiarii Mecanismului de finanțare 

SEE apreciază informațiile oferite atât de către ANPCDEFP prin materiele informative 

publicate în format electronic, inclusiv buletinul informativ ANews, cât și prin site-ul  

https://www.eea4edu.ro/  

Nivelurile medii de apreciere cuprinse în tabelul de mai jos sunt în scădere față de anul 

anterior, iar din graficele următoare se poate vedea distribuția numărului de aprecieri 

pentru fiecare din cele două tipuri de materiale informative vizate de chestionar. 

Buletinul informativ ANews 3,83 

site-ul  www.eea4edu.ro 4,58 

 

Figura III.5.6  Aprecierea buletinului lunar informativ online ANews 

https://www.eea4edu.ro/
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Figura III.5.7  Aprecierea site-ului www.eea4edu.ro 
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III.6  Aprecierile respondenților beneficiari ai programului eTwinning 

Un chestionar separat a fost adresat grupului țintă format din  reprezentanții unor instituții 

și/sau organizații  care au beneficiat de programul eTwinning în 2023. Rolul acestui 

chestionar a fost să scoată în evidență modul în care acești beneficiari percep modul de 

gestionare a programelor aflate sub umbrela agenției, precum și relația de colaborare cu 

personalul ANPCDEFP. 

Răspunsurile celor 124 de respondenți la întrebări comune precum calitatea 

publicațiilor/materialelor informative în format electronic sau tipărite, colaborarea cu 

personalul ANPCDEFP care a asigurat informare și consultanță pentru depunerea de 

candidaturi, precum și cultura integrității în agenție au fost luate în considerare pentru 

calculul unor indicatori generali ai anchetei care face obiectul acestui raport. 

În cele ce urmează sunt prezentate în detaliu câteva aspecte specifice beneficiarilor 

proiectelor eTwinning. 

Primul item de interes pentru raport este cel gradului de satisfacției al beneficiarilor 

eTwinning față de tipul de materiale și de suport al informațiilor pe care ANCPDEFP 

le pune la dispoziția celor interesați prin materiele informative publicate în format 

electronic, inclusiv buletinul informativ ANews, cât și prin site-ul www.etwinning.ro.  

Nivelurile medii de apreciere cuprinse în tabelul de mai jos au fost calculate pe baza 

opțiunilor respondenților cu privire la patru aspecte: conţinutul util, structura adecvată, 

limbaj uşor de înţeles și aspect atrăgător. Toate trei sunt în creștere față de anul trecut. 

Item Nivel mediu de apreciere 

2022 2023 

Materiale informative publicate în format 

electronic de AN 

4,43 4,68 

Buletinul informativ ANews 4,07 4,25 

site-ul www.etwinning.ro 4,77 4,86 

Din graficele următoare se poate vedea distribuția numărului de aprecieri pentru fiecare 

din cele trei tipuri de materiale informative vizate de chestionar. 

http://www.etwinning.ro/
http://www.etwinning.ro/
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Figura III.6.1  Aprecierea publicaţiilor şi materialelor informative în format electronic realizate de Agenţie (studii, 
cercetări etc.) 

 
Figura III.6.2  Aprecierea buletinului lunar informativ online Anews 
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Figura III.6.3  Aprecierea site-ului www.etwinning.ro  

 

O altă întrebare specifică a fost cea legată de măsura în care noua platformă a 

Comunității eTwinning (ESEP - https://school-education.ec.europe.eu/) răspunde 

nevoilor de implementare a proiectelor. Pe baza răspunsurilor respondenților a fost 

calculat un nivel mediu de satisfacție de 4,06 de puncte (din 5 posibile), în creștere față 

de anul anterior. Respondenții au făcut și următoarele comentarii, care explică în parte 

scorul relativ scăzut de satisfacție al respondenților față de o platformă noua, cu 

funcționalități inca limitate: 

✓ În caz că apar modificări în platformă, ar fi indicat ca ele să fie menționate, explicate prin email-uri 

sau seminarii. 

✓ Nu ne putem loga la platforma nouă. 

✓ Noul format pare mai putin prietenos si mai greoi. 

✓ Din pacate am lucrat la un proiect care nu a avut buton de Aplicare pentru certificatul National de 

Calitate. Asta poate descuraja anumiti colegi.  

✓ Nu functioneaza bine 

✓ In foarte mare masura. Gasesc informatii utile, la indemana. Prin acestea imi planific urmatoarele 

parteneriate sau dezvltarea profesionala pe care o am ca tinta. 

✓ Parca functioneaza greu, nu are aceleasi facilitati ca vechea platforma, interfata e putin confuza, 

ajungi relativ greu la subpagini 

✓ "Platforma este cam lenta. Noua platforma este mult mai săracă lipsind multe dintre facilitățile pe 

care le aveam pe vechea platformă(twinboard, documentul asemănător CV-ului ce se putea 

descarca și atașa dosarului personal, etc.) 

✓ Rapoartele pentru evaluare trimise ultima data de pe vechea platforma nu au mai fost evaluate în 

runda următoare, vechiul meu profil fiind pierdut." 

✓ Sincopele în funcționarea platformei nu sunt de bun augur, mai ales când trebuie să comunicăm 

cu partenerii externi.  

✓ Deocamdată inca nu m am obișnuit cu noua platforma, deși am lucrat pe ea.  

✓ "Platforma are în continuare erori. 

http://www.etwinning.ro/
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✓ Propun ca Premiile Naționale/Europene sau câștigarea Made for Europe pe județ/caluficarea la 

națională să apară pe pagina proiectului și pe profilul personal!" 

✓ Asteptam sa functioneze normal! 

✓ Vechea platforma era mult mai clara! Am muncit foarte mult la 2 proiecte si mi s-a respins 

certificatul de calitate! De ce as munci in plus, daca in urma muncii depuse nu am primit un amarat 

de certificat??? 6 luni, in fiecare saptamana, intalniri online, activirati, timp pretios pe care l-am 

irosit degeaba!!!  

✓ Anul trecut a fost o etapă în  care accesul era cronofag... 

✓ E ok pentru mine  

Figura III.6.4  Aprecierea modului de funcționare a platformei Comunității eTwinning 

 

 

Respondenții au fost solicitați să exprime măsura în care cunosc și  utilizează cele două 

strategii instituționale ale ANPCDEFP care sunt publice și pot fi consultate la 

următoarele linkuri: Strategia privind includerea & diversitatea-I&D (disponibilă aici: 

https://www.anpcdefp.ro/library/2022/Strategia%20ID_14.03.2022.pdf) și Strategia 

privind dezvoltarea durabilă-Green, (disponibilă aici: 

https://www.anpcdefp.ro/library/2022/Strategia%20Green_mini.pdf ). Cunoasterea si 

utilizarea celor  două strategii au primit scoruri relativ egale, de 3.53 (I&D), respectiv 

3,69 (Green) de puncte (din 5 posibile). Un singur comentariu a fost făcut cu privire la  

masura in care sunt cunoscute si urilizate : Ambele imi sunt ghiduri . Si foarte cunoscute 

!!! 

 

Al doilea item important al chestionarului completat de beneficiarii eTwinning este cel al 

relațiilor cu reprezentanții ANPCDEFP. Respondenții au oferit opinia lor cu privire la: 

- aprecierea colaborării cu echipa eTwinning pe parcursul activităților de formare 

și/sau solicitărilor legate de implementarea proiectelor eTwinning în anul 2023, care a 

https://www.anpcdefp.ro/library/2022/Strategia%20ID_14.03.2022.pdf
https://www.anpcdefp.ro/library/2022/Strategia%20Green_mini.pdf


 

98 

 

întrunit un nivel mediu de apreciere de 4, 76, în usoara scădere față de anul anterior (2022-

4,94 de puncte) (Fig. III.6.5); 

- cultura integrității în agenție, cu un nivel de apreciere de 4.45, în creștere față de 2022 

(3,29 puncte). 

 

Figura III.6.5  Aprecierea colaborării cu echipa eTwinning din ANPCDEFP 
 

Un al treilea item este acela al aprecierii respondenților față de calitatea și rezultatele 

activităților de formare cu suport eTwinning, la care aceștia au participat pe parcursul 

anului 2023. 

Respondenții au declarat că au participat la activități eTwinning în calitate de beneficiari 

ai unor activități de formare în proporție de 70.83%, precum și în calitate de partener în 

proiecte eTwinning în proporție de 85% (Fig. III.6.6). Numărul de proiecte eTwinning pe 

care le-au derulat respondenții variază între niciunul și mai mult de șase, cei mai mulți 

fiind implementatori de 1-3 proiecte (vezi Fig. III.6.7). Peste 84% dintre respondenți au 

participat la 1-3 activități de formare facilitate de echipa eTwinning din ANPCDEFP (Fig. 

III.6.8). 
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Figura III.6.6  Calitatea de beneficiar al serviciilor eTwinning  

 
 

 
Figura III.6.7 Număr de proiecte eTwinning implementate 
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Figura III.6.8 Număr de activități de formare eTwinning 

Respondenții care au participat la activități de formare eTwinning în 2023 apreciază că, 

în proporție de peste 88.33%, calitatea acestor activități a fost una foarte bună. Nivelul 

mediu de apreciere calculat este de 4,62 puncte din 5 posibile. 

 

Figura III.6.9 Calitatea activităților de formare eTwinning  
 



 

101 

 

În ceea ce privește modul de finalizare a activităților de formare eTwinning, 

respondenții afirmă în proporție de 80% că au primit certificate de participare (Fig. 

III.6.10) și în proporție de 78% că rezultatele învățării obținute de participanți au 

fost recunoscute total sau parțial în context național (Fig. III.6.11). 

  

Figura III.6.10 Finalitatea activităților de formare eTwinning  

 
 

Figura III.6.11 Recunoașterea rezultatelor învățării activităților de formare eTwinning  
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Respondenții au făcut și comentarii asupra contextului în care s-a realizat sau nu 

recunoașterea: 

✓ In mod informal la instituția noastră școlară.  

✓ Certificat national de calitate proiect "Deconstructing gender through advertising." 

✓ Dosar  gradație de merit. 

✓ Din pacate activitatea eTwinning nu este recunoscuta și la gradatie de merit, transfer, evaluare 

directori in judetul Vâlcea. Fisele nu sunt adaptate pe specificul acestor proiecte, doar pe 

Erasmus+. Din aceasta cauza, am o colega care nu mai doreste sa lucreze in eTwinning.  

✓ Da - la evaluarea anuală a pentru obținerea calificativului pentru desfășurarea activității în anul 

școlar 2022-2023 

✓ Da- la întocmirea dosarului de gradație 

✓ Cu Certificate de Calitate 

✓ Rezultatele invatarii devin RED-uri care sunr evaluate de Insp Judetene. Sunt elemente de 

invatare de buna calitate, care arata comunicarea in echipe si colaborarea intre parteneri. Da, 

e greu de inclus in curriculum datorita faptului ca multi profesori nu cunosc aceste tehnici. Nu 

se pune probleme celor care deja activeaza pe platfroma etwinning care a devenit, pentru 

veterani...un mod de predare . 

✓ De către inspectorat la fișa de evaluare. 

✓ Cursurile online care nu sunt acreditate nu sunt recunoscute în cazul mișcării personalului 

didactic. 

✓ Deși am depus dosar de echivalare a orelor cu credite, nu au fost echivalate . 

✓ Echivalare credite 

✓ Am primit certificatele naționale de calitate. 

✓ Premul II obținut la Conferința  eTwinning din februarie 2023, premiul II național pentru 

proiectul,,The story of my city” 

✓ Implementarea proiectelor eTwinning ar trebui apreciată mai mult de către inspectoratele 

școlare.  

✓ Proiectele eTwinning dezvoltă la elevi o multitudine de abilități. 

✓ Nu este recunoscut programul eTwinning pentru a primi credite. 

✓ La Premiile eTwinning și la Made for Europe! 

✓ Fișa de autoevaluare la final de an școlar, dosar personal 

✓ Da, 2 premii Ia Premiile Naționale,  elevul meu,  cu CES, a câștigat la Campania 15 ani cu 

eTwinning 

 În ceea ce privește sprijinul financiar pe care l-au primit participanții care au participat 

la activități de formare față în față, respondenții consideră că acesta este suficient în 

proporție de 62,50%, ceea ce reprezintă un procent mult mai mare decât cel exprimat în 

anul anterior (2022-38%). O parte dintre ei au făcut următoarele comentarii: 

✓ Cred ca bugetul pentru actiunea eTwinning ar trebui sa afie mai mare, sa fie incluse mai multe 

materiale promotionale si chiar sa fie organizate actiuni pentru elevi.  

✓ Mult diferit . Multumim. 

✓ Nu am primit niciodată sprijin financiar pentru proiectele/activitățile eTwinning. 
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Figura III.6.12 Aprecierea sprijinului financiar eTwinning  
 

Un ultim aspect specific asupra căruia respondenții au fost chestionați se referă la 

gradul de satisfacție față de diferitele urmări ale participării la activități 

eTwinning.  Nivelul mediu de satisfacție calculat este de 4,70, cel mai bine cotată 

fiind contribuția la dezvoltarea personală a participantului (4,85 puncte). 

Figura III.6.13 Aprecierea contribuției participării la eTwinning 

 

62.50%

6.67%
1.67%

25.00%

4.17%

Suficient Relativ insuficient Insuficient Nu stiu/Nu se
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Daca doriti sa
comentati

Cum apreciati sprijinul financiar primit 
pentru a participa la activități eTwinning 

de formare față în față în anul 2023?
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III.7 Aprecierile respondenților candidați care nu au obținut finanțare în 2023 

 

Chestionarul care a fost adresat candidaților care nu au obținut finanțare prin programele 

Erasmus+ și Corpul European de Solidaritate în 2023 a fost considerat necesar pentru a 

putea folosi acest grup ca unul de control, mai ales în comparație cu grupul beneficiarilor 

care au obținut finanțare în 2022-2023. 

 Un total de 214 de respondenți au precizat că principalele lor surse de informare cu 

privire la aceste două programe și oportunitățile de finanțare sunt cele trei pagini web ale 

Agenției (72,9%) și canalele social media (44,86%).  

 

Tabelul III.7.1 Surse și modalități de informare despre oportunitățile de finanțare 

 

Dintre programele și activitățile administrate de ANPCDEFP, respondenții din această 

categorie cunosc cel mai bine Acțiunea 1 pentru domeniile Educație Școlară și VET, iar 

cel mai puțin TCA (Activități de Cooperare Transnațională) și activitatile organizate de 

Echipa Națională VET (Tabelul III.7.2). Procentele sunt însă destul de echilibrate între 

cele două acțiuni majore ale programului Erasmus+ și între cele 5 domenii, ceeace este o 

dovadă a bunei comunicări despre programele de finanțare gestionate de AN. Această 

situație nu s-a schimbat în raport cu anul trecut. 

Precizaţi sursele şi/sau modalităţile prin care v-aţi informat cu privire la oportunităţile oferite de ANPCDEFP:

Procent din răspunsuri Număr de răspunsuri

seminare/ webbinars/ cursuri de formare organizate de ANPCDEFP 41.59% 89

publicaţii şi alte materiale elaborate de Agenţie 33.18% 71

paginile web ale Agentiei (anpcdefp.ro, erasmusplus.ro, suntsolidar.eu, eurodesk.ro, eea4edu.ro)72.90% 156

canale social-media (pagina Facebook ErasmusPlusRo, pagina Facebook Eurodesk.romania, canalul Youtube ErasmusPlus Romania)44.86% 96

inspectoratul şcolar 23.36% 50

biroul Erasmus+ al unei universităţi/ departamentul pentru Relații Internaționale 4.21% 9

direcţia judeţeană de sport şi tineret 0.47% 1

conducerea instituţiei din care faceţi parte 15.89% 34

pagini web, listă/ grup de discuţii, alte modalităţi de comunicare online 21.96% 47

Serviciul European Eurodesk (Eurodesk Info) 5.14% 11

rețeaua de formatori a AN 8.41% 18

rețeaua eTwinning 20.56% 44

rețeaua de Ambasadori Erasmus+ 6.54% 14

alţi participanţi/ parteneri din proiecte 42.52% 91

parteneri sociali (patronate, sindicate, asociatii profesionale) 2.80% 6

mass-media 7.01% 15

Alte canale și surse, vă rugăm să precizați: 2.80% 6

Total răspunsuri 214
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Tabelul III.7.2 Programe și activități administrate de ANPCDEFP cunoscute 

 

 

Care sunt programele şi/sau activităţile administrate de ANPCDEFP de care aţi auzit sau pe care le cunoașteți?

Procent din răspunsuri Număr de răspunsuri

Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate în domeniul Educației Școlare 72.43% 155

Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate în domeniul VET 52.80% 113

Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate în domeniul Învățământ 

Superior 35.51% 76

Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate în domeniul Educației Adulților 47.20% 101

Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate în domeniul Tineret 51.40% 110

Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare în domeniul Educației 

Școlare 67.76% 145

Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de mică anvergură/la scară mică în 

domeniul Educației Școlare 60.75% 130

Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare în domeniul VET 48.60% 104

Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de mică anvergură/la scară mică în 

domeniul VET 36.92% 79

Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare în domeniul Învățământ 

Superior 28.97% 62

Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare în domeniul Educației 

Adulților 42.52% 91

Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de mică anvergură/la scară mică în 

domeniul Educatiei Adulților 39.25% 84

Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare în domeniul Tineret 41.59% 89

Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de mică anvergură/la scară mică în 

domeniul Tineret 37.85% 81

Eurydice 13.55% 29

Eurodesk 19.63% 42

Echipa națională VET 5.61% 12

Platforma europeană eTwinning 39.25% 84

TCA - Activitati de Cooperare Transnationala 9.35% 20

Corpul European de Solidaritate - proiecte de voluntariat 27.57% 59

Corpul European de Solidaritate - proiecte de solidaritate 28.50% 61

Programul Educaţie, Burse, Ucenicie şi Antreprenoriatul Tinerilor din cadrul 

Mecanismului Financiar al Spațiului Economic European (SEE) 8.88% 19

Altele (vă rugăm să menționați) 2.34% 5

Total răspunsuri 214



 

106 

 

Figura III.7.1 Cunoașterea priorităților transversale ale programelor Erasmus+ și ESC 

 

Candidații care nu au obținut finanțare în 2023 susțin că au cunostinta despre toate cele 

patru priorități transversale ale programelor Erasmus+ și Corpul European de Solidaritate. 

Respondenții au acordat, ca și anul trecut, cele mai multe răspunsuri pentru Incluziune și 

Diversitate (54,67%). Dacă în 2022, cele mai puține procente au fost acordate pentru 

Protecția mediului și dezvoltarea durabilă, în 2023 pe ultimul loc în preferințele 

respondenților s-a situat prioritatea numită Participarea la viața democratică, valorile 

comune și angajamentul civic. Putem corobora aceste rezultate cu răspunsurile la 

următoarea întrebare privind cunoașterea celor două strategii instituționale ale 

ANPCDEFP. Nivelul mediu de cunoaștere calculat pe baza răspunsurilor este același 

pentru ambele priorități de 2,85. 
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Figura III.7.2 Cunoașterea strategiilor institutționale ale ANPCDEFP 

 

Dintre cei 255 de respondenți care au răspuns la întrebarea referitoare la  

programul/acțiunea/domeniul pentru care au depus o candidatură în 2023 dar nu au 

obținut o finanțare, cei mai mulți au ales domeniul Educație Școlară, fie pentru Acțiunea 

2 -Parteneriate de cooperare (27,55%), fie pentru Parteneriate de mică anvergură (25%), 

așa cum reiese din Tabelul III.7.3. 

 

Tabelul III.7.3 Programe/acțiuni/domenii la care s-au depus candidaturi 

În ceea ce privește motivele pentru care nu au obținut finanțare, o parte a respondenților 

a răspuns următoarele: 

✓ De la depunerea proiectului si pana la corectarea lui, s-a schimbat contextul mondial prin 

izbucnirea razboiului in Israel. Apoi, manifestatiile migrantilor in Europa au determinat schimbari 

In anul 2023 ați solicitat finanțare de la următoarele acțiuni/ domenii, dar candidatura nu a fost aprobată:

Procent din total răspunsuri Număr de răspunsuri

Mobilitate -Domeniul Educație școlară 19.90% 39

Mobilitate -Domeniul Învățământ Superior 0.00% 0

Mobilitate -Domeniul VET 4.08% 8

Mobilitate -Domeniul Educația adulților 4.08% 8

Mobilitate -Domeniul Tineret 9.69% 19

Parteneriate de cooperare - Domeniul Educație școlară 27.55% 54

Parteneriate de mică anvergură/la scară mică - Domeniul Educație școlară 25.00% 49

Parteneriat de cooperare- Domeniul VET 6.12% 12

Parteneriate de mică anvergură/la scară mică - Domeniul VET 1.53% 3

Parteneriat de cooperare- Domeniul Educatia adulților 9.69% 19

Parteneriate de mică anvergură/la scară mică - Domeniul Educatie adulților 6.12% 12

Parteneriat de cooperare - Domeniul Tineret 7.14% 14

Parteneriate de mică anvergură/la scară mică - Domeniul Tineret 7.65% 15

Parteneriate de cooperare - Domeniul Învățământ Superior 2.55% 5

Corpul European de Solidaritate - proiecte de solidaritate 6.12% 12

Corpul European de Solidaritate - proiecte de voluntariat 0.00% 0

Acțiuni eTwinning 2.55% 5

Nu stiu, nu am participat la redactarea formularului de candidatura 1.02% 2

Altele (vă rugăm să menționați) 2.55% 5

Total răspunsuri 196
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de pozitii si legislative, fata de acest subiect. Ramane totusi o problema care are nevoie de 

rezolvare, vom vedea cum. 

✓ Proiectul nu a fost justificat într-o măsură corespunzătoare  

✓ Fonduri insuficiente (de peste 25 de ori) 

✓ Nu am explicat suficient de amanuntit unele aspecte. 

✓ Probabil nu au fost corelate f bine obiectivele cu activitatile  

✓ Nu stiu, putine informatii succinte fiind vorba si de spatiul limitat pe sectiuni.  

✓ Probabil că, calitatea celorlalte aplicații depuse a fost mai bună. 

✓ Dupa feedback-ul primit, am observat ca proiectul nostru chiar a avut lacune. 

✓ Nu am definit obiectivele ca si obiective operationale; 

✓ Nu am definit bine impactul proiectului asupra grupului tinta; 

✓ În opinia noastră, proiectul depus a fost realizat în timp foarte scurt și de aceea a fost incomplet. 

Ne așteptam să nu primim finanțare...  

✓ Totuși punctajul obținut, „de trecere”, a fost încurajator, de aceea credem că vom mai aplica, cu 

toate că fondurile sunt din ce în ce mai mici, mai ales în domeniul educației adulților.  

✓ Din feedback-ul primit am inteles greselile facute la scrierea proiectului: descrierea partenerilor, 

planul de diseminare prea putin dezvoltat. 

✓ Nu a corespuns standardelor 

✓ Punctaj insuficient 

✓ La evaluarea primita dupa respingerea proiectului s-a mentionat faptul ca, desi proiectul a intrunit 

peste 60 de puncte, fondurile nu au fost suficiente pentru acordarea finantarii.  

✓ In urma punctajului obtinut - peste 60 de puncte - si a evaluarii candidaturii, se pare ca nu au fost 

suficiente fonduri pentru a primi finantarea. 

✓ Lipsa de experiență în redactarea unor astfel de aplicații și probabil lipsa de vechime în ceea ce 

privește apelul. Am simțit că sunt favorizate organizațiile care au mai primit finanțare anterior.  

✓ Responsabilități neclare pentru parteneri 

✓ Prea multe candidaturi si  mai putine fonduri 

✓ Buget insuficient 

✓ Impactul si rezultatele nu au fost bine argumentate in formularul de candidatura. 

✓ În primul rând și într-o măsură mai mică lipsa clarității a ce se punctează, iar abia ca factor terțiar 

calitatea explicațiilor oferite. Dar aici depinde de la evaluator la evaluator, unii vor scurt și concis 

alții spun că am detaliat prea mult, deși mă încadrez în limita de caractere. 

✓ Nu am fost suficient de specifici în obiectivele propuse. Nu am avut o corelare clară între obiective 

si rezultate. 

✓ Criterii de sustenabilitate si continuitate insuficient dezvoltate.  

✓ Necunoașterea în mod suficient a așteptărilor programului. Nu este o publicată o grilă de evaluare 

subiectivă. Sunt stabilite criterii de evaluare, dar ar fi bine, dacă am ști la ce criteriu la care secțiune 

se referă, și ca punctajul pentru fiecare criteriu de evaluare să fie împărțit pentru fiecare subcriteriu. 

Să fie publicat grila de evaluare, în care pentru fiecare subcriteriu în parte să fie alocat punctajul 

aferent. 

✓ Nu am acordat destula atentie obiectivelor orizontale. 

✓ Nu am evidentiat suficient multdisciplinaritatea 

✓ Nu am explicat in clar contributia partenerilor si fundamentele construirii bugetului proiectului 

✓ Nu am explica suficient cum se va face managementul calitatii 

✓ În formulare au existat lacune în cazul obiectivelor propuse și pe partea de sustenabilitate a 

proiectului 

✓ Nu am fost destul de detaliați și exacți cu privire la desfășurarea programului. 

✓ Cele prezentate in Raportul ANPCDEFP; Multumim pentru Raport! 
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✓ Partenerul ales pentru cooperare nu avea experiența necesară.  

✓ Din pacate, cauzele pentru care nu am primit finantare pentru candidatura depusa ne sunt 

necunoscute si dificil de determinat din fisa de comentarii primita, care din pacate indica o evaluare 

neclara si cu un grad redus de obiectivitate. In fisa de comentarii nu am putut identifica motivele 

concrete pentru care proiectul nu a primit finantare, o mare parte din comentarii fiind fie 

contradictorii fie fara legatura cu subiectul candidaturii depuse ( destul de evidenta metoda copy-

paste probabil de la alte evaluari). Mai mult decat atat, in fisa de comentarii sunt mentionate si 

""penalizate"" aspecte care nu reies din candidatura depusa si nu au legatura cu proiectul nostru ( 

de exemplu: in fisa de comentarii: ""Exista un plan de diseminare, inclus in WP4, dar si cu o 

activitate care este mentionata in cadrul WP1""  - in candidatura depusa WP5 este Diseminare si 

Exploatare (nu WP4) iar activitatile din WP1 sunt : Activity 1: Kick-off Meeting, Activity 2: 

Communication and Coordination, Activity 3: Project Monitoring and Evaluation, Activity 4: 

Financial Management and Reporting, Activity 5: Quality Assurance, Activity 6: Risk Management, 

Activity 7-11: Transnational project meeting, Activity 12: Project Closure. Nici una din aceste 

activitati nu face referire la diseminare asa cum este punctat (sau mai degraba depunctat) in fisa 

de evaluare. Un alt exemplu destul de evident se refera la observatia ""Planul de diseminare 

vizeaza realizarea unor evenimente de multiplicare in fiecare tara partenera, realizarea unui 

transfer al experientei de la beneficiarii directi ai proiectului la cei care constituie grupul tinta vizat 

de diseminare si constientizarea autoritatilor locale cu privire la importanta antreprenoriatului si a 

activitatilor economice desfasurate in mediul rural."" - Candidatura depusa in 2023 nu are nici o 

legatura cu antreprenoriatul si activitatile economice desfasurate in mediul rural. Un alt exemplu 

se refera la comentariul: "" Impactul la nivel local consideram ca are elemente supraestimate (ex: 

proiectul va aduce cresteri economice semnificative, va contribui la reducerea saraciei si la crearea 

de job-uri) – nu exista suficient de multe activitati care sa conduca la astfel de efecte, planul de 

implementare fiind axat mai mult pe o componenta informativa in domenii legate de marketing si 

vanzari (desi ar fi putut sa sustina mai mult beneficiarii in initierea propriilor afaceri si ghidarea lor 

permanenta in acest proces)"" - In cadrul candidaturii depuse impactul la nivel local este descris 

dupa cum urmeaza: ""At the local and regional levels, community organizations, educational 

institutions, and NGOs may benefit from the project's resources and activities, which can be 

adapted to address their specific needs and contexts. National agencies and policymakers may 

also find the project outcomes valuable for informing policies and programs related to active 

citizenship, inclusion, and sustainability."" -Elementele criticate si depunctate in fisa de comentarii 

nu se regasesc in proiectul depus. Mai mult decat atat, a doua parte a propozitiei evaluatorului 

mentioneaza subiecte precum marketing, vanzari, crearea de afaceri - din nou aspecte si subiecte 

care nu au nici cea mai mica legatura cu acest proiect si care nu sunt abordate in candidatura 

depusa.Ma voi opri aici pentru ca peste 50% din fisa de comentarii contine astfel de comentarii 

care nu au legatura cu informatiile din candidatura sau comentarii contradictorii din care reiese ca 

hotararea de a acorda un punctaj insuficient acestui proiect nu s-a bazat pe evaluarea propriuzisa 

si obiectiva a condidaturii depuse, aceasta fiind depunctata pentru informatii care nu sunt abordate 

in proiectul depus dar si pentru ""lipsa"" unor informatii care exista si sunt explicate cat mai detaliat 

atat in formularul de aplicatie (in limita caracterelor permise) cat si in documentul explicativ atasat 

candidaturii. 

✓ Identificarea nevoilor grupului tinta vizat nu a fost suficient detaliata. 

✓ Lipsa fondurilor alocate parteneriatelor strategice. 

✓ Nu am respectat unele conținuturi. 

✓ Am prezentat vag, nu am dat detalii suficiente. 

✓ Exprimarea neclara a unor aspecte care tine de tematica propusa a proiectului. 

✓ punctaj mic 
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✓ Formularul depus nu a fost destul de explicit. 

✓ Nu avem inca un raspuns, am depus in 26 oct 2023 

✓ Mi s-a parut ca a ufost chestiuni de nuanta care au fost amendate de evaluatori. Altfel, consider ca 

toate elementele despre care am aflat la curs ca trebuie sa fie incluse... sunt in aplicatie.  

✓ Punctajul obținut a fost unul mic. Trebuie să recitesc documentele pentru a căpăta mai multă 

experiență. 

✓ Pentru ca nu am promis lucruri marete poate pentru un punctaj mai atractiv 

✓ Nu am acordat destul timp pentru a concentra ideea, in mai putine caractere 

✓ Organizatii abia fondate, poate chiar si fara un site sau o pagina de Facebook, avand in spate 

organizatori de proiecte din alte tari, iau fondurile organizatiilor romanesti care pe bune fac ceva la 

nivel local si se strofoaca... de apreciat aici ca se vede in ultimul timp ca unealta de detectat 

similitudini cu alte aplicatii incepe sa functioneze - cred ca ar fi bine ca evaluatorii sa iasa putin si 

din sfera stricta a aplicatiei, sa faca o minima cautare online a organizatiei, un minim double check 

la capacitatea de diseminare si vizibilitate (cand poate unii nu au nici un site, repet) sau sa se 

prezinte dovezi reale in aplicatie cu privire la aceste aspecte... acest sfat mai ales in contextul 

limitarii numarului de aplicatii per organizatie (deci noi organizatii abia fondate vor aparea). 

✓ Probabil lipsa mea de experienta in domeniul scrierii de proiecte. Ca tanar ce isi doreste sa 

implementeze propria activitate, nu am destule cunostinte in ceea ce priveste felul in care ar trebui 

sa se desfasoare un proiect, iar cele mai multe cunostinte pe care le am eu sunt despre mobilitatea 

in sine si activitatile ce trebuiesc implementate, mai mult decat despre calitatea parteneriatului sau 

management. 

✓ Nu este o grilă de evaluare obiectivă. Într-adevăr sunt categorii de evaluare, dar nu este prevăzut 

în grila de evaluare pentru fiecare subcriteriu de evaluare un punctaj.  

✓ Unul dintre proiecte nu a fost evaluat ca fiind relevant pentru domeniul la care a fost depus 

(Educatie Scolara), iar celelalte doua, cel mai probabil nu au fost finantate, deoarece existau in 

momentul respectiv mai multe proiecte pe care le derulam cu o parte din parteneri, evaluatorii 

considerand ca exista riscul unei suprapuneri de sarcini.  

✓ Proiectul depus nu a atins toate cerintele 

✓ Evaluarea este extrem de subiectivă, deoarece îmbunătățim aplicația, iar alți evaluatori au alte 

comentari pentru care depunctează față de cei acre au evaluat aplicația anterioră. 

✓ Poriectul depus a obtinut punctaj eligibil, s-a aflat pe lista de rezerva.  

✓ Lipsa unei structura clara a proiectului depus. 

✓ Lipsa de expertiza a partenerilor 

✓ E posibil ca motivul pentru respingerea finanțării să nu fie clar întrucât suntem o organizație nouă 

și nu avem un istoric solid care să ateste capacitățile noastre. Înțelegem că există o competiție 

puternică și că poate exista nevoie să consolidăm mai mult propunerea noastră pentru a fi mai 

clară și mai detaliată în ceea ce privește planurile și impactul proiectului nostru. Vom căuta 

modalități de a ne îmbunătăți și de a ne alinia mai bine cu prioritățile și cerințele organizației care 

acordă finanțarea, astfel încât să avem o șansă mai mare în viitor. 

✓ Nu am atins prioritatile, nu am participat la sesiunile de informare premergatoare depunerii 

candidaturii. 

✓ REDUCEREA FINANTARILOR 

✓ Unele aspecte ale conținutului formularului de aplicație au fost deficitare.  

✓ Nu am avut experienta in depunerea unui proiect. Nu am îndeplinit toate condițiile pentru a lua 

punctaj maximum. 

✓ Fonduri insuficiente - au fost alte proiecte, mai bune, care au obținut punctaj mai bun și, prin 

urmare, au fost înaintea noastră în clasament. 
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✓ Numar mare de aplicatii depuse si fonduri alocate foarte putine; neclaritate la lucrul pe pachete si 

alocarea fondurilor in mod adecvat ceea ce a condus la o structura usor neclara a proiectului 

✓ Fonduri insuficiente si necunoasterea de catre personalul dvs a ceea ce inseamna sportul 

dragonboat si capabilitatea acestui sport de a integra si atrage cel mai usor si intr-un mediu foarte 

aproape de natura a persoanelor din diferite zone sociale, sau chiar medicale 

✓ Implicarea, nu intr-o masura mare, a persoanelor din medii vulnerabile 

✓ Nu a fost inclus un plan de evaluare clar si structurat 

✓ Probleme de redactare - unele chestiuni nu au fost indeajuns de bine explicate 

✓ Exista aspecte care trebuie reconsiderate sau imbunatatite 

✓ Planul de activitățil propuse penru atingerea obiectivelor au avut  un caracter local, țintele 

proiectului au fost scazute, iar impctul proiectului astfel limitat, . 

✓ Felul în care sunt înțelese prioritățile programului (atât cele generale, cât și cele naționale) este 

diferit la nivelul evaluatorilor AN față de cel al întâlnit la nivelul EACEA sau cel al altor AN. Am 

redactat, în mod direct și în întregime, o candidatură și am colaborat la scrierea altor 4 candidaturi. 

Văzând rapoartele de evaluare, am avut senzația că evaluatorii din România au o apetență mai 

redusă pentru acceptarea inovării și privesc domeniile educației într-o manieră mult mai rigidă 

decât în alte țări. 

✓ Pentru o viitoare candidatură va fi necesar să simplific abordarea și să păstrez, cât mai mult, o 

înțelegere literală a termenilor și conceptelor din documentele programului. 

✓  Nu am aplicat pentru programul corect ( am aplicat pentru VET, ar fi trebuit educație școlară) 

✓ Nu am avut acces la un curs de formare în perioada în care aș fi avut nevoie și, mai ales, timp. 

✓ Informațiile despre aceste proiecte sunt foarte vaste, fără un punct de plecare este aproape 

imposibil să știi de unde să pornești 

✓  Pentru ca cele 4 prioritati n-au fost suficient de lipite. 

✓ Nu am avut un produs spectaculos pe care sa îl cream. 

✓ Probabil că am luat decizia de scriere a proiectul destul de târziu  și fiind din scurt, nu am fost 

destul de clară în întocmirea obiectivelor, și poate nici activitățile nu au fost destul de 

convingătoare. Dar împreună cu echipa, lucrăm la modificarea acestui proiect și încercăm să îl 

depunem și la anul viitor. 

✓ Lacune in descrierea activitatilor si a bugetului 

✓ Mai multa claritate intre viziune si actiune.  

✓ Principala cauză este aceea că nu am depus formularul în secțiunea corespunzătoare. 

✓ Au fost depuse foarte multe proiecte în România. 

✓ Lipsa unor explicații detaliate, descrieri asupra grupului tinta, nevoilor grupului tinta 

✓ Aplicație buna dar nu au fost fonduri suficiente 

✓ Proiectului i-au lipsit argumentele științifice.  

✓ Bugetul prea mic pentru prioritate  

✓ Subiectivitatea evaluatorilor 

✓ Distribuirea inegala a bugetului pe regiuni  

✓ Sunt foarte multe proiecte depuse raportate la fondul existent 

✓ O foarte mare subiectivitate in evaluare. Candidaturile nu sunt evaluate pentru valoara lor de sine 

statatoare, ci mereu in comparatie cu cele depuse la acelasi termen de alte organizatii. De aceea 

probabil aceeasi candidatura pe care organizatia noastra a depus-o, de exemplu, la termenul 4 

oct. 2022 a obtinul un punctaj, jar la termenul din februarie 2023, altul, diferenta fiind fiind si de 10-

15 puncte in evaluare, desi textul aplicatiei este acelasi. 

✓  Omisiuni ale evaluatorului: aspecte notate de acesta in sectiunea puncte slabe ale candidaturii, 

desi ele se regasesc clar in textul aplicatiei. Acest lucru este cel mai frustrant pentru noi: sa stim 

ca am abordat un aspect in aplicatie, ca l-am notat in sectiunea rezervata din formular, ca l-am 
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explicat, l-am justificat, iar in motivatia de respingere a proiectului sa ni se semnaleze, culmea, la 

puncte slabe ca nu am facut referire la respectivul aspect. Intelegem ca un evaluator are de evaluat 

poate 10-15 proiecte si ca nu e usor sa faca acest lucru, dar poate organizatia noastra nu are decat 

1 depus la termenul X si, daca este depunctat din acest motiv si apoi respins, este, da, cel putin 

frustrant. 

✓ Fondurile insuficente pentru derularea de proiecte devine o problema din ce in ce mai mare. Daca 

din 260 de proiecte, de exemplu, la mobilitati ale tinerilor, depuse la termenul X, sunt aprobate doar 

40, iar 140 sunt respinse din cauza fondurilor insuficiente, desi au punctaj mare, asadar se 

recunoaste prin aceasta ca sunt candidaturi bune, are de pierdut comunitatea de tineri, dar 

organizatiile aplicante nu se simt deloc incurajate sa mai aplice pentru proiecte. 

✓ Lipsa de experienta. 

✓ Am primit un raspuns general, deci nu stiu. 

✓ Au existat foarte putini bani si putine proiecte au avut finantare. 

✓ Obiectivele nu au fost SMART 

✓ Completarea insuficienta a formularului de candidatura 

✓ Prea multe candidaturi 

✓ Nu am luat în considerare feedback-ul primit de la Agenția Națională din cauza problemelor de 

comunicare cu partenerii implicați și a limitărilor de timp. 

✓ Analiza de nevoi nu a fost detaliat si structurat prezentata, Strategia de diseminare/ comunicare 

nu a fost detaliat prezentata. 

✓ Evaluarea a aratat ca proiectul trebuie imbunatatit in unele capitole. 

✓ Nu am detaliat si descris suficient stragegia de lucru. 

✓ Multe proiecte, putini bani. 

✓ Lipsa de experiență 

✓ Nu am prezentat suficiente argumente privind implementarea activităților. 

✓ Pentru ca alte proiecte aveau deja prioritate nu legat de cum sunt scrise, ci de cine sunt scrise.  

✓ Slaba candidatura 

✓ Fondurile au fost insuficiente iar punctajul obținut în urma evaluării a fost insuficient.  

✓ Punctaj insuficient. 

✓ Evaluatorii nu au înțeles conceptul propus de noi, iar noi nu l-am explicat pe întelesul lor.  

✓ Am avut comentarii și pe echipa de parteneri - iar aici au fost oferite recomandări ce sunt foarte 

diferite de realitatea din teren pentru că ni s-a sugerat să dăm mai multe responsabilități unor 

organizații care nu au nici capacitate nici interes să ia acele responsabilități.  

✓ Pe viitor vom aplica la altă agenție și vom lua în considerare comentariile.  

✓ Nu as putea spune. In justificarea evaluarii proiectului existau afirmatii contradictorii si neadevarate.  

✓ De exmplu, mi-a fost scazut punctaj deoarece activitatile din proiect corespundeau cu activitatea 

firmei, nu stiam ca trebuie sa fac activitati care nu au legatura cu obiectul de activitate al 

organizatiei.  

✓ O alta problema ar fi lipsa de informare a evaluatorilor cu privire la evolutia preturilor sau costuri 

reale. De asemenea, mi-a fost scazut punctaj deoarece nu era caracterizata echipa de 

implementare, lucru neadevarat, aceste informatii se regaseau in cererea de finantare.  

✓ O problema majora, si doresc sa profit de ocazie, este diferenta majora intre punctajul acordat de 

evaluatorii din Romania s cei din alte state. Diferente care pot ajunge pana la 40 de pct. Acest lucru 

arata ori o neintelegere a grilei de evaluare, ori o grila de evaluare care lasa foarte mult loc de 

interpretare si nu ofera directii concrete si clare de ghidare, ori lipsa de cunostiinte si pregatire a 

evaluatorilor din Romania. Am avut proiect care in Romania a picat cu 40 de pct, iar in alta tara a 

trecut cu 70. Proiect identic, la care nu am facut nici o modificare dupa ce mi-a picat in Romania. 
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Mentionez ca a fost 1 sigur proiect depus in ani diferiti dupa ce a picat la evaluare, nu acelasi 

proiect depus simultan in mai multe state.  

✓ Propunerea nu a fost destul de bine argumentata, iar bugetul pt tineret este scazut in raport cu 

numarul de propuneri de grant.  

✓ Lipsa experientei in implementarea proiectelor de tip Erasmus 

✓ Formularul de candidatura nu a fost completat suficient de bine. 

✓ Nu am primit finanțare deoarece aplicația a avut mai multe puncte slabe, așa cum a reieșit din 

raportul de evaluare.  

✓ Au mai fost proiecte depuse de alte școli cu aceeași tematica  

✓ Nu suntem eligibili in fapt pentru un small scale.  

✓ Chiar daca pt adulti nu am mai avut candidaturi nu s a perceput ca fiind ceva pozitiv sa candidam 

la aceasta categorie 

✓ Nu am avut o candidatura foarte bine gandita si structurata centrata pe domeniul vizat  

✓ Nu a fost suficient de bine scris proiectul 

✓ Conform fisei de evaluare, nu am acordat mare importanta unor secțiuni.Dar voi îmbunătăți 

proiectul și voi aplica din nou. 

✓ Nu am completat suficient de corect campurile din aplicatie. Poate ar fi necesara publicarea unor 

exemple de proiecte castigatoare ca model pentru alte aplicatii. 

✓ Alte candidaturi au fost superioare din punct de vedere al calității. 

✓ Nestabilirea unor indicatori cu ținte clare pentru măsurarea rezultatelor, neexplicarea 

mecanismelor prin care rezultatele anticipate vor conduce la atingerea obiectivelor propuse si a 

impactului estimat, eficiența scăzută a proiectului indicată de raportul dintre investitia de resurse 

(umane și financiare, de timp și logistică) și rezultatele prezentate. 

✓ Fonduri insuficiente in primul rand. Activitatile nu au fost descrise detailat 

✓ Candidatura a fost respinsă pentru ca nu am oferit suficiente date concrete care sa sprijine 

propunerea de proiect.  

✓ Similaritate in tematica  

✓ Pentru că nu am solictat consultanță 

✓ Nu a fost prezentata suficient justificarea interventiei 

✓ Evaluatori slab pregatiti, neancorati in lumea Erasmus+. 

✓ Așa cu reiese și din feed-backul primit de la ANPCDEFP, avem nevoie de îmbunătățirea felului în 

care formulăm obiectivele, rezultatele și impactul proiectului. E vorba despre lipsa elementelor 

cuantificabile. De asemenea, dată fiind complexitatea formularului de aplicare și timpul destul de 

scurt de completare, am constatat că , spre finalul aplicației, calitatea prestației noastre scade. 

✓ Explicatii nu am primit. Grupul de profesori care a scris proiectele a folosit mai multe informatii, 

scrise la fel, in descrierea scolii si a scopurilor urmarite. Din aceasta cauza, ambele proiecte au 

fost respinse si categorisite ca fiind plagiate.  

✓ Sectorul teatral nu a fost considerat de loc prioritar ca mijloc pentru a atinge prioritati. Impreuna cu 

multi partneri am constatat o mare diferenta in fata de alte tari al UE 

✓ Numarul mare de candidaturi depuse. Insuficienta corelare dintre obiectivele propuse si activitatile 

proiectului.  

✓ Numărul mare de proiecte aflate în cursa pentru selecție. 

✓  Insuficienta corelare intre obiective și activități. 

✓ Puntajul la evaluare insuficient pentru a se incadra propunerile spre finanțare in limita fondurilor 

existente . 

✓ Resurse insuficiente 

✓ Faptul ca suntem ONG, și nu școală.  
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✓ Obiectivele proiectului nu au fost clar formulate conform activitatilor propuse și, de asemenea 

unitatea noastră are mai multe proiecte în curs de finalizare. 

✓ Mi s-a spus că proiectul depus este plagiat, dar eu nu am copiat de nicăieri doar ca sunt sute de 

proiecte și pot fi similitudini între ele că nimeni nu reinventează roata.  

✓ Probabil obiective care nu sunt SMART 

✓ Descrirea detaliata a activitatilor. 

✓ Candidatura nu a fost suficient de valoroasa. 

✓ Cu siguranta vom redepune! 

✓ Candidatura nu a orimit punctaj suficient. Nu a fost destul de explicita in unele sectiuni, nu a fost 

suficienta detalierea in alte sectiuni. Costul unui curs pentru profesori insa, a fost apreciat ca foarte 

costisitor, in ciuda faptului ca respecta costul minimal pentru un program de formare international. 

✓ Am depus trei propuneri de proiect. Două proiecte au întrunit punctaj insuficient. Nu știm nimic 

despre calitatea celui de-al treilea, care a fost respins pentru o problemă procedurală care nu a 

depins de agenția noastră, dar pe care o considerăm incorectă pentru că a anulat șansele unor 

potențiali beneficiari în mod nejustificat. Proiectul a fost respins pentru că softul antiplagiat a 

detectat faptul că o aplicație identică a fost depusă în Norvegia. Problema este că platforma 

Webgate nu permite să retragi o aplicație odată transmisă. Consorțiul nostru, care a colaborat la 

realizarea propunerii de proiect, a decis să nu mai depună proiectul în Norvegia ci în România 

deoarece coordonatorul de aici are mai multă experiență și îl poate coordona în mod adecvat. 

Agenția din Norvegia a fost informată despre acest aspect, iar proiectul depus acolo nu a fost 

evaluat. 

✓ Informații incomplete  

✓ Proiectul nu a fost considerat destul de bun. 

✓ Insuficienta descriere a actiunilor din proiectul propus  

✓ Am primit evaluarea si feedback ul evaluatorilor, vom analiza. 

✓ Lipsa fondurilor pentru punctajul înregistrat  

✓ Concurenta mare, candidatura perfectibila 

✓ Numărul foarte mare de candidaturi. 

✓ Partenerii nu au descris îndestul de bine activitățile în domeniu; coordonare ineficientă în cadrul 

parteneriatului. 

✓ Noi am avut un punctaj bun pentru prima candidatura, înșă nu au fost suficiente fondurile, acesta 

fiind motivul respingerii. 

✓ Granturi puține și câteva sincope în scrierea proiectelor 

✓ Nu știu, poate pentru că nu a fost bine scris.... 

✓ Lipsa experientei in domeniu si a indrumarilor necesare 

✓ Insuficienta detalierii unor aspecte importante din cererea de finantare 

✓ Pentru proiectul K1 tineret am aplicat doua proiecte care au avut cateva pasaje asemanatoare. 

✓ Pentru proiectul K210 a fost primul proiect de acest gen aplicat si probabil nu am scris proiectul 

suficient de detaliat. 

✓ Chiar nu îmi dau seama, sincer. Este a doua oara când ni s-a respins candidatura. Proiectul a fost 

îmbunătățit în funcție de feedback-ul primit, dar am obținut punctaj mai mic decât în anul precedent. 

✓ Am depus candidatura trei ani la rand. De fiecare data am imbunatatit-o, tinanad cont de 

recomandarile evaluatorului. De fiecare data am primit 65 de puncte. Am observat ca cele trei 

evaluari pe care le-am primit au elemente care se contrazic. De fiecare data cand am tinut cont de 

recomandarile unui evaluator, in anul urmator evaluatorul considera imbunatatirile puncte slabe. 

Probabil era alt evaluator. Nu inteleg ce se intampla si nu stiu cum au fost evaluate cele 3 

candidaturi.  
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✓ Nu am primit consultanta pentru a scrie o candidatura mai buna. Nu am fost contactata pentru a 

participa la un curs de formare/webinar in acest sens. 

✓ Proiectul prezentat nu aborda arii importante din pilonii de baza enuntati de Erasmus+ 

✓ Nu am abordat anumite puncte 

✓ Procentul de proiecte de tip KA122, 210 și 220 aprobate în cadrul ultimului apel a fost mult mai mic 

decât în anii anteriori 

✓ Mult prea complicat fara o formare, sa stiu ca simpla profesoara, ce trebuie completat in structura 

chestionarelor ca sa fie general valabil si particular apreciat la nivel de agentie sau de cerintele 

ERASMUS. 

✓ Punctaj insuficient. 

✓ Aplicatia nu a evidențiat suficient priorităților Erasmus.  

✓ Au fost proiecte mai bune. 

✓ Lipsa finantarii,au fost aprobate foarte putine proiecte,din ce in ce mai putine pe actiunea cheie 

KA2. 

✓ Prea multe proiecte depuse, iar bugetul e foarte mic. 

✓ Propunerea noastră apărea cu cuvinte lipsă din cauza problemelor platformei. Nu se putea citi tot 

ce am scris. 

✓ Proiectul depus nu a îndeplinit,  in totalitate,  criteriile aprobării  

✓ Formularea insuficient de clara a obiectivelor 

✓ Cele indicate de evaluator 

✓ Existenta unor fonduri insuficiente, obiectivele si descrierea modului de implementare insuficient 

marcate 

✓ Fonduri insuficiente pentru multitudinea de proiecte depuse la actiunea KA2 - Small Scale 

Partnerships. 

✓ Am avut 3 parteneri din Romania  

✓ Nu am acordat suficienta atentie unor aspecte din formularul de candidatura 

✓ Evaluatorii probabil nu au inteles continutul proiectului, fiind un proiect digital (lipsa competentelor 

digitale, tehnice).  

✓ Aparent ""nu am inclus suficiente mobilitati"" - irelevant din moment ce scopul nostru a fost sa 

dezvoltam un produs digital de calitate, nu sa cheltuim bani pe plimbari.  

✓ Un partener ne-a "trădat", iar ce am scris noi a ajuns în altă țară, la același apel. 

✓ Sincer, eram sigură că vom primi finanțare. În evaluarea candidaturii ni s-a atras atenția că 

informațiile oferite cu privire la participări anterioare sunt contradictorii; din sistem nu s-au preluat 

proiecte anterioare, despre care noi am menționat în candidatură. Restul punctelor slabe din 

evaluare ni le asumăm, dar uneori nici nu mai știm cum să scriem. Noi avem ideea în cap, dar este 

mai greu de transpus în acele cuvinte care să ne și aducă finanțarea de care ELEVII noștri au atâta 

nevoie. Majoritatea elevilor noștri chiar vin din medii dezavantajate, sunt elevi care intră în școala 

noastră cu note sub 5 la Evaluarea Națională din clasa a VIII-a și este o provocare pentru noi să îi 

ridicăm și să facem școala atractivă pentru ei. Am observat, din proiecte anterioare pe VET, că 

mobilitățile Erasmus le schimbă perspectiva și îi fac mai atenți și mai responsabili în legătură cu 

învățătura. 

✓ Evaluarea facuta a fost proasta. Era reclamata absenta unor informatii care se regaseau in 

aplicatie. Mai mult, aplicatia fusese in 2022 prima pe lista de rezerva, am imbunatatit-o pe baza 

evaluarii din 2022, iar acum am avut cu aproape 20 de puncte mai putin! De unde ati luat 

evaluatorii?! 

✓ Mi au fost comunicate prin feedback ul evaluatorului 
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IV. Concluzii 

În 2023, ancheta longitudinală privind satisfacția și feedback-ul beneficiarilor de 

programe și activități gestionate de ANCPDEFP s-a adresat unor respondenți care au fost 

împărțiți în patru grupe: candidați care nu au primit finanțare în 2023; beneficiari ai unor 

proiecte în implementare din 2022 și 2023 in cadrul  programelor Erasmus+ și Corpul 

European de Solidaritate; beneficiari ai Mecanismului de Finanțare SEE cu proiecte în 

implementare în 20231; beneficiari ai a proiectelor  eTwinning,  (actiune de sprijin  a 

programului Erasmus+, gestionată tot de către ANPCDEFP). 

Analiza bazelor de date și compararea rezultatelor analizei cu cele din anul anterior au 

permis derularea unui proces de reflecție asupra unor cauze sau situații care au determinat 

creșterea sau scăderea valorilor anumitor indicatori. 

În primul rând, deși numărul adreselor de email către care a fost trimis chestionarul a 

rămas aproximativ același, numărul total de răspunsuri a scăzut cu aproximativ 20%, cel 

mai mic număr fiind înregistrat pentru domeniile învățământ superior (birourile Erasmus+ 

pentru mobilitate) și Tineret, Acțiunea Cheie 1. Rata de completare a chestionarului, adică 

numărul persoanelor care l-au deschis și au mers cu completarea lui până la capăt este de 

asemenea mai mică, de 26,80%, față de 34,59% în anul anterior. Un număr destul de mic 

de răspunsuri s-a înregistrat în cazul itemului legat de colaborarea cu personalul agenției 

aflat în misiuni de audit și control, ceea ce însă corespunde unei realități obiective: nu 

foarte multe proiecte s-au finalizat în perioada 2022-2023 și deci numărul misiunilor de 

audit a fost mai redus. De asemenea, numărul de comentarii pe care respondenții le-au 

făcut în acest an a fost mult mai mic decât în anii anteriori. Este posibil ca această situație 

să se datoreze, așa cum s-a preconizat, ”oboselii” beneficiarilor programelor gestionate 

de ANPCDEFP în a raspunde la intrebari despre programe, generată de faptul că aceștia 

au primit, în a doua parte a anului 2023, mai multe rânduri de chestionare, cu aproximativ 

aceleași obiective, din partea Comisiei Europene și a Unității de Cercetare în Educație a 

Ministerului Educației în România, în vederea colectării de informații pentru evaluarea 

implementării și impactului Programelor Erasmus + și Corpul European de Solidaritate 

în perioadele 2014-2020 (evaluare finală) și 2021-2023 (evaluare intermediară). 

Cea mai importantă concluzie care se desprinde pe baza analizei datelor culese din 

răspunsurile la cele patru chestionare este cea a unor tendinte care se pot deja identifica 

 
1 Acest program se va încheia în 2024, nu au mai fost apeluri deschise la proiecte în 2023. 
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prin comparatie cu anii 2021 si 2022.. Astfel, în cazul satisfacției privind impactul 

participarii la proiecte din punct de vedere profesional, personal si institutional  s-a 

înregistrat o creștere de 0,05, pe un trend ascendent, după ce și în 2022 creșterea 

înregistrată a fost de 0,10 puncte  fata de 2021.. Satisfacția față de colaborarea cu 

reprezentanții AN a scăzut în 2023 cu 0,32 de puncte  față de 2022, observandu-se o 

tendinta descendenta  întrucât și în 2022 a fost înregistrată o scădere de  0,08.  Asa cum 

am explicat si in prima parte a raportului, cauza cea mai importanta este creșterea 

substantiala a volunului de muncă, respectiv incărcăturii de sarcini repetitive pe fiecare 

expert al AN. Spre deosebire de prima faza a programelor, pana in 2021, cand 

instrumentele IT de management al programelor au functionat corespunzator, fiind cu 

adevarat instrumente care au facilitat activitatea de gestiune, in faza a doua ele au fost 

inlocuite complet de Comisia Europeana cu un ansamblu de instrumente IT noi care 

functioneaza cu mari deficiente si intreruperi; acest lucru a dus si duce in continuare 

repetarea sarcinilor de lucru in platforme in mod constant, astfel ramânând mult mai puțin 

timp la dospozitie pentru consilierea si sprijinul beneficiarilor. Mai ales platforma 

dedicata acestora are mari probleme, asa incata expertii ANPCDEFP aloca mult timp 

dand consultanta tehnica, in loc sa se concentreze pe sprijin si consiliere in implementarea 

propriu zisa a proiectelor , continutul si calitatea acestora. Pe de altă parte, numărul de 

personal in ANPCDEFP a rămas neschimbat, în timp ce numărul de proiecte a crescut cu 

40% fată de 2021, ceea ce, deasemenea, duce la o mai mică disponibilitate de timp alocată 

fiecarui beneficiar   La acestea se mai adauga, in mod subiectiv, o translatare de perceptie 

negativa, de la motive care sunt in responsabilitatea altor actori  (nivelul scazut al 

granturilor fata de inflatie, functionarea defectuoasa a platformei IT pentru beneficiari) 

catre cooperarea cu ANPCDEFP, deoarece pentru beneficiari agentia este singura 

interfata vizibila a programelor. 

 Scorul mediu calculat pentru itemul privind integritatea personalului este pe un trend 

descendent,  în scădere cu 0,19 de puncte față de anul anterior. Este important de 

menționat că 74% dintre respondenți au declarat că nu au observat ”Deloc” fapte sau 

acțiuni ale angajaților ANPCDEFP care să ridice probleme de integritate, iar un procent  

in jur de  20% au declarat ca nu au interactionat de loc cu angajatii agentiei.. Comentariile 

respondenților corespund nivelului mediu de apreciere calculat, având în vedere că nu a 

fost semnalat nici măcar un caz de nemulțumire față de comportamentul integru al 

angajaților. 
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Există totuși o recurență a comentariilor negative legate de procesul de evaluare a 

aplicațiilor, care ar trebui avută în vedere atunci când se realizează recrutareaa și formarea 

evaluatorilor externi. 
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IV. Aspecte pozitive care pot fi continuate în anii următori (”Așa DA!”) 

Motto: ”O Agenție care poate transforma un vis în realitate!” 

 

În anul 2023, răspunsurile au fost semnificativ mai puține față de anul anterior 

(aproximativ 360 față de 689),  dar lista termenilor pe care beneficiarii și/sau candidații 

îi folosesc în mod recurent pentru a descrie relația cu echipa ANPCDEFP în ansamblu 

său sau cu diferiți membri ai staff-ului este, în continuare, dominată de următorii termeni: 

colaborare (de 107 de ori), promptitudine (de 44 de ori), sprijin/suport/ajutor (de 125 de 

ori), profesionalism (de 40 de ori), disponibilitate/deschidere (de 60de ori), amabilitate 

(de 27 de ori). Lista este însă mai lungă, putând fi reținute, de asemenea și alte cuvinte 

precum : transparență, eficiență, integritate, flexibilitate, respect, înțelegere, altruism, 

corectitudine, punctualitate, optimism, calm, răbdare, s.a. Respondenții apreciează faptul 

că personalul ANPCDEFP acordă relației cu beneficiarii multă atenție, răspund cu 

maxima celeritate la apeluri telefonice și la mesajele online, iar prima prioritate este 

găsirea de soluții : Cu voi găsim o rezolvare la tot ! 

Din mulțimea de comentarii pozitive am reținut că, în 2023, beneficiarii au apreciat 

organizarea de evenimente ”inspiraționale”, că sinergia dintre eTwinning și Erasmus+ 

este una benefică, că au fost invitate și ”oficialități” (de exemplu, inspectori) la ateliere 

de lucru și/sau de formare. Sesiunile de informare organizate în luna februarie 2024, 

înainte de depunerea proiectelor au fost de mare ajutor, în special simularea completării 

cererii de finanțare. Am remarcat de asemenea că printre respondenți se regăsesc 

beneficiari recurenți ai programelor pe care le-a implementat ANPCDEFP de-a lungul 

timpului, unii dintre ei prețuind relația cu agenția, mai veche de 25 de ani. Sunt însă și 

respondenți care și-ar dori sesiuni de informare reluate în formatul face-to-face, și  au 

aparut solicitări mai dese de feedback de la beneficiari și chiar de vizite informale la 

insituții și organizații, pentru a putea cunoaște “la firul ierbii” problemele care apar în 

implementarea proiectelor finanțate prin progamele gestionate de agenție. 

Comentariile se pot citi in integralitatea lor în Anexa 1.  
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V. Arii de îmbunătățire și soluții propuse de participanții la anchetă (”Așa NU!”) 

 

Aproximativ 100 de respondenți au inserat comentarii legate de identificarea unor arii de 

îmbunătățire. În Anexa 2 au fost incluse toate comentariile respondenților la chestionarul 

din 2023, cu excepția celor care au solicitat să nu fie făcute publice. 

Nevoia de formare a rămas o constantă și în acest an, mai ales în contextul noilor generații 

de programe Erasmus+ și CES pentru perioada 2021-2027. În afara de creșterea 

numărului de sesiuni de informare/formare, se solicită și acordarea de consultanță pe 

parcursul redactării proiectului, înainte de depunerea candidaturii. O altă sugestie este 

aceea a unei mai bune popularizări a atelierelor de formare, ca și derularea informărilor 

și a webinariilor separat pentru diseminare, impact, buget etc. 

Există două categorii mari în care pot fi grupate comentariile de tipul ”Așa NU”, uneori 

însoțite de sugestii : 

-  Evaluarea candidaturilor și/sau a rapoartelor finale este un aspect menționat de 

respondenți în mod recurent și de care sunt nemulțumiți. În opinia lor, evaluatorii nu 

punctează pentru că nu consideră relevante anumite aspecte din candidatură; se reclama  

o incoerență în evaluarea privită longitudinal, a aceluiași proiect redepus în ani succesivi 

cu îmbunătățiri în urma comentariilor evaluatorilor, dar care de la un an la altul primeste 

punctaj mai mic;  . Despre raportul final se afirma că este foarte ”stufos”, și că cei care îl 

evaluează înțeleg prea puțin ceea ce s-a întâmplat în timpul implementării și nu punctează 

”atmosfera de grup, trăirile participanților și impactul pe termen lung ce nu poate fi nici 

planificat, nici măsurat” (aspecte care, practic, nu au cum sa fie cuantificate si nici 

punctate) . 

- Comunicarea cu beneficiarii, dar și cu cei care așteaptă să obțină finanțare sau chiar nu 

îndrăznesc încă să aplice, să scrie un proiect Erasmus, este un subiect menționat de mai 

mulți respondenți. Un aspect ne-a reținut atenția, respectiv lipsa de informații, care nu 

ajung uneori niciodată în anumite școli și organizații, mai ales cele cu privire la 

organizarea de cursuri de scriere de proiecte (desi, cel puțin pentru domeniul școlar, 

agenția se sprijină pe rețeaua de inspectori responsabili cu proiectele educaționale 

europene, care ar trebui să disemineze aceste informații în toate școlile). Ca și în alți ani, 

respondenții au avut ocazia să constate, uneori direct și personal, la sediul AN, 

supraîncărcarea experților de proiecte, situație care provoacă întârzieri în răspunsuri  și 

acordarea de feedback. De asemenea, beneficiarii și-ar dori mai multe sesiuni de 
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informare on-line și care să fie mai degrabă practic-aplicative, precum și o prezență mai 

frecventă a experților de proiecte în teritoriu în perioada de monitorizare a implementării. 

Platforma Beneficiary Module (BM) și platforma eTwinning și modul lor de funcționare 

au fost mai puțin menționate ca în alți ani, dar sunt în continuare comentarii referitoare la 

felul greoi în care acestea sunt concepute, departe de ideea de user-friendly, și de modul 

deficitar  în care funcționează, cu timpi foarte mari de așteptare. 

Problema finanțării, în special a modului în care sunt distribuite bugetele  pentru cele 

cinci domenii, este de asemenea menționată. A apărut de asemenea un comentariu despre 

faptul că distribuirea bugetelor pe domenii și nu pe regiuni (distributia pe domenii este 

parte din Regulamentele programelor și agenția nu poate modifica acest lucru)  este o 

inechitate socială, întrucât regiunile slab dezvoltate nu reușesc să acceseze proiecte 

Erasmus+, nu dobândesc experiență și rămân în consecință deficitare  și în ceea ce 

privește accesarea programului Erasmus+. 
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I. Anexe 

Anexa 1 Aspecte pozitive  ASA DA! 

✓ Mulțumim pentru disponibilitate și profesionalism 

✓ ASA DA! - COLABORARE, SUSTINERE, SPRIJIN 

✓ Apreciem in mod deosebit claritatea raspunsurilor la intrebarile noastre, amabilitatea si uneori chiar rabdarea 

acestora 

✓ Este una din putinele institutii publice din Romania pe care am simtit-o transparenta si care sa lucreze in adevaratul 

sens al beneficiului pentru care exista. Am sustinut asta public pe oriunde (pe retele sociale, in interactiunile mele 

cu cetateni, tineri, factori de decizie, etc.) 

Flexibilitatea! Intelegere! 

✓ Multumim pentru cooperarea si asistenta acordata de coordonatorul de proiect ANPCDEFP. 

✓ Mulțumim coordonatorului proiectului pentru explicațiile pertinente și promite! 

✓ Promptitudine, profesionalism, dedicare şi integritate! Vă mulţumim pentru tot ceea ce faceţi în sprijinul nostru!!! 

✓ Multumim pentru sprijin si amabilitate 

✓ Profesionalism, Promptitudine 

✓ Colaborarea cu ANPCDEFP a fost una DEOSEBITĂ. Am beneficiat de sprijin și colaborare în cadrul sesiunilor de 

informare organIzate de la nivelul Inspectoratului Școlar Județean Bistrița-Năsăud. Am beneficiat de sprijin 

financiar și logistic în desfășurarea etapei naționale a Concursului Național „Made for Europe”, 2023. Am organizat 

împreună cu AN, prin reprezentanții sai,  în 4 octombrie 2022, atelierul „Erasmus vine în comunitatea ta”, activitate 

desfășurată în sala de Consiliu local a Primăriei Municipiului Bistrița. Ocolul Silvic al Primăriei Municipiului Bistrița 

a semnat parteneriatul pentru proiectul „Pădurea Erasmus”, prin care s-a reușit plantarea a aproximativ 3500 de 

puieți de frasin și gorun pe o suprafață de aproximativ 73 de ari de teren pe Valea Căstăilor. Am beneficiat de 

elemente de identiate vizuală pentru concursul „Made for Europe”. . De fiecare dată când am avut nevoie, ați fost 

acolo! Felicitări pentru profesionalism!  

✓ În încheiere, vreau doar să vă mulțumesc pentru toate oportunitățile pe care ni le oferiți, pentru suportul pe care îl 

primim și pentru amabilitatea lucrătorilor dumneavoastră. Sperăm ca programul ERASMUS să continue, cu și mai 

multe fonduri, și după exercițiul financiar 2021-2027. 

✓ Intotdeauna am primit raspuns prompt si competent din partea AN 

✓ O echipa de profesionisti!!!  

✓ Promptitudine și eficientă ! 

✓ Promptitudine, sprijin, intelegere 

✓ Multumim pentru sprijinul acordat si oportunitatile create pentru dezvoltarea profesionala, institutionala si 

personala. 

✓ Promptitudine, seriozitate, colaborare foarte eficienta. 

✓ Sa continuati sa ne oferiti sprijin si sustinere in implementarea proiectelor pe care le derulam. 

✓ Colaborare foarte bună. 

✓ Va mulțumesc foarte mult pentru ajutor! Un real ajutor, mai ales că acesta a fost primul proiect Erasmus! 

✓ Am primit răspuns prompt la toate solicitările noastre. Colaborarea cu reprezentanții ANPCDEFP a fost, de fiecare 

dată, benefică pentru organizația noastră.  

✓ O colaborare fructuoasă cu ofițerul de implementare, care mi-a asigurat un suport și un sprijin constant pe întreaga 

perioada de derulare a proiectului.Vă mulțumesc! 
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✓ Promptitudinea raspunsurilor primite din parte expertilor Agentiei  si colaborarea permanenta; sprijinul constant in 

activitatile de implementare a programului Erasmus+; organizarea seminarelor de informare Erasmus (si) in format 

online. 

✓ Felicitari echipei ANPCDEFP pentru deschidere, promptitudine si sprijin! 

✓ Personalul Agentiei este minunat, da dovada de profesionalism, înțelegere, răbdare și promptitudine în răspunsuri 

către beneficiari. Promptitudine și profesionalism! 

✓ Apreciez in mod deosebil buna organizare si profesionalismul expertilor ANPCDEFP. 

 Multumim pentru sprijinul tehnic si financiar primit. 

✓ Personalul foarte bine pregătit, amabil și deschis. 

✓ Evenimente de diseminare și informare eficiente, plăcute, care încurajează conectarea și colaborarea.  

✓ Colaborare foarte bună, promptitudine. 

✓ Colaborarea cu ANPCDEFP a decurs foarte bine, calduros si productiv. Multumim si noi! 

✓ Apreciez deschiderea membrilor Agenției, am primit rapid sfaturi și îndrumare de fiecare dată. 

✓ Profesionalism, excelență! 

✓ O colaborare foarte bună și susținere din partea ANPCDEFP prin intermediul personalului amabil, înțelegător și 

implicat. Mulțumim pentru suportul permanent și disponibilitatea acordată! 

✓ Oameni minunați, deschiși cu o atitudine proactivă. MULȚUMIM! 

✓ Sprijin pentru beneficiari. 

✓ Furnizarea de informatii complete, rapid si eficient. 

✓ Transparenta 

✓ Toate sesiunile de instruire au fost foarte utile. 

✓ Gasim de fiecare data intelegere, suntem ghidati pentru a implementa cu succes mobilitatile. Multumim! 

✓ Resursele de pe site și webinarele de informare ale ANPCDEFP sunt foarte utile. Vă mulțumesc pentru colaborare.  

✓ Personal profesionist, mereu deschis la comunicare si suport 

✓ Colaborarea cu reprezentanții Agenției a fost una foarte bună, am fost sprijiniți, îndrumați și condiliați de câte ori a 

fost nevoie. 

✓ Profesionalism, transparenta, promptitune. Un suport real oferit in implementare. 

✓ Avem o colaborare excelentă cu ANPCDEFP, considerămcă este una dintre cele mai profesioniste din Europa. 

Mulțumim pentru promptitudine, amabilitate, deschidere, claritatea răspunsurilor/informațiilor oferite și pentru 

ajutorul dat atunci când am avut nevoie. 

✓ Mulțumim pentru profesionalism, amabilitate, disponibilitate, sprijin real. 

✓ Multumim pentru sfaturile pertinente in dezvoltarea proiectului si increderea acordata!  

✓ Cum am mai spus, spre deosebire de orice altă organizație, comunicarea cu AN este, fără excepție, cu sens, de 

ajutor, edificatoare și, foarte important, atitudinea și profesionalismul angajaților AN contribuie într-o măsură 

relevantă la implementarea proiectelor la nivel ridicat de calitate în organizația noastră. Mulțumim! 

✓ Explicatii clare, responsabilitate, amabilitate 

✓ Colaborare fermă. 

✓ Sprijin rapid și eficient. 

✓ Colaborarea cu ANPCDEFP este excelentă, deoarece avem un responsabil de proiect foarte bun.  Cu ocazia 

aceasta dorim să-i mulțumim foarte mult pentru tot ghidajul și suportul oferit asociației noastre!  

✓ Multumesc pentru colaborarea din toti acesti ani. 

✓ Colaborare foarte buna. 

✓ Mulțumesc pentru timpul acordat de fiecare dată când am avut întrebări. 

✓ Multe multumiri pentru tot ce faceti. Activitatile si proiectele Dvs. sunt de real ajutor pentru universitati si organizatii 
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✓ Ca intotdeauna, ANPCDEFP este foarte bine organizata, astfel ca toti beneficiarii sa aibe acces la noutati.Toti 

expertii sunt profesionisti, amabili, rezilienti. Le urez succes in continuare! 

Sprijin, încurajare, indrumare, implementarea proiectelor Erasmus nu este o sarcină ușoară, avem nevoie de sprijin 

constant. 

✓ Colaborare foarte bună. informații de calitate  

✓ Multumim pentru profesionalismul de care dau dovada colaboratorii nostri, angajati  ANPCDEFP! 

✓ Profesionalism, promptitudine, disponibilitate  sunt câteva calităţi ce caracterizează Echipa Agenţiei Naţionale!  

✓ Echipa Agenției Naționale este extraordinară, are suficientă răbdare și este implicată in ceea ce face.  

✓ Am avut intotdeauna suport profesional in implementarea proiectelor si sprijin in rezolvarea unor situatii de risc. 

Felicitari pentru disponibilitate si rabdare. 

✓ Colaborarea cu ANPCDEFP a fost foarte buna. Am primit raspuns si clarificari de fiecare data cand am avut nevoie. 

Multumesc. 

✓ Experți profesioniști care îți oferă soluții adecvate pentru implementarea proiectului. 

✓ Mulțumesc pentru timp, efort și disponibilitatea oferita ori de câte ori avem nevoie de îndrumare! 

✓ Sunt foarte mulțumit de colaborarea cu personalul ANPCDEFP 

✓ Am avut o colaborare foarte buna cu membrii ANPCDEFP 

✓ Mulțumim pentru frumoasa colaborare 

✓ Sunteti o echipa minunata. 

✓ Am colaborat eficient de fiecare data 

✓ Implicarea membrilor externi (traineri, reprezentați de organizații, etc) în evenimentele organizate de agenție. 

Aduce un plus de empatie.Unii dintre agenți sunt chiar amabili și dedicati în ajutarea organizațiilor, ideal ar fi sa fie 

asa toți sau majoritatea 

✓ Consideram ca institutia noastra a beneficiat permanent de sprijin din partea AN, inca din anul 2018 cand a fost 

depus primul proiect KA1( respins, dar feedback ul primit ne-a ajutat in depunerea unui alt proiect KA122 in anul 

2021, pentru care am si obtinut finantarea), pentru obtinerea Certificatului de Acreditare ( prin participare la 

webinar), precum si in implementarea proiectului prezent, ca parte inclusa a Acreditarii.  

✓ Am avut un sprijin deosebit din partea ANPCDEFP în implementarea  proiectului și ne-am bucurat de o bună 

colaborare, pentru care suntem recunoscători. Ne dorim ca și pe viitor să ne bucurăm de aceeași disponibilitate 

din partea Agenției Naționale. 

✓ Personalul cu care am colaborat a fost profesionist și întotdeauna a răspuns în timp util la toate întrebările. 

Mulțumesc! 

✓ Apreciez in mod deosebit deschiderea pe care am intalnit-o la membrii ANPCDEFP cu care am interactionat atat 

in faza de depunere a unor propuneri de proiecte, precum si clarificarile transmise de catre acestia in faza de 

implementare a proiectelor. 

✓ Echipa A.N este una de exceptie! Felicitari pentru tot ceea ce faceti! 

✓ Am primit mereu răspuns prompt, informat, clar la orice întrebare,  si am beneficiat de consiliere intr-o atmosfera 

profesionista, dar calma și prietenoasa 

✓ Persoanele cu care am interactionat sunt competente si binevoitoare. 

✓ Multumim pentru sustinere si incurajare noului coordonator! 

✓ Platforma GIS-T, împreună cu site-ul dedicat proiectului, se remarcă prin vizibilitatea sa excelentă. 

✓ Prin intermediul acestei platforme și a site-ului, proiectul GIS-T reușește să transmită cu claritate și impact 

informațiile esențiale, oferind utilizatorilor o experiență vizuală plăcută și accesibilă.  

Fiecare instituție parteneră furnizează informații despre proiect pe site-urile lor oficiale și/ sau paginile lor de social 
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media. Un rol foarte important il are  ANPCDEFP in realizarea , consultarea si aprecierea proiectelor pe care le 

derulăm. Am colaborat foarte bine. De cate ori a fost nevoie, am gasit sprijin si intelegere. 

✓ Multumim pentru deschiderea aratata de fiecare data si pentru sustinerea nou-venitilor!  

✓ As dori sa multumesc actualului expert de proiect,  pentru disponibilitate si sprijin neconditionat Am apreciat 

promptitudinea si profesionalismul, precum si atitudinea de a fi de ajutor in mod practic si autentic. Multumesc! 

✓ Sesiunile de informare organizate in luna februarie 2024, inainte de depunerea proiectelor ne-au fost de mare 

ajutor, in special simularea completarii cererii de finantare.  

✓ Apreciem foarte mult deschiderea pentru a discuta feedback-ul legat de rezultatele aplicatiilor, in scopul 

imbunatatirii viitoarelor aplicatii. 

✓ Vă apreciez foarte mult pentru promptitudine, colaborare, cooperare și sprijin.Numai împreună cu dvs valorificăm 

experiențe, valori, culturi. 

✓ Am obtinut expertiza calaificata din partea  ANPCDEFP 

✓ Așa da: răspuns propmpt la toate întrebările, sesiune/webminar de pregătire pentru redactarea raportului final, 

materiale trimise pe mail după sesiunile de pregătire 

Am fost profund impresionata de promptitudinea, seriozitatea si dedicatia cu care lucratorii Agentiei s-au ocupat de 

proiectul nostru. Multumim din inima ! 

✓ O echipă promptă, foarte bine informată, cu o atitudine proactivă. 

✓ Mulțumesc pentru profesionalism, promptitudine și suport. 

✓ Interacțiunea cu personalul Agenției a fost de fiecare dată una pozitivă, cu informații clare și prompte. 

✓ Apreciez deschiderea personalului ANPCDEFP, pregatirea temeinica, disponibilitatea de a sprijini beneficiarii, de 

a explica clar si de a identifica solutii de fiecare data.  Le multumesc pentru toate eforturile depuse, pentru calmul, 

rabdarea , tactul si diplomatia demonstrate de fiecare data! Din 2017 colaborăm/comunicăm constant și eficient ci 

ANPCDEFP! Mulțumim! 

✓ Sesiunile de informare sunt foarte utile.Ne dorim sa se reia sesiunile fata-in -fata.Expertii de proiecte raspund 

prompt. 

✓ Multumim ANPCDEFP ca s-au gandit si la scolile din mediile defavorizate astfel incat acesti elevi au posibilitatea 

sa   mearga in mobilitati. Costul de incluziune este important pentru acesti elevi. 

✓ Deschidere, răbdare, înțelegere, explicații care, informări utile oferite de experții Agenției. Apreciez in special 

profesionalismul si eleganta in comunicare ale acestora. 

✓ Sunt inspirationale Conferintele, evenimentele organizate de agentie, cursurile de formare si prin aceasta va 

multumim. 

✓ Sprijinul constant oferit de expertul din Agentia Nationala 

✓ Comunicare foarte buna 

✓ Apreciez profesionalismul și sprijinul PERMANENT al reprezentanților ANPCDEFP. 

✓ Mulțumim pentru sprijin , răbdare și colaborare! 

✓ Deschidere pentru orice problema! Felicitari! 

✓ Colaborarm excelent cu ANPCDEFP de peste 26 de ani si suntem foarte multumiti de spuortul primit. Expertii sunt 

extrem de deschisi si rezolva intotdeauna cu celeritate solicitarile noastre. 

 Pe aceasta cale, dorim sa le multumim! 

✓ Mulțumim pentru buna colaborare și ghidare pe parcursul desfășurării Acreditării. 

✓ Multumim pentru sprijinul acordat si pentru disponibilitatea de a gasi mereu solutii la problemele pe care noi le 

intalnim in practica implementarii! 

✓ Apreciez ajutorul prompt in cazul oricăror neclarități.Mereu am obținut răspunsuri clare și am fost îndrumată corect 

de reprezentanții Agenției. 
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✓ De cand am inceput colaborarea cu ANPCDEFP, in 2023, am apreciat continutul si informatiile complete si explicite 

pe care le am la dispozitie pe platforma, dar si colaborarea cu coordonatorul de proiect  care s-a aratat 

disponibilitatea si promptitudinea de fiecare data cand am avut intrebari sau nevoie de clarificari.  

✓ Mulțumim pentru oportunitatea de a face parte din familia ERASMUS+! Succes! 

✓ Colaborare foarte bună; Răspunsuri prompte și explicite. 

✓ Colaborarea cu ANPCDEFP a fost si este exceptionala. Multumim pe aceasta cale pentru tot ajutorul acordat, 

pentru amabilitate si pentru suportul oferit. 

✓ Așa DA. Tot respectul pentru Agenția Națională Română  

✓ Mulțumim ANPCDEFP pentru colaborarea, sprijinul și oportunitățile oferite. Atât elevii cât și profesorii participanți 

la proiectele de mobilitate și-au dezvoltat competențe și atitudini profesionale și personale pe care le-au aplicat 

apoi în viața școlii, liceul nostru înregistrând o vizibilă deschidere, o dezvoltare și modernizare a practicilor 

educaționale precum și o îmbunătățire a imaginii. 

✓ Mulțumim pentru sprijinul profesionist și colegial. Mult succes! 

✓ Comunicare extrem de buna cu  reprezentantii Agentiei Nationale, profesionisti foarte bine pregatiti.  

Am fost ajutata cu deschidere, amabilitate, explicatii clare, corecte, promptitudine în răspuns (la email, scrisori, 

telefon). Colaborare eficienta, disponibilitate permanenta, raspuns prompt prin email, disponibilitate si amabilitate 

✓ Un singur comentariu: colaborare excelentă! Promptitudinea răspunsurilor la întrebări, claritatea acestora, 

amabilitatea, ar fi coordonatele în care se desfășoară colaborarea cu ANPCDEFP.  

✓ Colaborarea cu expertii ANPCDEFP a fost si este foarte buna, primind din partea lor sprijin prompt si indrumare ori 

de cate ori a fost necesar 

✓ Colaborarea cu ANPCDEFP a fost mereu una foarte buna. Multumesc! 

✓ Multumim pentru indrumarea pe proiectul finalizat, am fost incepatori si am avut nevoie de sfaturi. Acum ne dorim 

doar sa continuam si sa o facem tot mai bine.-Colaborarea  cu ANPCDEFP este constructivă.Am avut parte de 

deschidere, amabilitate, întotdeauna am primit explicații clare și precise la orice nelămurire, în timp util. 

✓ Am beneficiat de un feedback consistent din partea agentiei. Multumim pentru colaborare! 

✓ Multumim pentru colaborare! 

✓ Comunicarea este foarte eficientă și promptă și primim ajutor și îndrumare corecte. 

✓ Colaborare foarte bună cu AN. 

✓ Personalul foarte pregatit, profesionisti de exceptie! 

✓ Apreciem foarte mult disponibilitatea ofiterilor de proiect (KA1 si KA2) si sprijinul lor permanent acordat 

beneficiarilor in toate fazele de implementare ale proiectelor. 

✓ sprijin din partea ANPCDEFP in derularea programelor Asociatiei 

✓ Ar fi utile întâlniri on line  mai dese  

✓ Apreciem webinarele organizate, care fac posibila participarea mai multor persoane interesate, din aceeasi 

institutie.  

✓ Consider ca relatia cu reprezentantii AN este una extraordinar de eficienta, in care se cauta solutii la provocarile 

care apar. De fiecare data mi s -au oferit raspunsuri clare si concise la situatiile mai dificile.  

Cred cu tarie in reprezentantii AN. Felicitări pentru implicarea și profesionalismul agenției în gestionarea 

candidaturilor și a proiectelor naționale. 

✓ Cu voi găsim o rezolvare la tot! 

✓ PROMTITUDINE- de fiecare data am primit sprijin. SERIOZITATE, EFICIENTA, CALITATE 

Promptitudinea si amabilitatea personalului, informații bine structurate, răspunsul imediat la orice întrebare sau 

problema ivita pe parcurs ușurează munca coordonatorului si conduce la o bună implementare a proiectelor.  

Mulțumim pentru colaborarea prompta! 
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✓ Va multumim pentru ca am primit ajutorul oricand am avut nevoie! 

Oferirea de informatii utile beneficiarilor prin intermediul webinarelor online. 

✓ Colaborarea este excelenta, apreciem mult amabilitatea intregului personal, intotdeauna raspunsul la mesaje este 

foarte prompt si explicatiile foarte clare. 

✓ Apreciez:  comunicarea deschisa și transparentă a reprezentanților ANPCDEFP;  sprijin pertinent pe problemele 

ridicate; suport în găsirea de soluții la probleme identificate. 

 Colaborarea cu ANPCDEFP a fost mereu o experiență extrem de pozitivă. Suportul și orientarea oferite, împreună 

cu oportunitățile de inovare și schimb de bune practici, au contribuit semnificativ la îmbunătățirea competențelor și 

deschiderea către noi perspective de colaborare la nivel național și internațional. Apreciem în mod deosebit 

flexibilitatea și adaptabilitatea ANPCDEFP în sprijinirea proiectelor noastre, ceea ce a permis realizarea unor 

rezultate de calitate și un impact pozitiv asupra comunității școlare. Mulțumim ANPCDEFP pentru dedicație și 

pentru crearea unui mediu propice creșterii și inovației în domeniul educației și formării profesionale. 

✓ Intotdeauna am obtinut sprijin, clarificari si solutii la problemele intervenite in timpul implementarii proiectelor.Am 

simtit ca nu am fost singura in procesul de implementarea a priectelor.Multumesc! 

✓ Am avut o colaborare foarte buna cu expertul ANPCDEFP  pe actiune cheie 1, KA1 , m-a indrumat mereu cand 

am avut nevoie prin telefon, email .  

✓ Sa colaboram la fel 

✓ Promptitudine, acuratete, profesionalism 

✓ In numele colegilor mei si a scolii mele doresc sa va multumesc pentru toata rabdarea si suportul oferite. Pe 

parcursul implementarii proiectelor de mobilitate in domeniul VET si School Education ne-ati ajutat si indrumat sa 

realizam activitati minunate pentru elevii si profesorii scolii noastre! 

✓ Mulțumim ANPCDEFP pentru tot sprijinul si pentru că susține necondiționat implicarea unităților școlare în 

Proiectele Erasmus+. Mulțumim că sunteți alături de noi și că ne ajutati să depășim toate dificultățile și să 

implementăm proiecte de succes. Mulțumim pentru oportunitățile pe care ni le oferiți.   

✓ Colaborare foarte bună, sfaturi pertinente, implicare. 

✓ ESC are o echipa faina si acesti oameni au o energie faina, te sprijina ori de cate ori ai nevoie, sunt profesionisti si 

totdeauna disponibili. Toti formatorii sunt niste persoane deosebite 

✓ Vă mulțumim pentru tot sprijinul acordat! 

✓ Colaborarea a decurs foarte bine, oferindu-ne suport în bunul mers al proiectului. 

✓ Profesionalism, promptitudine, deschidere și suport. 

✓ O agentie care poate transforma un vis in realitate. 

✓ Mii de mulțumiri ANPCDEFP-ului pentru colaborare! 

✓ Apreciez munca deosebita a experților Agenției Nationale 

✓ Mulțumiri pentru tot suportul, consiliere, promptitudine și explicații oferite atât telefonic cât și în cadrul webinariilor. 

✓ Le mulțumesc pentru sprijin, pentru răbdare, pentru atitudinea deschisă, pentru toate șansele pe care mi le-au 

oferit. Am participat la multe întâlniri, de-a lungul anilor, am învățat multe de la ei. 

✓ Apreciez în primul rând faptul că ne ajută să facem lucrurile cum trebuie, nu se axează pe desființarea/mustrarea 

noastră pe baza greșelilor pe care le facem. Ar prinde bine o asemenea atitudine și în inspectoratele școlare, unde 

se vorbește doar despre ce greșim, nu despre ce să facem să îndreptăm lucrurile. 

✓ Colaborarea este foarte eficienta, am primit informatiile si sprijinul necesare ori de cate ori am avut nevoie.  

✓ Colaborarea cu ANPCDEFP se face de peste 25 de ani, din timpul în care am derulat proiecte Comenius și 

Leonardo da Vinci. Este o colaborare concretizată în proiecte atât pentru formarea profesorilor și elevilor, cât și în 

proiecte de cooperare cu diverse instituții din UE și spațiul european extins. 

✓ Personalul este foarte amabil și profesionist 
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✓ Multumesc echipei ANPCDEFP pentru sprijin de fiecare data cand am avut nevoie! 

✓ Colaborare foarte buna, prompta, informatii suficiente, amabilitate 

✓ Știm că aveți de a face cu un volum de muncă imens, oboseală și stres. Mulțumim că faceți ceea ce faceți din 

pasiune. 

✓ Va multumim pentru gradul ridicat de implicare si consiliere! 

✓ Așa DA! Profesionalism, încredere și mai mare în responsabilii de proiecte europene din instituțiile beneficiare. 

✓ Multumim pentru oportunitate! 

✓ Apreciez disponibilitatea personalului de ane sprijini. 

✓ Transparenta, deschidere, amabilitate, sprijin. 

✓ Colaborarea, promptitudinea oferirii de informații sunt fara cusur. Întotdeauna primim ajutor în găsirea unei soluții. 

Exista răbdare să parcurgem documente, sa înțelegem unde este problema și cum poate fi ea rezolvată. Exista 

deschidere in ceea ce privește cererea de asistență în lămurirea cu privire la depuneri de proiecte, iar atunci când 

întrebările nu țin de departamentul căruia ne-am adresat, suntem redirecționați rapid spre cel  care trebuie (s-a 

întâmplat recent).  

✓ Sunt multe aspecte pozitive in colaborarea scolii noastre cu AN 

✓ Totul este la superlativ 

✓ Vă mulțumim pentru ajutorul acordat, îndrumarea și susținerea pe tot parcursul implementării proiectelor, pentru 

reuniunile organizate și materialele distribuite. Ne cerem scuze dacă uneori suntem solicitanți, temători, cu prea 

multe întrebări. Vă mulțumim pentru înțelegere și atenția acordată.  

✓ Personalul AN este o echipa in adevaratul sens al cuvantului, oameni de calitate, profesionisti, corecti si orientati 

spre rezolvarea eficienta a tuturor aspectelor aparute in implementare, cu raspunsuri documentate pentru toate 

intrebarile. Ne dorim si speram intr-o buna colaborare si pe viitor. Felicitari si multumiri pentru spijinul acordat! 

✓ Colaborare foarte bună cu experții AN. Apreciem promtitudinea și profesionalismul în răspunsuri, explicații clare și 

corecte, suport, deschidere și amabilitate pe tot parcursul implementării proiectului. 

✓ Echipa profesionistă, comunicare foarte buna, sprijin permanent. Mulțumim.  

✓ Sunteți o echipă de profesioniști. 

✓ Sunteți foarte buni, țineți-o tot așa!! 

✓ Mulțumim pentru sprijin și colaborare !  

✓ Multumim pentru colaborare si oportunitatea de a implementa proiectul! Efectele implementarii proiectului s-au 

simtit si se vor simti si in viitor, iar organizatiile noastre s-au dezvoltat prin aceasta experienta acumulata prin 

implementarea proiectului. 

✓ Intreaga noastra activitate s-a bazat pe o relatie foarte buna cu personalul ANPCDEFP. Am primit totdeauna 

informatiile necesare, sfaturi utile. Multumim pentru tot efortul facut in vederea unei bune implementari a proiectelor 

de catre scolile din Romania 

✓ Multumesc pentru amabilitate și sprijin. 

✓ Asa Da promptitudine și profesionalism! 

✓ Profesionisti 

✓ Mulțumim pentru profesionalism! 

✓ Apreciez eforturile depuse de expertii AN pentru a asigura aportul informational si de consultanta necesar. 

Multumiri! 

✓ Colaborarea ANPCDEFP a fost una extrem de benefică și productivă. Ofiţera de proiect a fost un partener dedicat 

și implicat oferindu-ne sfaturi şi soluţii la toate problemele întâmpinate în desfăşurarea proiectului, mai ales că în 

primul an a fost foarte dificil deoarece nici platforma nu funcţiona bine, nici noi nu ştiam ce trebuie să facem. 
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Profesionalismul şi deschiderea ei în comunicare au contribuit semnificativ la succesul şi buna desfășurare a 

întregului proiect.  Apreciem sprijinul constant şi consilierea oferite de agenţie! 

✓ Deschidere, promptitudine, explicatii clare din partea echipei AN-Educatie scolara. 

✓ In continuare sa mentinem aceasta colaborare foarte buna! Multumesc foarte mult pentru sprijin!  

✓ Amabilitate,explicații clare 

✓ Aprecieri pentru răbdare și promptitudine  

✓ Eforturile constante de a menține o comunicare transparentă și deschisă cu ANPCDEFP au contribuit la 

consolidarea relației de colaborare. Am apreciat receptivitatea ANPCDEFP la feedback-ul oferit, fapt ce a permis 

îmbunătățirea continuă a proceselor și a rezultatelor proiectului. Colaborarea a fost întotdeauna văzută ca o echipă 

comună, cu ANPCDEFP participând activ la identificarea și implementarea soluțiilor pentru atingerea obiectivelor. 

✓ Doresc să felicit echipa ANPCDEFP pentru suportul și îndrumarea acordate, pentru timpul pe care îl alocă cu 

profesionalism pentru informarea / instruirea beneficiarilor, în special doamnei Magdalena Manea (cu dumneaei 

am interacionat mai mult), responsabila proiectului scolii noastre.  

✓ Multumim pentru deschidere, orientare spre solutii si promptitudine din parea personalului ESC si E+ Tineret. 

Multumim de asemenea si departamentului de comunicare care ne sprijina si indruma.  

✓ DESCHIDERE, EMPATIE, PROFESIONALISM 

✓ Expertul ANPCDEFP cu care colaborăm pentru implementarea proiectelor din cadrul acreditării este foarte prompt, 

clar în explicaţii, amabil, disponibil, are recomandări precise şi utile.  

✓ Sunt foarte multe aspecte pentru care am putea spune ”asa da” agentiei nationale, printre care: profesionalism, 

rabdare, viziune, open mind, etc. 

✓ Întâlnirle online sunt binevenite și ne ajută foarte mult în implementarea proiectelor. 

✓ Aşa DA! Mulţumesc oficial pentru sprijin, promptitudine şi soluţiile eficiente sugerate. Mulţumesc ,Daniela 

Ionescu!!!!SUPERR!!! 

✓ Intotdeaua colaborarea cu ANPCDEFP a fost foarte buna 

✓ Va multumim frumos pentru suport. Am colaborat cu diversi finantatori si nu se compara cu amabilitatea si 

deschiderea dvs. Multumim inca o data! 

✓ Colaborare eficienta, promota, clară! Mulțumim!  

✓ Sunt foarte mulțumită de colaborarea cu ANPCDEFP. Orice problemă am sau nelămurire găsesc sprijin, iar siteul 

www.erasmusplus.ro este de un real ajutor. 

✓ Am bifat pe parcursul chestionarului doar optiunile de nota 10 relativ la colaborarea cu ANPCDEFP.  

Pentru proiectul de mobilitati persoane adulte si pentru cel de small scale partnership pentru educatia adultilor ne 

adresam expertilor de proiecte din AN. Le multumim si aici pentru toate informatiile pe care ni le-au furnizat, pentru 

explicatiile clare, pentru deschiderea de a lamuri orice nedumerire legata de implementarea proiectelor si pentru 

disponibilitatea mereu la timp de a ne sprijini. De asemenea, "Asa DA" consultantilor agentiei care au sustinut 

webinare pentru clarificarea subiectelor legate de toate etapele proiectelor. Se simte profesionalismul si 

deschiderea. 

Va mulțumesc pentru sprijin și promtitudine 

✓ Multumim pentru suport si oportunitati 

✓ Ii adresăm mulțumiri pentru profesionalismul si interesul de care da dovada in toată activitatea. 

✓ Au raspuns mereu cu promptitudine, au fost precisi in raspunsurile lor, mi-a placut interactiunea cu ei 

✓ Mulțumim pentru sprijinul acordat! 

✓ Vă sunt recunoscătoare pentru toată activitatea de formare și informare pe care o desfășurați și pentru buna 

colaborare pe care am avut-o cu A.N 

✓ Utila, deschisă, promptă, cu intelegere 
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✓ Sunt foarte mulțumită de comunicarea cu Agenția Națională. 

✓ Mulțumim pentru deschidere, consiliere și răspuns prompt la toate solicitările!  

✓ promptitudine si amabilitate, raspunsuri clare si complete! Promptitudine. Amabailitate. De mare ajutor.Colaborarea 

este una buna. 

✓ CALITATEA SI PROFESIONALISMUL - RESPECT! 

✓ Raspunsuri rapide si prompte 

✓ Asociatia noastra  fiind relativ la inceput si neavand experienta necesara  a beneficiat de un suport profesional din 

partea AN. Expertul AN  la care am fost repartizati a fost mereu deschis la solicitarile noastre oferind raspunsuri  

prompte profesioniste ceea ce a facut ca noi sa alegem  solutiile bune in implemnetarea proiectelor. Modul de 

comunicare a fost unul amabil, suportiv lucru pentru care va multumim  ! 

✓ Va multumim pentru rabdare, promptitudine si sprijin! 

✓ Apreciem sprijinul agentiei, inclusiv prin crearea de tutoriale. Primim indrumarea necesara in timpi reali. 

Personal, cred ca ar trebui sa existe un "opis" cu documentele obligatorii care sa existe la dosarul proiectului 

Erasmus. 

✓ Pentru a asigura durabilitatea, poate ar trebui sa existe precizari scrise ale ANPCD privind pastrarea documentului 

"x" doar in format electronic. Eventual, o lista cu documentele care se recomanda a fi pastrate doar digital. De 

multe ori, de teama, listam documente care se pot pastra si in format electronic.  

Mulțumim pentru întreaga cooperare. 

✓ OAMNEI MINUNATI 

✓ Am avut o experienta extraordinara in ce priveste colaborarea cu agentia atat in derularea proiectului KA210 SCH 

cat si in sprijinul depunerii unei canditaturi pe actiunea cheie 1 dar si in cadrul seminarilor si conferintelor la care 

am participar incepand cu anul 2022. Felicitari intregii echipe ANPCDEFP! 

✓ AȘA DA! - Personalul ANPCDEFP este întotdeauna alături cu soluții și sprijin moral. Vă multumim! 

✓ Totul functioneaza foarte bine 

✓ Mulțumesc pentru îndrumare și răbdarea manifestate de fiecare dată. 

✓ Colaborare eficienta 

✓ Mulțumim pentru îndrumare in implementarea proiectelor noastre ! Așa Da! :) 

✓ Consiliere în scrierea proiectelor, consiliere în implementarea proiectelor, consiliere în găsirea informațiilor  

✓ Succes în tot ceea ce faceți! 

✓ Apreciez deschiderea echipei eTwinning, colaborarea si disponibilitatea. 

✓ O colaborare foarte bună! 

✓ Colaborarea este bazata pe respect si pe comunicare deschisa in orice fel de situatie. 

✓ Multe mulţumiri pentru oportunitatea de a participa la formarile eTwinning. Felicitari pentru  implicare, disponibilitate 

si colaborare eficienta! 

✓ Am găsit mereu srpijin la dumneavoastră.  

✓ Mulțumesc pentru oportunități! Sunteți o echipă minunată! 

✓ Implicarea membrilor agenției a fost remarcabilă. Felicitării  

✓ Mai multe întâlniri fizice  

✓ Echipa eTwinning este foarte buna! Felicitari! 

✓ DA. POZITIV. VA MULTUMIM DE SPRIJIN !!!!!!! 

✓ La evenimentele de formare anul acesta au participat și oficialități, asta denotă importanța acestor evenimente.  

✓ Cât mai multe conferințe internaționale/ naționale în limba franceză  

✓ As vrea sa fie mai mult recunoscuta în învățământ (eventual și sa se puncteze) munca Ambasadorilor eTwinning 

și Erasmus. 
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✓ Pentru mine deocamdată e un vis ca eTwinning sa fie folosit obligatoriu la toate ciclurile de învățământ.  

✓ Dvs ne puteți ajuta. 

✓ De multe ori la concursuri eTwinning (Made for Europe, faza județeană, suntem evaluați de necunoscători ai 

acestor tipuri de proiecte)" 

✓ Va multumesc pentru  colaborarea  minunata , pentru promptitudine si cooperare. 

✓ Apreciez implicarea, profesionalismul echipei eTwinning, este mereu acolo, disponibilă să ajute și le mulțumesc! 

✓ In cadrul proeictelor aprobate din 2017, pot sa spun ca u am avut niciodificultate in a comunica cu personalul 

agentiei ! Mai mult datorita infromatilor primite am resuist sa ajut multi partneri straini in finalizarea raportarii si 

utilizarii corecte a grandului ! Sunt mandra ca avem asa persoane calificate in agentie !  

✓ Va mulțumim pentru sprijinul acordat constant! 

✓ Va mulțumesc pentru corectitudine, promptidune și facilitățile oferite! 

✓ Mulțumesc pentru sprijinul acordat în derularea proiectului Erasmus. 

✓  În ceea ce privește derularea proiectelor eTwinning, încă avem unele probleme cu platforma, dar în același timp 

înțelegem că încă se lucrează la perfecționarea ei." 

✓ Pe 6 decembrie 2023 am primit  un mesaj de la agentie că a fost selectat și acceptat articolul realizat de mine 

despre bune practici eTwinning...Mulțumesc! 

✓ Ma bucura colaborarea cu alti parteneri la realizarea proiectelor eTwinning si realizarea unor activitati benefice 

pentru copii. 

✓ ,,Așa DA"- Toate activitățile organizate de ANPCDEFP, la care am participat,  s-au detașat printr-un nivel calitativ 

ridicat față de alte activități de formare la care am participat.  

✓ Am colaborat foarte bine, au fost prompti si clari in explicatii. 

✓ Ma bucura implicarea Inspectoratelor la activitati fata in fata, care le permite sa afle despre activitatile eTwinning, 

sperand intr-o recunoastere mai avansata a muncii depuse in astfel de proiecte. 

✓ Va mulțumesc pentru oportunitatea de ama dezvolta atat personal cat si profesional. Prin participarea la proiecte 

si actiuni colaborative, mi-am facut multi prieteni din alte tari. Am cunoscut culturi, alte sisteme de învățământ. 

Elevii mei sunt entuziasmați de activitățile din proiectele Etwinning, participa activ, conștient si cu mult interes. Simt 

ca mi s-au deschis orizonturile. In fiecare zi descopar lucruri noi. Sunt dornica de învățare.Colaborarea cu 

ANPCEFP a fost excelenta. Am învățat multe. M-am descoperit pe mine intr-un alt context. 

✓ Asa da! Mulțumesc pentru toate oportunitățile! 

✓ Toate evenimentele, atat online, cat si fata in fata, au constituit experiente placute si benefice pe plan profesional 

si personal 

✓ În fiecare lună sunt activități interesante de promovare a proiectelor eTw sau Erasmus. 

✓ Doamnele cu care am interacționat pentru detalii despre platforma sau despre decont au fost foarte amabile și 

prompte. 

✓ Vă mulțumesc! ETwinning ocupă un loc important în activitatea mea profesională. 

✓ Mulțumim pentru sprijin! 

✓ Multumim pentru informarile din timpul webinariilor! Am obtinut 29 certificate nationale de calitate, respectiv 26 

certificate europene de calitate eTwinning. Imi voi face curaj sa aplic si pentru un proiect ERASMUS+. Consider ca 

fuziunea dintre cele doua programe, ERASMUS+ și eTwinning, este bine venita. Multumesc! 

✓ Va multumesc pentru oportunitatea oferita! Felicitari intregii echipe ANPCDEFP 

✓ In ultimul an am avut contacte directe cu reprezentantii agentiei atat in implementarea unui proiect Erasmus KA 

210 cat si in participarea la conferinte Erasmus si seminarii Etwinning si nu pot spune altceva decat ca sunt oamenii 

potriviti la locul potrivit. Adevarati profesionisti in tot ceea ce fac!  
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✓ Felicitari!!Faptul ca am ajuns sa fac parte din familia Erasmus si ETwinning mi a schimbat modul de a gandi si de 

a preda. 🥰" 

✓ Amabilitate, sprijin, incurajare, primite din partea Agentiei Nationale! Multumim! 

✓ Colaborarea cu reprezentanții ANPCDEFP a fost  foarte bună întotdeauna am primit ajutor la problemele 

întâmpinate în implementarea proiectelor pe noua platformă. Vă mulțumim!  

✓ Multumesc pentru suport.  

✓ Vă mulțumesc pentru tot ce faceți! 

✓ Va mulțumesc pentru oportunitatea oferita!!! 

✓ Colaborare foarte bună  

✓ Va multumim si sa ne vedem cu bine!🤗✨️🇪🇺 

✓ Multumim pentru promptitudinea raspunsului. 

✓ Apreciez foarte mult promptitudinea cu care personalul ANPCDEFP raspunde la emailuri si ajutorul oferit in gasirea 

de solutii in cazul unor situatii dificile sau a unor situatii care nu au mai fost intalnite. 

✓ Foarte buna impresie si felicitari echipa Youth. Desi am pus intrebari simple, au avut bunavointa si mi-au raspuns, 

m-au incurajat. 

✓ Personalul de la agenție este mereu foarte prietenos și deschis!  

✓ Multumesc ANPCDEFP pentru munca depusa si informatiile furnizate! 

✓ Mulțumesc ANPCDEFP pentru disponibilitatea de a ne ajuta, pentru promptitudine și  amabilitate! 

✓ Profesioniști! 

✓ Promptitudine, claritate, concizie, amabillitate - asa s-a caracterizat intotdeauna colaborarea cu ANPCDEFP.  

✓ De fiecare data cand a fost nevoie, ANPCDEFP ne-a acordat tot sprijinul necesar, explicatii clare si indrumari 

binevenite. 

✓ Colaborarea cu ANPCDEFP a fost intotdeauna facila, pozitiva, fara niciun fel de probleme. 

✓ Mi-a plăcut mult interacțiunea expertul de proiect, căreia îi rămân recunoscătoare pentru solicitudine. De 

asemenea, faptul că am primit feedback destul de punctual și constructiv a fost de real folos. 

✓ Personal amabil si bine pregatit, orientat catre colaborarea cu beneficiarii. 

✓ Personalul Agenției a dat dovada de profesionalism oferind explicații atunci când a fost cazul. 

✓ Au fost foarte utile si interesante cursurile de scriere cu participare directa. Felicitari pentru organizare. 

✓ Multumim pentru tot sprijinul acordat!" 

✓ Sper să reusim sa imbunătătim proiectul asa cum ni s-a sugerat, sugestiile au fost foarte utile. 

✓ Colaborarea cu ANPCDEFP este foarte buna. 

✓ Au fi util si pentru ANPCDEFP si pentru beneficiari daca sectiunea de Q&A ar fi mai intens folosita 

✓ Am avut o experiență plăcută în colaborarea cu reprezentanții ANPCDEFP. 

✓ Multumim pentru colaborare si profesionalism! 

✓ (Experiente trecute) Comunicare buna cu ofiterii de proiect, activitati inovative si joviale (evenimentul cu gatitul de 

paste, etc), disponibilitatea de a raspunde la intrebari legate de management si implementare a reprezentantilor 

agentiei. Un alt aspect pe care l-am considerat pozitiv a fost motivarea constanta pentru a aduce alte organizatii in 

familia Erasmus+, aspect care ne-a incurajat sa dezvoltam idei de proiect variate si diversificate. (*din pacate 

aducerea unui nou partener a fost "taxata" in candidatura depusa pe motivul "supra-reprezentarii" ) cu toate 

acestea, in cadrul organizatiei noastre tinem cont in continuare de aceste incurajari si promovam activ participarea 

la parteneriate strategice E+. Mai mult decat atat, participarea noastra in parteneriate strategice E+ (inlesnita si 

mijlocita de ANPCDEFP) a adus o noua dimensiune organizatiei noastre prin dezvoltarea membrilor si 

colaboratorilor, prin insusirea unor noi metode de lucru si colaborare, prin dobandirea de experienta si cunostinte 

relevante in ceea ce priveste colaborarea transnationala, etc.  
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✓ Multumim echipei ANPCDEFP pentru deschidere si asistenta acordata! 

✓ Oameni minunari. Profesionalism. 

✓ Mulțumesc pentru colaborare și sfaturile transmise 

✓ Aș dori să existe persoane care chiar să ne învețe cum să scriem un proiect. Ghidul este doar un ghid, nu oferă 

indicații clare, explicite asupra modului de scriere. 

✓ O echipă MINUNATĂ! 

✓ Am participat la webinarii, la cercuri pedagogice, am urmărit pașii în platformă, dar nu reușesc să scriu corect 

nevoile instituției, de la care să pornesc pentru scrierea proiectului. Nevoile sunt multe și un curs în acest sens ar 

fi benefic. Este important să poți lucra pe modele de bune practici și învăța să redactezi corect obiective, să planifici 

activități în funcție de nevoi. 

✓ echipa cool, sociabila, deschisa, prompta 

✓ Apreciez promptitudinea celor din Agentie, la orice intrebare, neclaritate sau situatie dificila aparuta in 

implementare, mai ales comparativ cu pareri ale partenerilor referitoare la comunicarea dificila pe care o au cu 

Agentiile din tarile lor.  

✓ Explicatii plauzibile 

✓ Deschiderea anagjatilor Agentiei. 

✓ Colaborarea cu ANPCDEFP a fost cu adevărat o experiență valoroasă pentru organizația noastră. Ne-am bucurat 

de suportul și îndrumarea pe care le-am primit din partea echipei lor. Apreciem transparența și comunicarea 

eficientă care au făcut posibilă înțelegerea clară a criteriilor și proceselor implicate în depunerea candidaturilor. În 

plus, resursele și ghidurile disponibile au fost extrem de utile în elaborarea propunerilor noastre, oferindu-ne o 

viziune mai cuprinzătoare și o orientare precisă în strategiile noastre viitoare. Sperăm cu încredere că această 

colaborare va continua să aducă beneficii și să faciliteze dezvoltarea proiectelor noastre în viitor. 

✓ Continuati cu cursurile si sesiunile de informare. 

✓ ECHIPA FOARTE DINAMICA SI PROFESIONALA! 

✓ Colaborare limitata 

✓ Cu excepția procedurii de evaluare, nu am interacționat cu ANPCDEFP. 

✓ Apreciez că am posibilitatea să răspund la acest formular.   

✓ Apreciez modul în care s-a justificat respingerea" 

✓ Se apreciaza eforturile pentru organizarea evenimentelor informative! 

✓ Daca chiar se doreste primirea si asimilarea unui feedback, formulare ca acestea ar trebui sa fie mai dese si mai 

diversificate. Inclusiv vizite informale organizatiilor, telefoane sau alt tip de comunicare. 

✓ Asa cum se presupune ca tinerii ar trebui sa scrie un proiect de mobilitate, la fel si organizatiile ar trebui implicate 

in deciziile si politicile Agentiei Nationale sau a prioritatilor Erasmus+" 

✓ Mulțumesc pentru explicațiile și ajutorul primit ori de câte ori am contactat agenția.  

✓ Doresc să mulțumesc evaluatorului care a examinat candidatura organizației noastre din anul 2022. 

✓ Vă mulțumim pentru feedback 

✓ specilistii Agentiei participa si la alte evenimente organizate de retele si sunt amabili in interactiune  

✓ Consider colaborarea cu AN benefica, eficienta, corecta. 

✓ Multumiri pentru intreaga sustinere! 

✓ Multumesc mult pentru sprijin. Ma voi strădui mai mult. 

✓ Intotdeauna angajatii ANPCDEFP au dat dovada de deschidere si dorinta de a rezolva situatiile problematice.  

✓ Am apreciat ajutorul în toate proiectele aprobate și derulate. Mulțumim!  

✓ Abordarea de tipul "hai sa facem lucrurile sa mearga", disponibilitatea, solicitudinea si amabilitatea ofiterilor.  
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✓ Cu fiecare ocazie in care am interactionat cu reprezentanții agentiei am fost multumita de informatiile primite. Multa 

rabdare in a oferi consultanță pe aspectele solicitate. Mii de multumiri! 

✓ Felicitări pentru profesionalism!  

✓ Da! Am tot respectul pentru colaborarea si promptitudinea colaborarii si eficienta ei deopotriva pentru doamna care 

a raspuns de implementarea unui proiect anterior pe care scoala l a avut. Banuiesc ca nu i pot da numele aici. Desi 

as fi dorit ca prin aceasta sa o onorez.  

✓ Mulțumesc pentru tot sprijinul primit de-a lungul timpului. Staff-ul ANPCDEFP mi-a arătat întotdeauna înțelegere și 

deschidere.  

✓ Sunt deschiși și răspund la întrebările noastre cu rapiditate.  

✓ Colaborarea cu ofiterii ANPCDEFP a fost intotdeuna una foarte placuta. De fiecare data am fost ajutata si mi-au 

fost oferite clarificari, cu promptitudine.  

✓ Colaborarea cu ofiterii AN a fost buna pana acum, reprezentantii ei find amabili si informati. 

✓ Feedbackul oferit este de un real ajutor pentru candudatura viitoare. 

✓ amabilitatea in a oferi sprijin 

✓ Ori de câte ori am avut nevoie de informații sau de orice sprijin de altă natură, am primit cu amabilitate și 

profesionalism. 

✓ Avem o colaborare foarte bună și eficientă! 

✓ Corectitudine si promptitudine. 

✓ Profesionalism si atitudine deschisă și non-formală ce facilitează comunicarea. 

✓ Sunt foarte mulțumită de colaborarea cu AN, de fiecare data am primit răspuns la întrebările adresate și am fost 

ajutata sa găsesc soluții la situațiile nedorite apărute. 

✓ Felicitări pentru tot ce fac și le mulțumesc pentru răbdarea de care dau dovada! 

✓ Cereri clare si deschiderea. 

✓ O implicare punctuală / candidatură 

✓ Colaborarea cu ANPCDEFP este deosebit de prietenoasă, oamenii de aici sunt adevărați profesioniști, amabili și 

foarte doritori să ajute. 

✓ Foarte buna colaborare si comunicare cu AN! 

✓ Oameni deosebiti si foarte buni profesionisti! 

✓ Echipa profesionista, care, in ciuda unui volum mare de munca, asigura satisfactia beneficiarilor. Felicitari! 

✓ Apreciez intotdeauna relatia cu Agentia.  

✓ Promptitudine în vedea răspunsurilor și oferirii sprijinului. 

✓ Deschiderea extarordinara a personalului agentiei este un factor determinant in contextul depunerii de aplicatii 

✓ Mi a placut colaborarea cu coordonatoarele de proiect din trecut. Doamnele au fost foarte amabile si mi au raspuns 

la toate nelamuririle. 

✓ Am fost tratat exceptional de catre echipa si chiar daca nu a fost aprobat proiectul dorim sa ne inbunatatim si sa 

incercam din nou 

✓ Colaborare foarte buna, tot timpul explication Clare,doamnele sunt super. 

✓ Susținerea și disponibilitatea în a oferi informații necesare 

✓ Colaborare eficienta. 

✓ Expertii sunt extraordinari,amabili,atitudine prietenoasa. 

✓ Disponibilitate și amabilitatea reprezentanților ANPCDEFP, răbdarea pe care o au cu noi atunci când avem nevoie 

de explicații, comportamentul demn de o instituție europeana. Mulțumim!  

✓ Mulțumim pentru sprijinul acordat  

✓ Întotdeauna a fost o experiență placuta 
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✓ De-a lungul anilor am avut o colaborare exemplara cu agentia.  

✓ Multumim pt oportunitati 

✓ Totul s-a derulat conform așteptărilor. Toți ofițerii de proiect cu care am colaborat sunt profesioniști  

✓ Multumim pentru observatiile pertinente 

✓ In general avem o colaborare buna cu agentia. Apreciem comunicarea constanta si deschisa si dorinta de a oferi 

suport.  

✓ Sunteți agenția care răspunde la telefon și sună, nu doar zice că sună înapoi. 

✓ Personal perfect pregătit, empatic și mereu de ajutor  

✓ Angajatii de baza sunt comunicativi. 
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ANEXA 2 Arii de îmbunătățire  ASA NU! 

• Cateodata, prea multe documente, hartie, etc., prea multe documente, hartie, etc. 

• Analizarea sumelor destinate deplasarii elevi/profesori intrucat ele sunt insuficiente. 

• Oricât de tare m-aș strădui, nu gpsesc niciun cusur. 

• În măsura în care e posibil, întâlniri mai dese fie fizic, fie web binari.  

• Colaborare foarte vbuna. 

• Comunicarea rezultatelor/ concluziilor in urma verificarii raportului final dupa transmiterea acestuia in oct 2023 nu 

s-a realizat nici acum. Multumesc! 

• Nu avem comentarii de genul "Aşa NU", relatia cu Agenţia a fost foarte buna 

• Nu am întâmpinat nicio dificultate! 

• Semnalul de telefon din sediul ANPCDEFP - mai cade uneori 

• O nemulțumire, dar știu că altele sunt implicațiile, este legată de valoarea redusă a  bugetului alocat pentru 

finanțarea pe anul 2023-2024 ale unităților de învățământ Acreditate. 

• Mai multa amabilitate, rabdare și înțelegere. 

De când s-a făcut trecerea de la Youth in Action la Erasmus+ apar modificari consistente la nivel tehnic, conceptual 

sau de regulament anual. 

• Este deja destul de complicat și complex procesul de scriere, implementare și raportare, iar multa dintre organizații 

nu au capacitate sa fie la curent cu toate noutățile. Iar dacă tot se punctează accelerat pe digitale transformare și 

instrumente, așteptăm și reducerea de documente și hartii 

• Documentele de corespondenta si cele de contractare sa fie in limba engleza. 

• Ar trebui mai multi angajati. Volumul de munca este foarte mare. De asemenea evaluarea candidaturilor nu este 

relevanta uneori, daca respecti feedbackul dintr-un an pentru urmatoarea candidatura, e posibil sa nu treaca din 

nou la evaluare.  

• In cazul nostru, simtim nevoia de a fi informati si sprijiniti pe directia aplicarii la mai multe programe, de exemplu 

mobilitati pentru lucratori pentru tineret. 

• Singura observatie pe care o am este legata de nefunctionarea platformei pentru raportare, ceea ce stiam ca este 

pus la punct de mai bine de 10 ani. 

• Îmi doresc întâlniri de lucru, formare, consiliere în format fizic. In rest, toată aprecierea noastră pentru tot ceea ce 

faceți. 

• Ar trebui sa ni se ofere example de cum sa folosim bugetul din Suportul Organizational, ce cheltuieli sunt eligible. 

• Platforma Beneficiary Module nu este, din păcate, suficient de stabilă si de încredere, ceea ce crează un nivel de 

stres si îngrijorare ridicate pentru responsabilii de proiecte, fapt care se adăuga la  investiția de timp si de efort 

intelectual si de comunicare considerabile pe care coordonarea acestora le presupune. Uneori, poți ajunge la final 

de an de implementare a acreditării într-o stare de epuizare. De asemenea, reducerea bugetului in anul de 

implementare in curs a creat un sentiment de nesiguranță din perspectiva atingerii obiectivelor. Totodata, cred ca 

ar fi util un număr mai mare de întâlniri online/webinarii susținute de experții Agenției ( o întâlnire/doua in plus) care 

sa răspundă la multitudinea de întrebări si situații care se pot ivi pe parcursul derulării acestora, mai ales pentru 

beneficiarii cu mai putina experiența. 

• Îmbunătățirea platformei. 

• Aspectele Asa NU au fost mentionate anterior si nu depind de personalul ANPCDEFP, ci de functionarea BM si a 

alocarilor financiare. 

• Revenim cu rugamintea ca alocarea bugetara pentru institutiile acreditate, sa se realizeze cu mai mica intarziere 

pentru a putea avea si noi un management de proiect si financiar cat mai eficient. 



 

137 

 

Simplificati birocratia, ca si voi, si organizatiile-lucratorii de tineret sa fie mai liberi! Veniti mai des pe teren ca sa 

mai facem si un energizer impreuna, un pic de teatru, o drumetie dupa ciuperci, o mamaliga la ceaun cu branza 

facuta de voluntari si poate chiar sa bem un vin de tara seara la foc de tabara si sa zdranganim o chitara! 

• Noi suntem profesori întâi și nu avem suficient timp. Știu că nu aveți nicio vină, dar raportul e foarte stufos . Îl puteți 

reduce cumva ? 

• Nu am nimic negativ de relatat 

• Platforma online pentru introducerea proiectelor functioneaza greu. Schimbarea numelui reprezentantului legal a 

durat cateva luni. Dupa 1 an de zile si 2 contracte semnate, pe platforma a aparut iarasi numele reprezentantului 

anterior. 

• Am dori sa nu mai fim certati de responsabilii AN daca nu stim sa facem un anumit lucru sau sa folosim BM. Nu 

putem fi si coordonatori si juristi si economisti si cei mai buni manageri ai proiectelor. Trebuie sa fie persoane de 

sprijin care sa ne ajute pe tot parcursul implementarii si sa ne consilieze in orice problema.  

• Așa NU! Schimbarea regulilor în timpul jocului. Mai multe hârtii pe care partenerii din străinătate nu le înțeleg rostul 

și nu doresc colaborări cu noi, rapoarte detaliate. Ar trebui ca raportarea să fie unitară la nivel european, fără ca 

noi din România să mai cerem ceva în plus.  

Atelierele de informare să fie pe ani de implementare și domenii și realizate de responsabilii acelor departamente 

specifice din AN (VET, SCH, ADU, YOU etc.) pentru a fi evitate confuziile. 

• Sa mai angajați personal la agenție, doamnele sunt copleșite. 

• Mulțumim pentru înțelegere și pentru toată disponibilitatea și amabilitatea dumneavoastră! 

• O mai buna colaborare cu echipa AN - VET. Nu ni s-a raspuns la telefon, la e-mailuri... 

• Nu consider ca exista aspecte care trebuie îmbunătățite. 

• Raspunsurile angajatilor sa fie simple si pe intelesul tuturor. Eu am castigat un proiect small scale vet de 

30000euro. Vreau sa stiu daca urmatorul proiect pe care il scriu sa fie de 60000euro, sau 120000euro. Am intrebat 

dar, daca ar fi sa ma iau dupa raspunsul celor de la vet, mai degraba ar fi - sa nu mai scriu proiecte, pentru ca sunt 

si altii la rand. Deci, nu stiu care este raspunsul pentru mine, nu stiu ce sa fac in continuare.  

• NU AU EXISTAT NICIODATA SITUATII ASA NU! 

• Nu am avut experiente ”Asa NU” in colaborarea cu ANPCDEFP. 

• Probabil mi-ar fi plăcut mai multă informație utilă pe site și la un loc fiindcă unele sunt destul de dispersate și site-

ul nu e chiar user friendly. Rămân de părere că un FAQ ar fi de ajutor și care să însoțească Ghidul-de-completare-

candidatura-KA220-2022. 

• Ar fi binevenite seminarii organizate de Agenție în colaborare cu ISJ la care sa participe reprezentanți ai instituțiilor 

de învățământ. 

• Angajați oameni care au fost în proiecte sau chiar le-au organizat/facilitat. 

• Ce se scrie pe hârtie este diferit de ce se implementează și este diferit de ce este oportun pentru participanți. 

• Și chiar dacă acești evaluatori au fost în proiecte acum 10 ani NU MAI ESTE RELEVANT. 

• Eu din 2012 particip sau organizez proiecte(și facilitate) și nu mai seamă DELOC atitudinea și construcția 

psihologică a participanților nici măcar de acum 5 ani cu cei din ziua de azi. S-au schimbat generațiile. 

• Deci din nou, ce este scris și ce s-ar DORI de către comisia Europeană nu este neapărat oportun.  

• MAI MULT, ce se face nu este neapărat ce se raportează. NU există control asupra calității proiectului pentru că 

multe organizații trimit banii doar după ce se trimite feedback-ul și astfel se fac vinovate de șantaj. Am participat la 

proiecte făcute de ”organizații acreditate” unde facilitatorul abia vorbea limba engleză sau/și avea abilități de 

relaționare limitate.  
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• Nu avem date, informații care să ne permită să facem critici. Am vrea ca platformele să fie mai simplu de completat 

pentru că am lucrat la proiect după programul d ela scoală si e destul de dificil. 

• Va rog vedeti raspunsul la intrebarea 16. 

• Cred ca ar fi foarte util ca in cazul in care avem neclaritati sa putem discuta cu cei care evalueaza candidaturile, 

sa ne explice aspectele pe care nu le intelegem astfel incat sa invatam din greseli, sa evoluam si sa ne abilitam 

pentru a scrie candidaturi si a dezvolta proiecte din ce in ce mai bine. 

• La întâlnirile la care am participat au avut loc doar discuții, prezentări, nimic practic-aplicativ. 

• imbunatatirea procesului de evaluare a aplicatiilor, realizarea unui sistem cu observatori in cadrul mobilitatilor care 

sa consemneze imediat daca sunt sau nu probleme cu mobilitatea 

• În ceea ce privește colaborarea cu ANPCDEFP, credem că ar fi benefic să existe o extindere a resurselor online 

și a evenimentelor virtuale, cum ar fi cursurile online. Acestea ar putea oferi o oportunitate excelentă pentru 

organizațiile noi sau pentru cei care doresc să acceseze informații și resurse într-un mod mai accesibil și flexibil. 

Mai multe evenimente online ar putea să sprijine mai multe organizații să înțeleagă mai bine criteriile de finanțare, 

procedurile și să ofere mai multe oportunități de instruire și dezvoltare pentru proiectele lor. Creșterea accesului la 

astfel de resurse online ar fi un pas pozitiv pentru a îmbunătăți implicarea și accesibilitatea pentru toți cei interesați 

să colaboreze cu ANPCDEFP. 

• Nu am știut cum sa iau legătura cu ei. 

• Cu excepția procedurii de evaluare, nu am interacționat cu ANPCDEFP. 

• Nu am colaborat 

• Cred că ar fi foarte util și un formular referitor la modul în care aș avea posibilitatea de a continua mai eficient 

colaborarea cu agenția.   

• Exemplu de întrebări: 1.  doriți să participați la cursuri de formare? 2. Care este perioada pe care o considerați 

utilă?  

• Ar fi de mare ajutor ca Bucurestiul sa se sparga in birouri sau centre de consultanta regionale ca se poate facilita 

o conexiune face-to-face, mai reala si mai umana, dincolo de mailuri si telefoane. 

• Echipa trebuie neaparat sa intinereasca, fie in varsta, fie in spirit!!! 

• Sa se creeze filtre pentru a evalua desfasurarea activitatilor de catre organizatii dincolo de formularele de evaluare. 

Iar putinele vizite pe teren ar trebui sa arunce un ochi dincolo de participant statement, partental agreement si alta 

risipa de hartie, si sa puna in valoare si atmosfera de grup, trairile participantiilor si impactul pe termen lung ce nu 

poate fi nici planificat, nici masurat. 

• E ridicol ca participarea unui tanar sa fie anulata (inclusiv ca buget) pentru ca pasaportul a fost reinnoit dupa datele 

mobilitatii si nu i se putea valida cetatenia intr-o alta tara. 

• Nu am nimic de reproșat Agenției. Deoarece ne-a sprijinit în orice demers.  

• Este foarte greu să completăm formularul fără diacritice. Unii dintre noi nu știm să scriem decât în limba română 

standard (Romanian Standard). De asemenea, unele documente ni se prezintă doar în engleză, deși sunt cazuri 

când există varianta acestora în limba română. În alte cazuri, avem doar titlul în limba română și conținutul, în limba 

engleză. Nu toți suntem buni anglofoni, iar aceste documente nu asigură egalitatea de șanse pentru toți 

candidații.Și o ultimă observație: toate traducerile documentelor Erasmus+ în limba română descriu „acțiuni-cheie” 

(cu prescurtări „AC”), nicidecum „KA” (1, 2, 3), cum vedem noi pe site-ul ANPCDEFP. Această terminologie paralelă 

și neoficială, pe lângă faptul că este foarte derutantă, este și în dezacord cu limba română. 

• Am avut o foarte buna colaborare. Multumesc tuturor expertilor! 

• Agentia ar trebui sa poarte negocieri pentru o distribuire corecta a bugetului pentru toate categoriile de grup tinta, 

nu este corect ca higher education sa primeasca 70 % din totalul bugetului alocat in contextul in care doar 18 % 
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din populatia scolara ajung la o facultate. Ce facem cu tinerii NEETs care ingroasa randurile? si avem un drop out 

de 41% din tineri care nu finalizeaza liceul? Un buget foarte mic pentru educarea adultilor dar se doreste lifelong 

learning! 

• Nedistribuirea bugetului pe regiuni este o inechitate sociala si reginile slab dezvolatte care nu au o expertiza mare 

raman subdezvoltate si in accesarea Erasmus. 

• Calitatea proiectelor a scazut foarte mult si nu vedem rezultate in scolile unde se implementeaza. Este mai mult 

turism fara impact in calitatea actului educational.  

• Lipsa posibilitatii de a contesta si lipsa de transparenta in evaluare este o mare problema. Este clar ca nu este un 

program strategic pentru Romania sa rezolvam unele probleme ci se merge pe un sistem per capita de cheltuire a 

bugetului fara impact si sustenabilitate. O lipsa foarte mare in prioritizarea incluziunii copiilor si tinerilor cu dizabilitati 

in invatamantul de masa, mediatorii scolari pentru romi si consilierii scolari psihologici.  

• Mai multa implicare. Mai multe ateliere despre scrierea, implementarea, etc. proiectelor, dar nu sustinute pe 

intervalul orar de cursuri. 

• Nu cunosc prea multe aspecte tocmai pentru ca nu exista o reala comunicare directa intre scoli si aceasta institutie 

la nivel de informare privind oportunitati, proiecte, sprijin in initierea de proiecte. Doar prin pagina web a institutiei. 

Nu am primit niciodata in scoala o informare privind un curs de formare, de sprijin, de ceva la care sa participam 

daca suntem interesati. Singurul departament care ne a invitat la formare in momentul in care a inceput proiectul 

anterior a fost departamentul care monitorizeaza implementarea proiectelor in scoli care ne au chemat la instructaj 

privind modul in care trebuie si putem gestiona bugetul proiectului.  

• Să aleagă evaluatori ce sunt la fel de profesioniști ca si ei.  

• Nu am comentarii negative cu privire la colaborarea cu ANPCDEFP. 

• Nu este cazul. Și nu o spun doar din politețe. 

• Poate timpuri prea lungi pentru a primi feedback. Dar sigur nu depinde de oameni, probabil sunt prea putini si nu 

sunt ei de vina. Cu noi angajari poate tot va deveni mai eficient și prompt. 

• O colaborare bună! 

• ANPCDEFP face o treaba minunata! 

• Nu este cazul. Toate aspectele care pot fi punctate ca "de imbunatatit" tin de infrastructura CE, nu de personalul 

ANPCDEFP. 

• Intalnirile fizice la AN sa fie comunicate cu putin mai mult timp inainte 

• Lipsa consilierii si a colaborarii cu cei care nu au obtinut finantare este ingrijoratoare.  

• Comunicare deficitara, eu personal am fost sunata cu o zi insinte de incheierea etapei de depunere sa fiu informata 

ca trebuie sa reiau tot pe alt domeniu de aplicare... in loc de VET pe ED scolara... nu am inteles din minima 

explicatie si cele 2 minute de conversatie cum as fi putut aplica diferit pt ca noi ne doream finantare pt formare 

profesori.Nici din ghid sau info sitte, e dificil, greu sa intelegi exact cum si ce trebuie sa faci ca incepator. 

• Nu m-am lovit de aspecte negative în relaționarea cu reprezentanții ANPCDEFP. 

• Continuați activitatea ca și până acum  

• Mi se pare uneori că doamnele de la AN sunt foarte, foarte ocupate, că au un volum mare de muncă. Poate este 

o percepție eronată, dar am fost o dată la sediul AN pentru consultanță și doamna cu care am stat de vorbă a fost 

efectiv bombardată cu telefoane ( era înainte de termenul din Februarie). Asta nu înseamnă că nu mi-a acordat 

atenția cuvenită, am fost foarte mulțumită de interacțiunea cu dumneaei, dar era mult prea solicitată într-un timp 

foarte scurt. 

• Ar trebui un criteriu unitar de evaluare 
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• Evaluarea sa fie facuta direct de angajatii Agentiei, care sa si raspunda apoi de cele evaluate, nu de externi care 

isi termina munca, buna- proasta, cum si-o fac, isi iau banii si nu-i mai intereseaza. 

• Trebuie sa se poata contesta si punctajul evaluarii, nu doar corectitudinea indeplinirii pasii procesului. Pentru ca 

daca evaluatorii au gresit in evaluare, nu au vazut unde sunt informatiile din cerere, acel proiect este pierdut pentru 

apelul respectiv. 

• Nu este normala o evaluare la care intr-un se iau aproape 70 de puncte si esti primul pe lista de rezerva, 

imbunatatesti proiectul cum au zis evaluatorii, si anul urmator cand il prezinti iei nici 50 de puncte! 

• Mi-ar plăcea să ne întâlnim mai des în cadrul unor seminarii sau conferințe. 

• Funcționarea noilor platformelor pentru eTwinning și Erasmus este greoaie, Sunt consumatoare de timp și energie, 

dar randament scăzut.  

• nu există Așa NU! Echipa este profesionistă. 

• Rețeaua de ambasadori Erasmus este mai puțin activă pe zona noastră. 

• In alte tari, ambasadorii eTwinning sunt platiti pentru activitatile pe care le desfasoara. In Romania, de ce nu se 

poate? 

• MULTUMIM, ERASMUS & ETWINNING !!! 

• Aș vrea să reușim să interacționam mai mult deoarece aș vrea să implic școala în proiecte Erasmus și nu reușesc 

să aflu informații despre cum să reușim acest lucru.  

• As vrea ca platforma sa funcționeze mai bine ca cea veche. Încă oamenii nu sunt obișnuiți cu ea, le este teama. 

• Ar fi ok sa se regăsească în platforma portofoliul fiecărui cadru didactic, inclusiv cu participarea la ,,Made for 

Europe"" faza județeană și obținerea de premii. 

• Sa nu se poată trimite invitații în proiect eTwinning oricui, neintrebat. Primim o grămadă de solicitări. Sa țineți sus 

stafeta, deoarece dacă eTwinning ajunge să fie punctat în grilă de gradatie vor fugi cadrele după proiecte, fără 

rezultate." 

• Nu mi se pare corect sa nu primeasca profesorul fondator al proiectului eTwinning Certificat european, dupa ce 

proiectul a fost premiat national. 

• Nu chiar asa nu... Dar, daca ar fi posibil, la activitatile fata in fata sa se includa o zi in plus. Programul este f intens 

iar efortul nostru de a ajunge acolo e unul considerabil, in functie de distanta fata de locul in care se organizeaza. 

Strabatem sute de km si nu apucam sa vedem macar un obiectiv interesant al acelei locatii pt ca trebuie sa 

plecam... 

• Evaluare intarziata 

• Nu am reușit sa redobandesc twinspaceurile arhivate...am vb la Agenție, am scris mail direct și celor care 

gestionează platforma Esep. 

• Total nemultumita de evaluatorul care a evaluat participarea in cele 2 proiecte. Am avut dovezi la tot ceea ce am 

lucrat si completat in raportul pentru certificatul de calitate. La primul proiect am obtinut certificatul, la urmatoarele 

2, unde am lucrat mai mult, nu! 

 


