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l. Informatii generale

ANPCDEFP (“Agentia”) realizeaza, inca din 2010, o analiza longitudinala si comparativa
a modului 1n care beneficiarii de proiecte finantate prin programele de educatie, formare
profesionald si tineret pe care institutia le gestioneaza, precum si reprezentantii
institutiilor si/sau organizatiilor care in anul de referintd al chestionarului nu au obtinut
finantare, se raporteaza la o serie de factori care determina satisfactia, aprecierea fata de
implementarea acestor programe. Multiplicarea programelor gestionate de agentie,
schimbarile de prioritati la nivel de programe s-au reflectat in timp Tn modificarile si
completarile chestionarului initial. O schimbare importanta a avut loc in 2022, cand
chestionarul a fost reorganizat astfel incat itemii sa adreseze nu doar satisfactia
beneficiarilor fata de programul accesat, ci si gradul de cunoastere a activitatilor derulate
si a serviciilor oferite de agentie. Din acest motiv, se poate spune ca ancheta a evoluat in
complexitate, beneficiarii existenti si potentiali fiind solicitati sa isi exprime reactia fata
de diferitele roluri jucate de AN: finantator si auditor de proiecte, dar si promotor al
prioritatilor europene in domeniul educatiei, formarii profesionale, tineretului si
sportului: incluziune si diversitate; transformare digitald; mediul si combaterea
schimbadrilor climatice; participarea la viata democratica, valorile comune si angajament
civic. In 2024, s-au modificat itemii care evalueazi misura in care proiectul si rezultatele
obtinute prin implementarea lui raspund nevoilor de dezvoltare personala, profesionala si
institutionald si s-au adaugat itemi specifici pentru institutiile si organizatiile care au
obtinut 1n ultimii ani acreditare pentru derularea de mobilitati.

In anul 2024, s-a pastrat impartirea grupului tintd vizat de ancheta longitudinala in trei
categorii: candidati care au depus cereri in anul 2024 pentru finantare in cadrul
programelor Erasmus+ si Corpul European de Solidaritate (CES) dar nu au primit
finantare (1); beneficiari ai unor proiecte care au primit finantare in 2023 si 2024 prin
programele Erasmus+ si Corpul European de Solidaritate si reprezentantii Birourilor
Erasmus+ din institutiile de invatdmant superior (2); beneficiari ai actiunii europene
eTwinning in 2024 (3). Fiecare grup a primit un chestionar care, pe langa un set de
intrebari comune, cuprinde si intrebiri specifice. Intrebarile comune permit, in primul
rand, calculul gradului de satisfactie a beneficiarilor de-a lungul analizei longitudinale.
Baza de date se actualizeaza anual si cuprinde adresele de email ale persoanelor de contact
ale tuturor tipurilor de proiecte, care au primit sau nu finantare in 2024, ale responsabililor

Birourilor Erasmus+ din institutiile de invatdmant universitar, precum si ale persoanelor



de contact ale tuturor tipurilor de institutii/organizatii care aveau proiecte In implementare

in decembrie 2024. Dupa ce linkul cétre chestionarul de evaluare este transmis cétre

adresele de email din baza de date si colectorul de raspunsuri se inchide, aceasta este

stearsa permanent de catre expertul responsabil cu realizarea de anchete si studii, conform

instructiunilor si cerintelor GDPR.

Principiile de baza care stau la baza chestionarului elaborat de echipa de management a

ANPCDEFP nu s-au schimbat fundamental de-a lungul anilor care au trecut de la

realizarea primei anchete:

(o)

Pastrarea unui corpus de intrebari relevante care permit evidentierea evolutiei
gradului de satisfactie a factorilor interesati de primirea unor finantari europene
pentru proiecte de educatie, formare profesionala si tineret;

Actualizarea chestionarului, prin addugarea unor intrebari referitoare la
teme/chestiuni noi, punctuale, de interes atat pentru ANPCDEFP cat si pentru
beneficiari;

Redactarea intrebarilor astfel incat sa se evite in mare masura duplicarea celor
deja existente in rapoartele (de mobilitate, de progres sau finale) pe care
beneficiarii le elaboreaza in perioada de implementare a proiectelor;

Luarea in considerare a tuturor raspunsurilor, care sunt analizate pentru
intocmirea planul de Tmbunatitire a interactiunii dintre angajatii agentiei si
diversitatea beneficiarilor fondurilor precum si a activitatilor derulate de
ANPCDEFP;

Asigurarea unui grad inalt de confidentialitate prin: nepublicarea raspunsurilor
deschise in care se fac referiri negative directe la persoane sau pentru care a fost
facutd mentiunea ’A4 nu se publica”. Comentariile au fost preluate ad-literam,
nu s-a intervenit asupra continutului si nici in ceea ce priveste ortografia

si/sau punctuatia folosita de respondenti.

In functie de actiunea si de domeniul selectat, respondentii au avut posibilitatea de a-si

exprima punctele de vedere Tn mod distinct despre:

o fiecare program, tip de actiune si de domeniu, dupa caz, in cadrul caruia
au colaborat cu reprezentantiit ANPCDEFP;

o modul in care a fost/este asigurata calitatea proiectelor de mobilitate si de
parteneriat/cooperare Erasmus+, CES;

o masura in care 1n beneficiarii si candidatii au utilizat informatiile oferite

de ANPCDEFP pe diferite canale de comunicare.
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Pentru evaluarea gradului de satisfactie a candidatilor/beneficiarilor au fost vizate si
urmatoarele aspecte comune:
o Calitatea publicatiilor/materialelor informative in format electronic sau tiparite;
o Colaborarea cu personalul ANPCDEFP care a asigurat informare si consultanta
pentru depunerea de candidaturi;
o Colaborarea cu reteaua de formatori a ANPCDEFP care a asigurat informare,
formare si consultanta pentru depunerea de candidaturi;
o Colaborarea cu personalul ANPCDEFP care a asigurat informare si consultanta
in toate etapele de implementare a proiectului;
o Colaborarea cu personalul ANPCDEFP implicat in misiuni de verificare/audit al
proiectelor;
o Cunoasterea/utilizarea publicatiilor Eurydice;
o Cunoasterea/utilizarea instrumentelor nationale si europene care contribuie la
validarea, recunoasterea si transferul rezultatelor invatarii obtinute in mobilitate.
Prin constructie, chestionarele permit beneficiarilor care vizeazd mai multe domenii si
actiuni s isi exprime puncte de vedere pentru fiecare dintre acestea. In plus, s-au pastrat
itemii introdusi In anul 2022 si care se refera la masura in care beneficiarii sunt preocupati
sd abordeze si sd contribuie prin proiectele lor punerea in practica a celor patru prioritati
vizate de programele Erasmus+ si Corpul European de Solidaritate: incluziune si
diversitate; transformare digitald; mediul si combaterea schimbarilor climatice;
participarea la viata democraticd, valorile comune si angajament civic. Raspunsurile
colectate pe aceasta cale referitoare la cele patru prioritati nu fac obiectul acestui raport,
el vor fi cuprinse in rapoarte si analize separate dupa finalizarea programarii actuale
(2021-2027).

Ancheta pe baza de chestionare a fost derulati dupa cum urmeaza:

» Inperioada 9-13 decembrie 2024, au fost transmise chestionare pentru candidatii
care au depus candidaturi in cadrul apelului 2024 dar nu au primit finantare, pentru
beneficiarii actiunii eTwinning in 2024 si pentru beneficiarii programelor
Erasmus+ si Corpul European de Solidaritate care au in implementare proiecte
care au obtinut finantare in perioada 2023 si 2024, un total de 5994 de adrese de
email unice;

» In perioada 9-10 ianuarie 2025, au fost retransmise chestionarele catre
aproximativ 5250 de adrese de email unice, dupa ce din baza de date au fost

excluse adresele de email de la care s-a primit un raspuns de nevaliditate.
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» Pe data de 20 ianuarie 2025, colectorul de raspunsuri a fost inchis pentru toate
cele trei tipuri de chestionare.
Chestionarele au fost validate de echipa de management a ANPCDEFP. Publicarea
raportului pe site-ul ANPCDEFP are menirea de a pune la dispozitia celor interesati, a
angajatilor agentiei, a beneficiarilor si viitorilor candidati, precum si a publicului larg, a
unui instrument de lucru util pentru evaluarea impactului pe termen lung a programelor
care finanteaza proiecte dedicate educatiei, formarii profesionale, tineretului si sportului

in Romania.



Il. Caracteristicile respondentilor

In total, au fost trimise chestionare catre un numar de 5259 de adrese unice si valide de
email. S-au colectat in total un numar de 1990 de raspunsuri, ceea ce face ca rata medie
de raspuns la aceastd ancheta sa fie de 37,84%, cu aproximativ 10 procente mai mare
decat in anul 2023. Rata de completare a fost de 91,70%, adicd 1825 dintre candidatii
si/sau beneficiarii respondenti la chestionar au raspuns la toate intrebarile acestuia.
Chestionarele au fost completate online de un total de 1990 de persoane, dintre care :

- 555 sunt candidati care au depus cereri pentru finantare in anul 2023 in cadrul
programelor Erasmus+ si Corpul European de Solidaritate, dar nu au primit finantare (1).
Acest grup reprezintd 28% din numarul total al respondentilor, ceea ce permite tratarea
lui ca un grup de control, care nu a fost expus finantarii si, pe cale de consecintd,a avut o
interactiune limitata cu angajatii AN;

- 1303 de respondenti sunt beneficiari ai unor proiecte care au primit finantare in 2023
si/sau 2024 prin programele Erasmus+ si Corpul European de Solidaritate, precum si
reprezentanti ai Birourilor Erasmus+ din institutiile de invatamant superior (2);

-132 de respondenti sunt beneficiari ai proiectelor eTwinning in 2024 (3).

In 2024, numarul de respondenti a crescut cu 93% (de la 1027 la 1990) fata de anul 2023,
ceea ce se reprezintd o revenire dupa momentul culminant din 2020, anul in care s-a
inregistrat un numar record de raspunsuri si trendul descendent inregistrat de atunci.
Graficul de mai jos ilustreaza evolutia numadrului de respondenti care au completat
chestionarul 1n intervalul 2014-2024, si asa cum se poate observa anul 2024 marcheaza o

revenire peste nivelul anului de baza :
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Figura Il.1. Evolutia numarului de respondenti la chestionarul de satisfactie in perioada 2014-2024

In tabelul de mai jos se poate vedea care este repartitia respondentilor pe tipuri de

programe, actiuni si domenii:

Programe, actiuni i domenii

Respondenti 2022

Respondenti 2023

Respondenti 2024

Numar de respondenti

Numar de respondenti

Numar de respondenti

Erasmus+, Actiunea KA1, Proiecte de mobilitate -
Domeniul Educatie scolara

368

325

501

Erasmus+, Actiunea KA1, Proiecte mobilitate -
Domeniul Universitar

70

37

69

Erasmus+, Actiunea KA1, Proiecte mobilitate -Domeniul
VET

186

170

281

Erasmus+, Actiunea KA1, Proiecte mobilitate -Domeniul
Educatia adultilor

51

50

75

Erasmus+, Actiunea KA1, Proiecte mobilitate -Domeniul
Tineret

51

45

76

Erasmus+, Actiunea KA1, Proiecte mobilitate -Domeniul
Sport

15

Erasmus+, Actiunea KA2, Parteneriate de cooperare
si/sau de mica anvergura/la scara mica - Domeniul
Educatie scolara

163

79

108

Erasmus+, Actiunea KA2, Parteneriate de cooperare -
Domeniul Universitar

38

20

32

Erasmus+, Actiunea KA2, Parteneriate de cooperare
si/sau de mica anvergura/la scara mica - Domeniul VET

63

40

33

Erasmus+, Actiunea KA2, Parteneriate de cooperare
si/sau de mica anvergura/la scara mica - Domeniul
Educatia adultilor

46

34

32

Erasmus+, Actiunea KA2, Parteneriate de cooperare
si/sau de mica anvergura/la scara mica - Domeniul
Tineret

23

23

33

Corpului European de Solidaritate - Proiecte de
voluntariat

53

24

34




Corpu!ui European de Solidaritate - Proiecte 57 33
de solidaritate 23
Actiunea eTwinning 106 124 132
Candidaturi neaprobate in 2024 (indiferent de domeniu 555
si/sau actiune)
Numar total raspunsuri 1435 1027 1990
Tabel I1.1. Evolutia numarului de respondenti pe tipuri de programme si de actiuni
Respondenti 2024
Surse de informare privind oportunitatile de finantare Procent din total
Numar de raspunsuri respondenti
contact direct cu reprezentantii ANPCDEFP
1160 58.29 %
seminare/ webbinars/ cursuri de formare organizate de ANPCDEFP 1147 57.64 %
publicatii si alte materiale elaborate de Agentie 799 40.15%
paginile web ale Agentiei (anpcdefp.ro, erasmusplus.ro,
suntsolidar.eu, eurodesk.ro, eTwinning.ro, eeadedu.ro) 1555 78.14 %
canale social-media (pagina Facebook ErasmusPlusRo, pagina
Facebook Eurodesk.romania, canalul Youtube ErasmusPlus
Romania) 976 49.05%
inspectorul scolar responsabil cu proiecte educationale europene 772 38.79%
biroul Erasmus+ al unei universitati/ departamentul pentru Relatii
Internationale 62 3.12%
directia judeteana de sport si tineret 11 0.55 %
conducerea institutiei din care faceti parte 380 19.10 %
pagini web, lista/ grup de discutii, alte modalitati de comunicare
online 427 21.46 %
Serviciul European Eurodesk (Eurodesk Info) 121 6.08 %
un multiplicator Eurodesk 20 1.01 %
reteaua de formatori ai Agentiei 237 11.91%
un ambasador Erasmus+ 161 8.09 %
platforma eTwinning 299 15.03 %
un ambasador eTwinning 116 5.83 %
un membru al retelei Europeers 13 0.65 %
un membru al retelei Euroapprentices 5 0.25 %
un membru al Erasmus Students Network 6 0.30%
alti participantj/ parteneri din proiecte 576 28.94 %
parteneri sociali (patronate, sindicate, asociatii profesionale) 64 3.22%
mass-media 213 10.70 %
Alte canale si surse, va rugam sa precizati: 68 3.42 %
Numar total de respondenti 1990

Tabelul 1.2 Principalele surse de informare ale respondentilor privind oportunitatile de finantare

In ceea ce priveste principalele surse/modalitiiti de informare a respondentilor privind

oportunitatile de finantare oferite de catre ANPCDEFP (Tabelul II.2) se poate remarca

faptul cd nu exista nicio modificare in 2024 fata de 2023 : paginile web ale ANPCDEFP

au ramas pe primul loc in preferintele respondentilor, urmate de seminare/ webinare/

9




cursuri de formare organizate de ANPCDEFP, respectiv de contactul direct cu
reprezentantii ANPCDEFP. Sunt pe ultimele locuri in acest clasament membrii retelelor
Euroapprentices si al Erasmus Students Network. S-a inregistrat o crestere de 5% 1n cazul
procentului care revine in optiunile respondentilor pentru canale social media ale
Agentiei.

Respondentii care au optat pentru alte surse de informare au specificat sau au comentat

cu privire la aceasta intrebare urmatoarele :

v'Informatii de la alte cadre didactice.

v" 0 colega

v Reteaua de Ambasadori Erasmus+ din care fac parte.

v Youtube

v’ Participare la webminarii organizate de beneficiari ai proiectelor Erasmus din judetul BN in
colaborare cu CCDBN

v" Am gdsit intotdeauna un rdspuns la reprezentantii AN.

v" De la alti colegi ,alte scoli care au avut asemenea proiecte

v" Faceboook

v’ prieteni

v ANOSR

v' Din experienta anterioara de implementare a mai multor proiecte Erasmus.

v" Daca sursele sunt oficiale informatiile sunt corecte si clare

v’ Toate cele bifate m-au ajutat in informarea mea cu privire la Agentie!

v" Din discutiile cu alti colegi care fac parte din echipa de implementare a proiectelor Erasmus+;

v' Evaluatori de proiecte din alte téri;

v" Conferinte internationale, organizate de parteneri din alte proiecte; Agentia Nationald din Franta

v' Colegii , directorii, din alte scoli

v'Intalnire de lucru a retelei ASPnet Romania+

v’ EPALE

v’ parteneri ONG-uri

v' Colegi

v" Colegi cu experientd Erasmus

v' De la partenerii externi din proiectele europene desfasurate anterior in comun

v' Ar trebui format un grup pe Whatsapp cu toti cei care participd la un anumit program. Eu sunt la
inceput si totul este nou. Dacé vreau s& pun o intrebare poate fi chiar banala nu as vrea mereu sé
va trimit mail.

v’ Prieteni

v" Discutii cu alfi colegi cu experienta

v" Sunt foarte mulfumita de oportunitatile oferite

v Colegi

v" Conferinte, seminarii, cursuri de pregatire privind scrierea proiectelor Erasmus+

Cel mai cunoscut domeniu dintre cele gestionate de ANPCDEFP este cel al Educatiei
Scolare, atat pentru Actiunea Cheie 1 cét si pentru Actiunea Cheie 2, urmat de domeniul
VET, lucru explicabil prin dimensiunea foarte mare a bazinului de potentiali beneficiari,

unitdtile de invatdmant preuniversitar din Romania. Activitdtile specifice administrate in
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sprijinul programelor, cum sunt cele ale Echipei Nationale VET, raman in continuare mai

putin cunoscute de catre toti respondentii, la fel ca si in anii anteriori, explicabil prin

faptul ca in cea mai mare parte acestea sunt evenimente de formare, informare, seminarii

de contact organizate sub egida ANPCDEFP .

Programe si activitati cunoscute

Respondenti 2024

Procent din total

Numar de raspunsuri raspunsuri
Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate in domeniul 79.97% 1042
Educatiei Scolare
Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate in domeniul VET 64.16% 836
Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate in 37.99% 495
domeniul Universitar
Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate in domeniul 46.97% 612
Educatiei Adultilor
Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate in domeniul 43.75% 570
Tineret
Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate in domeniul 30.93% 403
Sport
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare in domeniul 55.03% 717
Educatiei Scolare
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de mica anvergura/la 49.19% 641
scara mica in domeniul Educatiei Scolare
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare in domeniul 40.21% 524
VET
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de mica anvergura/la 33.15% 432
scara mica in domeniul VET
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare in domeniul 25.71% 335
Universitar
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare in domeniul 32.85% 428
Educatiei Adultilor
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de mica anvergura/la 271.71% 361
scara micd in domeniul Educatiei Adultilor
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare in domeniul 28.63% 373
Tineret
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de mica anvergura/la 26.40% 344
scara mica in domeniul Tineret
Eurydice 20.57% 268
Serviciul Eurodesk 20.49% 267
Echipa nationala VET 10.28% 134
Actiunea eTwinning 47.66% 621
Corpul European de Solidaritate - proiecte de voluntariat 27.55% 359
Corpul European de Solidaritate - proiecte de solidaritate 23.18% 302
Altele (va rugam sa mentionati) 2.23% 29

Numar total respondenti

1990

Tabel I1.3 Programe si activitati gestionate de ANPCDEFP cunoscute de beneficiari

Ca raspuns la solicitarea privind alte actiuni/programe si/sau sectoare cunoscute,

respondentii au mentionat urmatoarele :

v" KA-155 DiscoverEU
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Jean Monnet

Am participat la mobilitafi.

Erasmus+ Jean Monnet

ProBleu

Nu cunosc altele

Jean Monnet

Ar trebui format un grup pe Whatsapp cu toli cei care participa la un anumit program. Eu sunt la
inceput si totul este nou. Dacé vreau s& pun o intrebare poate fi chiar banala nu as vrea mereu s&
va trimit mail.

De la alte unitati care implementeazé proiecte

Programul de Educatie, Burse, Ucenicie si Antreprenoriatul Tinerilor finantat prin Mecanismul
financiar al SEE (2014-2021) - stiu, nu e parte din E+ si ESC

LS

<)

Dintre cei 1029 de respondenti care au raspuns la itemul legat de cunoasterea activitatii
si a produselor retelei europene Eurydice (https://eacea.ec.europa.eu/national-
policies/eurydice/index_en.php en) doar 357 au declarat ca DA, si dintre acestia doar 115
au admis ca le-au si utilizat in perioada de pregétire a candidaturii si/sau respectiv in
perioda de implementare, si doar 25 dintre ei au numit titluri de publicatii sau domenii la
care se referd publicatiile. Procentul din numarul total de respondenti care au utilizat
publicatii Eurydice in anul 2024 este de 11.08%, mai mult decat dublu fatd de 2023
(5,06%).

In faza de documentare pe care ati realizat-
o in vederea depunerii
candidaturii/candidaturilor Erasmus+/ESC
ati utilizat si rapoarte realizate de catre
reteaua Eurydice?

88.82%

11.18%

— IS |

Da Nu

Figura 11.2 Utilizarea rapoartelor retelei Eurydice pentru depunerea candidaturii

In ceea ce priveste subiectele rapoartelor realizate de reteaua Eurydice, respondentii au
listat urmétoarele :
v Structura sistemelor de educatie, Calendare scolare,etc.

Promoting diversity and inclusion in schools in Europe
Sistemele de educatie, articole despre educatie.
raport al sistemelor de educatie din tarile europene.

ANERNERN

12



N N N N N T N N N N N N

\

Pentru

Informatii despre sistemele de educatie din Europa, rapoarte comparative

Utilizarea tehnologiei, incluziune

dezvoltare durabila

Literatie matematica

Learning for sustainability in Europe: Building competences and supporting teachers and schools;
Promoting diversity and inclusion in schools in Europe

Citizenship education, employability

Diverse statistici, nu mai tin minte. ( a fost cu 2 ani in urma)

Sisteme de invatamant

Competente digitale

Competente digitale, integrare si incluziune

Promoting diversity and inclusion in schools in Europe, Recommended Annual Instruction Time in Full-
time Compulsory Education in Europe — 2022/2023

Sisteme de educatie

Copii cu nevoi speciale

sisteme educationale, articole sistemul VET

Sisteme nationale de invatamant

rapoarte comparative privind indicatorii piatei muncii

Analize comparative ale sistemelor de inv din Europa

Abandon scolar

Topicul raportului tematic utilizat de organizatia noastré a fost digitalizarea educatiei, mai exact modul in
care tehnologiile digitale po fi integrate in sistemul educational din tara noastr, prin comparatie cu alte tari
europene

Descrierea sistemelor de educatie

Raportul "Educatia digitald in scolile din Europa®, publicat de refeaua Eurydice in 2019 evidentiaza doué
perspective complementare ale educatiei digitale: dezvoltarea competentelor digitale pentru elevi Si
profesori, precum si utilizarea tehnologiilor in scop pedagogic pentru a sprijini si transforma procesul de
predare si invétare.

a putea intelege care sunt tipurile de publicatii cu care respondentii sunt

familiarizati, acestia au fost solicitati sa precizeze titlul i versiunea lingvistica a ultimet

publicatii Eurydice accesatd/ studiatd/ lecturatd. Iatd mai jos raspunsurile lor :

v

LA
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Publicatii ale Retelei Eurydice, Unitatea Eurydice Romania

Structura anului scolar pe fari.

The structure of the European education systems 2023/2024: schematic diagrams

Promoting diversity and inclusion in schools in Europe, limba engleza

Educatia digitala in scolile din Europa, RO

Caracteristici cheie ale sistemelor de invatdmant (din térile partenere)

Compulsory education in Europe 2023/2024 (English)

Invétare pentru durabilitate in Europa: construirea de competente si sprijinirea profesorilor si a
scolilor-Ib. engleza

Din pacate, nu mai am la indemana materialele.
https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/national-education-systems/germany/overview (engleza)
Digital competence at school - raport comparativ

Learning for sustainability in Europe: Building competences and supporting teachers and schools
-EN

https:/feurydice.eacea.ec.europa.eu/ro/national-education-systems/romania/romania
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Prin participarea la sesiuni de informare/promovare/formare in format

Prin accesarea paginilor web ale Agentiei (anpcdefp.ro, erasmusplus.ro) 717.26%

Learning for sustainability in Europe: Building competences and supporting teachers and schools,
aprilie 2024

https:/feurydice.eacea.ec.europa.eu/chapter-topics/teachers-and-education-staff

National Education Systems-Austria

Predarea si invatarea in invatdméntul primar - Spania (versiunea in limba engleza)
https:/feurydice.eacea.ec.europa.eu/national-education-systems/turkiye/overview

Validation of non-formal and informal learning in higher education in Europe; Education and
Training Initiatives fostering innovation skills through non-formal learning

sistemul de educatie din Turcia

Learning for sustainability in Europe: Building competences and supporting teachers and schools
EURYDICE - fn;elegénd educatia in Europa; EURYDICE - Promovarea unei mai bune inpelegeri
a sistemelor europene de educapie

Promoting diversity and inclusion in schools in Europe, raport comparativ in limba engleza, 10
octombrie 2023

Invétamant primar in Cipru si Spania pt pregétirea mobilitatilor

Raportul Eurydice intitulat "The Structure of European Education Systems — 2024/2025" in limba
engleza

In ceea ce priveste modalititile pe care respondentii le prefera atunci cand doresc sa
primeascd informatii despre instrumentele/componentele tehnice europene de
asigurare a transparentei (CEC, ECTS, Europass, ESCO) si pentru facilitarea
recunoasterii reciproce/ automate a calificarilor si a rezultatelor perioadelor de
invitare petrecute in strainatate, ierarhia nu s-a schimbat in 2024 fata de 2023: cel mai
solicitat mijloc este prin accesarea paginilor web ale Agentiei (77.26%), urmat de

participarea la webinarii cu 52,87%.

Modalitatea de informare despre instrumentele/componentele tehnice europene de
asigurare atransparentei (Cadrul European al Calificarilor, European Credits Transfer
System, Europass) si pentru facilitarearecunoasterii reciproce/ automate a calificarilors

In alte moduri (vd rugdm sa mentionati) 1.75%

-

N

Prin contactul direct cu expertii din Echipa Nationald VET 75%

Prin participarea la webinarii 52.87%

fizic 49.95

Prin canale social-media (pagina Facebook ErasmusPlusRo, canalul

0y
Youtube ErasmusPlus Romania) 41.59%

Figura I1.3 Modalitati de informare cu privire la Instrumentele/componentele tehnice europene de asigurare

a transparentei
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lll. Rezultatele anchetei

lI1 Aspecte generale ale anchetei pentru anul 2024

Cel mai important aspect al anchetei privind satisfactia candidatilor si beneficiarilor
programelor pe care le gestioneazd ANCPDEFP este aprecierea generala fata de modul
in care a decurs colaborarea cu reprezentantii agentiei pe tot parcursul procesului
de accesare si implementare. Acest aspect a fost urmarit prin calcularea nivelului mediu
de apreciere Incd din 2014, ceea ce face posibila o analizd longitudinala si comparativa
pe durata lungd.Aprecierea generala a respondentilor privind satisfactia privind
participarea la programele gestionate de ANPCDEFP, respectiv Erasmus+ si Corpul

European de Solidaritate, precum si a actiunii europene eTwinning a fost calculata pe

N\

In anul 2024, media aprecierilor ficute de respondenti privind participarea la
programele gestionate de ANPCDEFP este de : 4,65 din maxim 5 puncte (93%
din punctajul maxim).

& 4

baza raspunsurilor si/sau aprecierilor facute de respondenti la o serie de aspecte legate de
modul in care proiectele la care au participat au raspuns nevoilor lor de dezvoltare
personala si profesionald, precum si celor de dezvoltare institutionald si/sau a comunitatii
din care fac parte. In anul 2024, nivelul mediu este in scidere cu 0,17 puncte procentuale

fata de anul anterior.

Din tabelul de mai jos se poate observa care au fost nivelurile medii de apreciere pentru

cele trei tipuri de programe si sau actiuni:

Program /actiune Nivel mediu de apreciere
Actiunea Cheie 1 4.86
Programul Erasmus+ Actiunea Cheie 2 4.65
Corpul European de Solidaritate 4.33
eTwinning 4.77
TOTAL 4.65

Tabel I11.1.1 Niveluri medii de satisfactie privind participarea la programele gestionate de ANPCDEFP
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Aprecierea generald a respondentilor privind colaborarea cu reprezentantii

ANPCDEFP a fost calculatd ca medie a raspusurilor si/sau aprecierilor facute de

respondentii care au dat rdspunsuri complete la urmatoarele cerinte/intrebari:

Apreciere privind consilierea in vederea depunerii de candidaturi (aprobate si
respinse) din partea personalului ANPCDEFP;

Apreciere privind informarea, formarea si consultanta acordata pentru depunerea
candidaturii Tn anul 2022 din partea retelei de formatori a ANPCDEFP;
Apreciere privind informarea si consultanta acordata de personalul ANPCDEFP
in toate etapele de implementare a proiectului/proiectelor ;

Apreciere privind colaborarea cu personalul ANPCDEFP aflat in misiune de
audit/control;

Aprecieri privind publicatiile si materialele informative (in format electronic) ale
ANPCDEFP;

Aprecieri privind integritatea personalului ANPCDEFP.

(7

\S

In anul 2024, media aprecierilor ficute de respondenti privind colaborarea cu

expertii ANPCDEFP este de : 4,75 din maxim 5 puncte (95% din punctajul

maxim).

2\

-4

Din tabelul de mai jos se poate vedea care sunt nivelurile medii de apreciere pe fiecare

dintre cele 6 cerinte/intrebari:

Cerinta Nivel mediu de

apreciere

Apreciere privind consilierea in vederea depunerii de candidaturi

(aprobate si respinse) din partea personalului ANPCDEFP 4.85

Apreciere privind informarea, formarea si consultanta pentru

depunerea candidaturii in anul 2023 si 2024 din partea retelei de

formatori a ANPCDEFP 4,77

Apreciere privind informarea si consultanta acordata de personalul

ANPCDEFP in toate etapele de implementare a

proiectului/proiectelor 4.93

Apreciere privind colaborarea cu personalul ANPCDEFP aflat in

misiune de audit/control 4,94
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Aprecieri privind publicatiile si materialele informative (in format
electronic) ale ANPCDEFP 4.68
Aprecieri privind integritatea personalului ANPCDEFP 4.35
TOTAL 4.75

Tabel 111.1.2 Niveluri medii de apreciere a relatiei cu personalul ANPCDEFP

In 2024, acest indicator a inregistrat o crestere importanta, de 0,46 de puncte procentuale
fatd de 2023, ceea ce marcheazd de asemenea o revenire importantd a nivelului de
satisfactie chiar si peste media aprecierilor facute de beneficiari inainte de perioada de
pandemie de COVID-19. Acest rezultat pozitiv se datoreaza implementarii unui set de
masuri adoptate la reuniunea de management (coordonatori ai departamentelor si
directori) din decembrie 2023, reuniune la care rapoartele din anii anteriori au fost
analizate in profunzime.

Un numar de 1720 de respondenti cu raspunsuri complete au beneficiat de informare si
consultanta in vederea depunerii de candidaturi in 2023 si/sau 2024. Un procent de
70,58% dintre acestia au candidaturi aprobate. Intre respondentii care au candidaturi
aprobate si cei care nu au candidaturi aprobate in anul 2024 (29,42% din totalul de
respondenti) exista o diferenta de apreciere de 0,25 puncte procentuale (4,67 este scorul
mediu acordat de respondentii care nu au avut candidaturi aprobate si 4,92 este cel acordat
de respondentii cu candidaturi aprobate) privind calitatea colaborarii cu reprezentantii

Agentiei care au asigurat informare si consultanta pentru depunerea candidaturii.

Scoruri medii pentru informare si consultanta in vederea depunerii de
candidaturi
Respondenti cu candidaturi respinse in Respondenti cu candidaturi

2024 aprobate in 2023-2024
Deschidere 4.64 4.93
Amabilitate 4.71 4.93
Explicatii clare 4.63 4.90
Explicatji corecte 4.67 4.92
Promptitudine in raspuns
(la email, scrisori, telefon) 4.68 4.90

4.67 4.92

93,40% 98,40%
Tabelul 111.1.3 Scoruri medii pentru informare si consultanta in vederea depunerii de candidaturi

Candidatii care nu au primit finantare au fost solicitati sa precizeze la ce tip de actiuni
organizate de agentie au participat in vederea elabordrii si depunerii candidaturii.
Conform raspunsurilor lor, ca si in anul anterior, cei mai multi au consultat site-urile de

profil (62,45%). Tot in comparatie cu anul trecut, a crescut cu 2-3 procente numarul celor
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care declara ca au solicitat si primit consultanta de la personalul AN, ca si a celor care au

participat la cursuri de formare sustinute de reteaua de formatori a Agentiei.

In anul 2024 ati contactat ANPCDEFP pentru actiuni
pregatitoare in vederea depunerii candidaturii:

62.45%

24.31%

16.UT%

5.34% 3.75%

Am solicitat si primit  Am participat la Am consultat cel Nici una dintre Nu stiu, nuam Alta situatie (va
consultantd dela  cursuri de formare putin unul din site- actiunile enumerate participat la rugam sa
personalul Agentiei susfinute de reteaua urile erasmusplus.ro mai sus redactarea mentionati)
de formatoria  si/sau suntsolidar.eu formularului de
agentiei candidatura

Figura 111.1.1 Participarea la actiuni pregatitoare in vederea depunerii candidaturii

Respondentii au facut comentarii referitoare la colaborarea cu personalul Agentiei in

vederea depunerii unei candidaturi dupa cum urmeaza :

a.
v

<\

AN NN

AN N NN RN

Candidaturi respinse
Am primit feedback pentru aplicatia respinsa si am incercat sa remediez la urmatoarea aplicare.

Punctajul a crescut dar candidatura n-a fost finantata nici de aceasta data. M-am inscris la un curs
de formare pe tema scrierii de proiecte dar am fost pe lista de rezerva.

Apelurile mele telefonice catre ANPCDEFP au primit raspuns, iar indrumdri suplimentare mi-au
fost oferite si prin e-mail. V& multumesc pentru ajutorul acordat in mai multe etape!

Am participat la cursuri de formare sustinute de profesori din alte tari

Am depus formularul pentru anul 2 de acreditare

Am consultat prin e-mail.

Verificam in mod regulat site-ul erasmusplus.ro dar nu gasim niciodata nici un curs disponibil/ o
informare despre oportunitati si modul de pregatire a proiectelor!

seminarii online organizate de catre personalul Agentiei

am colaborat cu colegi cu experienta in scrierea proiectelor

informari ISJ

Nu am stiut c& exista acesta oportunitate

Am contactat personalul Agentiei dar nu am primit informatii clare.

Am solicitat participarea la webinarii privind pregatirea pentru Acreditare dar nu am fost selectati.
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Am solicitat telefonic céateva informatii si mi s-a rdspuns foarte sec ca sunt responsabild de
succesul candidaturii. Nu mi s-a acordat niciun fel de consultanta.

Proiecte in implementare

Felicitari pentru deschidere!

Cel mai bun, amabil, profesionalist si prompt ofiter de proiect. Sa ii dati o marire de salariu!!!!
Personalul Agentiei Nationale a fost tot timpul ,,acolo”, asa cum ne place noud s& spunem. De
fiecare datd cand intdmpinam dificultdti in implementare, si nu numai, personalul Agentiei
Nationale, ne-a rdspuns cu promptitudine si rgbdare in tot ceea ce a reprezentat buna
implementare a proiectului de la nivelul institutiei noastre.

Avem in desfasurare un proiect de acreditare in domeniul Educatie Scolard, aprobat in 2022.De
fiecare datd cand am solicitat ajutor, cand am adresat intrebdri, cand am solicitat Idmuriri am fost
ajutate cu promptitudine, amabilitate si dorinta de a rezolva toate *necunoscutele*. Va multumim!
Am avut o colaborare foarte buna!

Felicitari pentru tot ceea ce facetil Mult succes!

Ma bucur ca suntem impreuna in acest demers inovativ si util pentru tinerii de maine si educatie!
Colaborarea cu personalul Agentiei a fost foarte bund, am primit cu promptitudine orice informatie
pe care am solicitat-o.Deasemenea am primit sfaturi utile care ne-au fost necesare in decursul
activitatilor.

Colaborarea cu reprezentantii agentiei a fost una foarte, foarte bund. Intotdeauna au rezolvat
prompt toate problemele cu care ne-am confruntat pe parcursul deruldrii proiectelor Erasmus.
Evaluare colaborare cu personalul Agentiei:

Deschidere

Apreciere: foarte buna

Comentarii: Personalul Agentiei a manifestat o deschidere deosebita, oferind sprijin adecvat si
raspunzand intrebdrilor cu profesionalism.

Amabilitate

Apreciere: foarte buna

Comentarii: Relatia cu personalul a fost una pozitiva, bazata pe respect si o atitudine prietenoasd,
ceea ce a facut procesul mai accesibil.

Explicatii clare

Apreciere: bune

Comentarii: Explicatiile au fost clare si detaliate, insa ar fi util s& existe mai multe exemple concrete
pentru anumite etape ale procesului de candidatura.

Explicatii corecte

Apreciere: foarte buna

Comentarii: Toate informatiile oferite au fost corecte si conforme cu cerintele programului.
Promptitudine in raspuns

Apreciere: bune

Comentarii: In general, raspunsurile au fost prompte si detaliate, insé in perioadele aglomerate ar
fi utila o comunicare intermediard pentru actualizari de status.

Propuneri de imbunatétire:

Crearea unui ghid detaliat cu exemple pentru completarea candidaturilor, accesibil online.
Implementarea unui sistem de urmdrire a solicitérilor (ticketing system) pentru a facilita
comunicarea in perioadele de varf.

Organizarea periodica de sesiuni interactive de intrebari si raspunsuri pentru candidatii noi.
Colaborarea este una foarte buna si am beneficiat mereu de sfaturi si indrumari, toate constructive,
ne-am imbunatatit activitatea datorita indrumarilor si chiar simtim ca apartinem de o mare familie
E+, coordonata foarte bine.
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Le multumesc pentru tot sprijinul oferit.Ori de cate ori a fost nevoie, am fost ajutata si indrumata.
Activitatea expertilor AN este formidabilé, ne este de foarte mare ajutor si ne bucurém sa ii avem
mereu aproape

Intotdeauna excelents.

Am avut parte de o colaborare excelents. || GG -2 rispuns intotdeauna
la toate intrebérile, chiar si in afara programului (am vorbit si sémbéta si la ora 21). Am avut parte
de sustinere, mai ales c& suntem la inceput cu acreditarea.

In colaborarea cu expertul desemnat de Agentie, am doar cuvinte de lauda si multumire. Am avut
o colaborare extraordinara, am primit toatele informatiile, I&muririle solicitate ori de céte ori am avut
nevoie.

Am colaborat extrem de bine cu personalul Agentiei care a fost intotdeauna de mare ajutor.
Amabilitatea si sprijinul constant de care a dat dovada personalul Agentiei au fost pentru noi cu
adevarat exemplare.

Suntem recunoscatori pentru deschiderea si intelegerea aratata de catre personalul agentiei.
Pentru beneficiarii care au interactionat cu mai multe departamente intrebarea nu oferé
posibilitatea unui raspuns relevant, avéand in vedere experientele total diferite. O interactiune de
calitate, clard, promtd si profesionald gasim intotdeauna cénd discutdm cu personalul
departamentelor KA1 si KA2. In total4 opozitie se afld Corpul European de Solidaritate.

Expertul de la AN ne-a indrumat cu rabdare pe tot parcursul proiectului iar pe aceasta cale dorim
sa-i multumim si sa-i aratam toata recunostinta noastra!

Cei care sunt new-comers ar trebui pusi in legétura cu coordonatori cu experientd, dispusi s ii
ajute. Astfel, in grija reprezentantilor Agentiei ar rféméne doar problemele complexe care necesita
cu adevérat consultanta de specialitate. Pentru chestiunile mai simple cu care se confrunté cei
aflati la inceput de drum, asa-zisii newcomers ar putea fi ghidati de acesti tutori voluntari.

La Telefon, prompt. La email, fie prompt, fie dupa 2 saptamani, fie niciodata. Am 2-3 emailuri trimise
de multe luni ramase pana astazi fara raspuns... Am obtinut information necessara de la alt
consultant sau am renuntat la.problematica. Persoane diferite.cu timpi de raspund diferit.
Exceptional personall Am tot respectul atat pentru atitudine si amabilitate, cat si - FOARTE
IMPORTANT- competenta de care dau dovada toti membrii agentiei- cu care am lucrat pana acum.
Un mare BRAVO! Poate ar fi cazul ca personalul Agentiei sa ii mai invete si pe altii din alte structuri
care lucreaza cu fonduri europene!

Nu am ce sa reprosez. Atitudinea este exemplara!

Am devenit responsabil proiect de Acreditare dupa aprobarea candidaturii, existand un contract
incepand cu 1.02.2024.

Sunt responsabil incepand cu anul scolar 2024-2025 si de atunci am primit consultanta la cerere
prin telefon de la personalul Agentiei si in cadrul unei sedinte online. Reprezentantii Agentiei mi-
au raspuns cu deschidere si cu promptitudine la toate intrebarile.

Totul foarte bine

Sunt responsabili extraordinari. Ne-au ajutat foarte mul.

Suntem recunoscatori pentru promptitudinea si amabilitatea personalului Agentiei. De fiecare data
am primit raspunsuri clarificatoare si ajutor care ne-au fost de mare folos in desfasurarea
proiectelor noastre.

Un rdspuns de confirmare a emailurilor transmise ar fi necesar. Sunt situatii in care nu am primit
raspuns si nu am stiut dacd emailurile au fost receptionate sau nu.

Foarte faind colaborarea si cu personalul agentiei si cu formatorii. Ne-au plécut tare mult intélnirile
de formare si trainerii mereu au fost dispusi s& ne ajute s& conturam un proiect cat mai bun.
Colaborarea este foarte buna, intodeauna am primit informatiile cautate foarte promt

Nu este cazul. Colaborarea noastra cu AN a fost foarte buna.
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Bravo! Aveti o super echipa.

Sunt foarte multumit de colaborarea cu representantii Agentiei.

Sunt adevarati profesionisti.

Am scris aplicatia impreuné cu partenerii si l-am aplicat in Islanda, deci nu se aplica aceasté
intrebare.

Informatii oferite in cadrul consultantei de personal in cadrul agentiei s-au dovedit a fi
incorecte/eronate aspect care a condus la aprecieri negative din partea evaluatirilor pentru
proiectele depuse exact la acele aspecte din consultanta primte ca "'Tips&Triks™. Acest aspect s-
a concretizat in depunctarea proiectelor depuse astfel incat acestea s-au aflat imediat sau foarte
aproape de punctajul minim aprobat pentru finantare.

Un alt aspect negativ constatat a fost ca, in cadrul evaluarii proiectelor si al feedbackului oferit de
evaluatori referitor la candidaturile depuse, unele observatii ale acestora au scos din contextul
general anumite exprimari sau cuvinte carora li s-a dat o interpretare opusa a ceea ce s-a exprimat
si intentionat in candidatura. Si acest aspect a condus la depuncarea nejustificata a proiectelor
depuse. Alte observatii ale evaluatorilor care au avut consecinta depunctarea au avut un caracter
foarte vag si generalist. De exemplu, exprimari de felul: analiza de nevoi nu este suficient de
adanca/profunda sau aprecieri precum: s-ar fi cuvenit o analiza SWOT a nevoilor, desi in continutul
propunerilor chiar analiza SWOT a fost realizata, chiar daca acest lucru nu a fost mentionat in mod
explicit/expres in candidatura si anume ca a fost realizata o analiza SWOT.

Dintre toate modalitatile, cel mai mult m-a ajutat relatia directa cu ofiterul de proiect.

ANPCDEFP- institutia cu care colaboram cel mai bine, cu care simti ca lucrezi impreuna pentru
atingerea obiectivelor, intr-un parteneriat real, fara ierarhii, in care personalul e prompt si informat.
Colaborarea cu personalul Agentiei a fost excelentd, caracterizata prin profesionalism,
promptitudine si suport constant in procesul de depunere a candidaturilor.

Colaborarea cu personalul Agentiei poate fi usor descrisd intr-un singur cuvant:eficienta-eficienta
in comunicare, in informare si interactiune, in organizare de programe de formare, acordare de
consultantd ,livrare feedback, toate sub semnul disponibilitatii si al profesionalismului, ingrediente
de baza pentru un parteneriat de succes.

Personalul Agentiei a fost alaturi de noi in orice problema ivitd. Au dat dovadd de promtitudine,
amabilitate si intotdeauna am primit explicatii clare si precise la toate neldmuririle pe care le-am
intdmpinat!

Sunt o echipa de profesionisti!

Le urez in continuare mult succes in tot ceea ce fac!

Pe durata proiectele ESC implementate in perioada 2023 - 2024 am avut o relatie foarte stransa
de colaborare si de suport cu agentia AN din Romania. Am comunicat si am fost consiliati foarte
eficient de ||| GG - <xpertv/ responsabil cu consilierea noastra. Pe acesta cale
multumim pentru ajutorul acordat.

Am apreciat deschiderea si rabdarea pentru cd pentru scoala noastra a fost prima experientd in
calitate de aplicant. Multumiri!

Am apreciat enorm, deschiderea, profesionalismul si amabilitatea cu care mi s-a raspuns la fiecare
Solicitare fie telefonic fie prin e-mail. Mulfumesc!

Felicit echipa pentru profesionalism. Sunt de un real sprijin.

Ar trebui format un grup pe Whatsapp cu toti cei care participa la un anumit program. Eu sunt la
inceput si totul este nou. Dacé vreau s& pun o intrebare poate fi chiar banala nu as vrea mereu s&
va trimit mail. Pe acel grup candidatii s-ar ajuta intre ei.

Unii agenti au nevoie de terapie! Se simte frustrarea si complexele, fie in comunicarile prin mail
sau telefon, sau la intalnirile fizice. Nevoie de a arata cine e seful, de a corecta orice virgula sau
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autoritatea rigida, nu ajuta la crearea unui safe space in care lucratorii de tineret sau reprezentatii
asociatiilor pot impartasi cu deschidere nelamuriri sau probleme intampinate.

v" Echipa de la Tineret si cea de la Educatia Adultilor au comunicat si au fost de un profesionalism
ireprogabil. Tot respectul pentru ei si ele.

v" Nu am candidat in 2023, ci in 2021, dar nu am aceasta optiune in acest formular. In raspunsuri ma
refer la acea candidatura

v | . o si un profesionist desavérsit. Ofera informatii clare, concise
si precise si este disponibila mereu

v’ Multumim Agentiei Nationale pentru toate oportunitatile oferite. Multumim || EG——_TEE
pentru informatii/sesiunile de instruire organizate/explicatiile oferite.

v Toate multumirile | N ocntrv promptitudine, ajutor, implicare, recomandéri
eficiente si la obiect.

v’ Sunt foarte recunoscétoare pentru claritatea explicatiilor si promptitudinea | | | G o de
céte ori am avut vreo intrebare sau neldmurire .

v’ Liceul Matasari Gorj va multumeste pentru indrumare,pentru sansa ca profesorii din mediul rural
sa se formeze profesional in mobilitati europene.

v" Eu cred ca oamenii de la ANPCDEFP isi fac treaba. De multe ori, cred ca, saracii de ei, fac mai
mult pentru noi, atunci cand pare ca noi nu intelegem ce avem de facut! Si ce apreciez foarte mult
este interesul oamenilor ca problema sa fie rezolvata, ca proiectul sa fie finalizat, ca rezultatele sa
fie obtinute. Imi place mult ca, intr-un fel, proiectele devin ,,ale lor" pe perioada implementarii, sunt
interesati de proiecte!

v' Consider ca personalul AN este bine pregatit si raspuns cu promptitudine la orice intrebare.

v' Relatia cu reprezentantii AN a fost si este excelenta.

v" Doamnele sunt profesioniste, dau solutii, ajuta ca activitatea sa se ridice la un nivel superior.

Aprecierea eficientei si eficacitdtii activitatii retelei de formatori a Agentiei Nationale
s-a realizat si in 2024 prin analiza raspunsurilor la urmatoarea intrebare:

"Cum apreciati colaborarea cu reteaua de formatori ai Agentiei Nationale care v-a
asigurat informarea, formarea si consultanti pentru depunerea candidaturii in anul
2023 si/sau 20242"

Dintre cei 1062 de respondenti care au raspuns la aceasta intrebare, 247 au avut
candidaturi respinse in 2024 (aroximativ 23%). Aprecierile lor n legaturd cu cele 5

aspecte vizate ale colaborarii cu reteaua de formatori a ANPCDEFP sunt urmatoarele:

Scoruri medii pentru informare, formare si consultanta oferita de reteaua de formatori
ai ANPCDEFP in vederea depunerii de candidaturi
Respondenti cu
Respondent| cu candidaturi candidaturi aprobate in
respinse in 2024 2023 si/sau 2024 Total respondent;
Deschidere 4.57 4.84 4.77
Amabilitate 4.57 4.82 4.76
Explicatji clare 455 4.86 4.79
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Explicatji corecte 456 4.84 478
Promptitudine in raspuns (la
email, scrisori, telefon) 4,55 4.84 4.77
4.56 4.84 4.77
91,20% 96,80% 95,40%

Tabelul [11.1.4 Scoruri medii pentru informare, formare si consultanta oferita de reteaua de formatori ai ANPCDEFP in vederea
depunerii de candidaturi

In 2024, nivelul mediu de apreciere a crescut fati de anul anterior cu 0,68 de puncte
procentuale. Variatiile nivelului de satisfactie a respondentilor si comentariile facute de
catre acestia sunt folosite de reteaua de formatori in reuniunea anuald cu personalul
Agentiei, pentru analiza si planificare, atunci cand se iau decizii in consecintd asupra
imbunatatirilor necesare in design-urile de curs si in procesul de follow-up, pentru a

raspunde mai bine nevoilor potentialilor beneficiari.
Pe langa aprecierile prezentate anterior, respondentii au facut urmatoarele comentarii:

a. Candidaturi aprobate in 2023 si/sau 2024

V' Vizibilitate mai mare a refelei de formatori: Organizarea unor evenimente de prezentare a
formatorilor, astfel incat beneficiarii s& poata identifica mai usor persoanele resursa.

v" Accesibilitate la formare: Crearea unei platforme digitale care sa permité inscrierea si accesul rapid
la sesiunile de formare.

v" Promovare extinsa: Cresterea vizibilitétii resurselor si oportunitétilor de formare prin e-mailuri,
social media si evenimente nationale.

v Consider ca si in cazul institutiilor cu experienta in domeniu este foarte util contactul cu formatori,
de aceea cred ca accesul trebuie sa se deschida si catre acestia.

v Cum nu am participat, nu pot avea comentarii

v Am primit toate informatiile necesare de la coordonatorul acreditarii

V" Au fost foarte implicati si deschisi la colaborare.

v’ Intalnirile au fost foarte utile si pragmatice, mai ales cele in care puteam discuta punctual de
anumite aspecte privind implementarea proiectelor. Am avut ocazia s& invatédm si din experienta
celorlalfi

v" Oricat de multa vointa exista din partea formatorilor niciodata nu vor putea sa raspunda asteptérilor
beneficiarilor, de fapt si ei sunt in mare parte beneficiari, cu multe dileme i in cautarea unor
raspunsuri. De foarte multe ori formatorii au cel mult aceleasi cunostinte ca si noi si abordeaza
evenimentele ca si cum ar avea in fatd niste tineri participanti intr-un YE.

v Am beneficiat de o colaborare eficienta.

v' Foarte buna colaborare!

v' Colega care a fost responsabil la data depunerii candidaturii a colaborat cu reteaua de formatori.

v"Incepand cu anul scolar 2024-2025 am colaborat bine cu reteaua de formatori ai Agentiei.

v' Lucrurile au decurs bine, singurul inconvenient este lipsa timpului (personal) ca sa ma aplec mai
profund asupra informatiilor primite.

v" Nu am solicitat consultanta
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Nu am patrticipat la formare in aceasta perioada.

Dupa ce am parcurs un astfel de curs, am aplicat si am obtinut finantare. Multumesc!

Am comunicat foarte eficient de céte ori am avut nevoie.

Colaborarea cu refeaua de formatori a fost foarte eficienta, oferind informatii clare si sprijin constant
pe parcursul intreqului proces de depunere a candidaturii

Intre noi si formatori a existat o comunicare eficienta, ambilitate, confidentialitate, Au fost alaturi de
noi de fiecare data cand am intdmpinat dificultéti dar si atunci cdnd am avut diverse realizri.
Chiar daca nu se incadreazé in intervalul de timp precizat, experienta avuté a fost deosebit de
importanta.

Ar trebui format un grup pe Whatsapp cu toti cei care participd la un anumit program. Eu sunt la
inceput si totul este nou. Daca vreau s& pun o intrebare poate fi chiar banala nu as vrea mereu s
va trimit mail.

Am beneficiat de formare in 2020 si pe aceasta cale multumim.

Eu am recomandat scolilor care nu au proiect erasmus, ex scoala Nicolae Costescu, Bolbosi Gorj,
participarea la webinariile agentiei si mi au urmat sfatul obtinand anul trecut aprox 77 puncte. La
prima scriere a unui proiect

Apreciez ca isi ofera sprijinul, ca vrea sa obtinem un rezultat, ca vrea sa fim in lista castigatorilor.
Nici eu nici colegii mei nu am participat la eveniment de formare pentru a depune candidaturi in
2023/2024, deoarece am depus candidaturi doar pe domeniile pe care le cunoastem si avem deja
experienta.

Candidaturi respinse in 2024

Am partcipat la un astfel de curs unde am invatat foarte multe lucurui noi

Nu am participat la curs/atelier de scriere de proiecte!

Am participat in 2022 la un curs de scriere proiecte (parteneriate de cooperare pentru scoli VET)
cand activam intr-o astfel de scoala.

Mi a placut mult alteriul ,am invatat multe ,ceea ce a dus la obtinerea unui punctat mare pentru
proiectul meu depus KA210 SCH .Multumesc din suflet I!!!

Nu am participat la un astfel de atelier.

Profesionisti adevarati.

Am participat in trecut la un atelier de scriere proiecte si a fost 0 experienta extrem de placuta,
deoarece, inainte de toate aspectele pozitive(informatii clare, amabilitate,deschidere etc) am avut
mereu sentimentul ca formatorii care livreaza informatia

o fac nu doar prin prisma meseriei, ci din convingeri proprii si 0 dorinta sincera de a multiplica
"binele™. A fost pentru mine un punct de plecare extraordinar.

Anul acesta insa, la reuniunea de contractare, am dorit sa adresez o intrebare chiar la sfarsitul
programului, deoarece in pauze nu am gasit momentul potrivit, dar nu mi s-a permis. In acel
moment s-a creat un paradox (dureros pentru mine la momentul respectiv) intre zambete, ton
prietenos, dorinta de ajutorare si refuzul primit de indata ce a expirat timpul alocat. M-am intors
fara sa pun intrebarea nici macar ofiterului de proiect cu care am avut o mica reuniune dupa
incheierea programului comun, pentru ca in primul rand intalnirea a fost facuta in graba, apoi pentru
ca era 0 persoana necunoscuta pentru mine si pentru ca nelamurirea mea nu era legata de
proiectul in curs si nu mi s-a parut corect sa fur din timpul si asa scurt, destinat lamuririlor specifice
legate de proiectele in curs.

Nu prea am gasit oportunitati de participare la cursuri/ ateliere e scriere proiecte Erasmus+.

ar fi bine sa fie mai multe oportunitati pentru atelieriuri, si online pentru ca Bucuresti e foarte departe
pentru multe organizatii

Nu am aplicat pentru Cursuri. Participarea la anumite cursuri sunt conditionate de anumite aspecte.
Oportunitéti de participarea la cursuri sa fie mai deschise.
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v Ne-au ajutat sa intelegem multe aspecte.

v'In continuare mi se pare foarte greu sa scriu obiectivele. Am scris la proiect conform informatiilor
primite la trainingul de formare din ianuarie 2024 iar evaluatorul proiectului le-a criticat f mul.

v" Nu am avut aceasta oportunitate anul acesta.

v In anul 2024 nu am participat la cursuri de scriere de proiecte, dar pe tot parcursul colaborarii cu
reprezentantii An in anii trecuti, am primit toate informatiile solicitate , cat si sprijin/ consultanta de
la reprezentanti/ formatori. Colaborarea a fost excelenta

v De curand am aflat ca exista astfel de cursuri. N-am stiut si inca nu stiu cu ce frecventa se
organizeaza

v' Formatorii au fost super si ne-au oferit mereu ajutor sustinere si adesea modivare. Cand nu mai
aveam speranta sa vom reusi sa scriem proiectul, au fost acolo si ne-au motivat sa mai punem
putin efort, ca sigur reusim. Intr-un final au avut dreptate, am reusit.

In ceea ce priveste colaborarea cu personalul agentiei aflat in misiuni de audit/control
cu care cei 921 de respondenti au intrat in contact in 2024, nivelul mediu de apreciere a

crescut fata de cel din 2023 cu 0,05 puncte procentuale, de la 4,89 la 4.94.

-
Colaborarea cu personalul Agentiei pe durata misiunilor de

control/audit al proiectelor Erasmus+ si ESC

4.94
4.94

4.93

I ]

Deschidere Amabilitate Explicatii clare Explicatii corecte Promptitudine in
raspuns (la email,
scrisori, telefon)

4.94

Figura I11.1.2 colaborarea cu personalul Agentiei cu care atj intrat in contact in timpul misiunilor de
control/audit al proiectului/proiectelor Erasmus+ si Corpul European de solidaritate

Integritatea

Respondentii au fost solicitati sd evalueze modul in care au perceput integritatea
personalului ANPCDEFP cu care au comunicat/colaborat, prin observarea sau nu a unor
fapte si/sau actiuni care pot ridica probleme de integritate. S-au exprimat in total 1835
de raspunsuri, iar raspunsurile acestora si nivelurile medii de apreciere pot fi urmarite in

tabelul urmator:
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| 2024
Am observat fapte sau actiuni ale
angajatilor ANPCDEFP care pot ridica
probleme de integritate

Respinsi 2024 4.64
Admisi 2023-2024
KA1 SE 4.24
KA1 HE 4.42
KA1 VET 4.30
KA1 AE 3.75
KA1Tineret 4.13
KA1 Sport 4.23
KA2 SE 4.23
KA2 HE 4.46
KA2 VET 4.00
KA2 AE 4.11
KA2 Tineret 4.00
CES Voluntariat 4.32
CES Solidaritate 4.24
eTwinning 4.72
Total 4.35

Tabelul 111.1.5 Niveluri medii de apreciere
Scorul mediu calculat este de 4,35, in scadere cu 0,07 de puncte procentuale fata de 2023.
Este important de mentionat ca un procent mediu de 65% dintre respondenti au declarat
ca nu au observat "Deloc” fapte sau actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care sd ridice
probleme de integritate. Se poate remarca faptul ca cel mai scazut nivel de apreciere
(3.75) 1-au acordat beneficiarii care au avut proiecte in implementare pe Actiunea Cheie
1 — domeniul Educatia Adultilor. Cel mai ridicat nivel de apreciere (4.72) vine din partea
beneficiarilor care implementeazd actiuni prin eTwinning, urmat cu 4.46 de puncte

procentuale de Actiunea Cheie 2, domeniul Educatie universitara.

Aprecierile referitoare la calitatea materialelor informative realizate de Agentie fac
parte din aprecierea generala referitoare la colaborarea cu reprezentantii Agentiei. Pentru
anul 2024, cei 1481 de respondenti au facut urmatoarele aprecieri cu privire la modul in
care beneficiarii si/sau candidatii apreciaza informatiile si articolele furnizate lunar prin
buletinul informativ online ANews, o publicatie care cuprinde informatii diverse cu

privire la programele gestionate de ANPCDEFP.
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Aspecte vizate Scor mediu in anul 2024 pentru ANews

Continut util 4.71
Continut complet/Strucutura
adecvata 4.71
Limbaj usor de inteles 4.72
Aspect atragator 4.68

4,71

94,20%

Tabelul [11.1.6 Niveluri medii de apreciere a ANews

Nivelul mediu de apreciere a crescut in 2024 cu 0,75 puncte procentuale in ceea ce

priveste buletinul informativ al agentiei si se inscrie pe un trend ascendent, ceea ce un

semn pozitiv cu privire la popularitatea acestei reviste in randul beneficiarilor si/sau

candidatilor, care au si calitatea de contributori.

S-au facut si urmatoarele comentarii :

AN O N SR

ASANENEN

Informatiile sunt foarte importante, iar noi le urmarim mereu.

ANews este util.

nu sunt inca abonata

Nu am stiut de acest buletin informativ, insa ma voi abona incepand de astazi.

Structurarea informatiilor intr-o maniera mai accesibila (grafic)

Includerea oportunitatilor de participare(ateliere, proiecte, evenimente,etc) viitoare in ANews
Ar ajuta existenta unei ISSN

Sa fie trimis in email, sau sa avem oportunitate mai useare de a posta (organizatiile sau
institutiile)

nu stiam de existenta lui

Nu am auzit de acest buletin informativ

Nu I-am accesat.

Ar fi de folos o abordare ""newsletter" mai intensa din partea Agentieil Sunt inca multe
asociatii care nu dispun de resurse pentru gestionarea eficienta a retelelor de socializare (nici
ca diseminare, nici ca networking sau informare), a website-urile sau a altor resurse Online,
fie din lipsa de competente, timp sau personal.

Majoritatea organizatiilor cu care am lucrat direct sau am colaborat, sunt organizatii mici, cu
resurse limitate. De aceea, de cele mai multe ori, noile publicatii (materiale, update, etc) din
partea agentiilor nationale, legislatie de tineret, platforme europene sau chiar oportunitati (noi
programe sau fonduri, modificari, etc), nu ajung la lucratorii de tineret sau persoanele cheie
din mediul ong.

Am observat ca si la intalnirile organizate de Agentia Nationala, participa cam aceleasi
asociatii, reprezentate de aceleasi persoane cheie, cu o nota din ce in ce mai comfortabila in
contextul intalnirilor si cu o voce din ce in ce mai activa.

Acest aspect de expunere, impartarsire, public speaking, etc, se regaseste si in proiectele de
tineret, unde cei care sunt la al xyz-lea proiect au tendinta sa acopere pe cei cu profil de
newcomer, care implicit sunt mai reticenti, rusinosi, timizi sau retrasi.

Programele CES si Erasmus+ sunt insuficient sau ineficient promovate, astfel ca regasim in
proiecte tineri cu un numar de participari chiar mai mari de ordinul zecilor, fara a-si asuma

nn
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responsabilitatea implicarii active in deschiderea unui ong, scrierea unui proiect, facilitarea
acestuia sau alte sarcini dincolo de beneficiul direct oferit de proiecte. Regasim si participanti,
fie cu oportunitati reduse, fie cu profil de lucrator de tineret (activ implicati in comunitatile lor
in mediul social, cultural sau educational) care se minuneaza de existenta a astfel de
experiente si ca au ajuns cu noroc sa afle despre proiectul respectiv, carora deja din prima
Zi de activitati li se deschid noi orizonturi si perspective.

v’ La capitolul "Diversitate si Incluziune™, abordarea in selectia si implicarea participantilor,
este asemanatoare cu cea a informarii si pregatirii organizatiilor. Accesul si informatia ajung
de cele mai multe ori la cei cu acces si informatie.

v Nu stiu de existenta acestui buletin, acum am aflat de el. Ar fi necesar un buletin informativ
la care sa ne abonam si sa primim informatii lunaare. De exemplu eu am aflat de Ateliere de
la un prieten, daca nu ne uitam pe site rataam evenimente importante. Foarte proasta
comunicarea, parca nu se doreste sa se afle de unele evenimente.

v" Nu cunosc buletinul

Respondentii au fost solicitati sa raspunda si la doud intrebari legate de aprecierea

informatiilor care pot fi regasite pe cele trei site-uri gestionate de ANPCDEFP :

a. www.erasmusplus.ro

Cum apreciati informatiile furnizate prin intermediul site-ului
www.erasmusplus.ro, avand in vedere urmatoarele aspecte:
Nici Foarte Nu stiu/Nu Nivel
slab/nici slab pot mediu de
Foarte bine | Bine bine Slab aprecia Total | apreciere
continut util 1492 | 295 21 12 10 24 | 1830 4.77
structura
adecvata 1385 | 347 54 24 10 25 | 1820 4.69
informatie
recenta 1437 | 318 30 22 9 27 | 1816 4.74
aspect
atragator 1281 | 415 67 35 12 331810 4.61

Tabelul 111.1.7 Niveluri de apreciere a informatiilor furnizate prin www.erasmusplus.ro

Comentarii :

V' Pe site gdsim rdspunsurile la numeroase intrebari si clarificdm aspectele mai greu de infeles.

ASRN

ANANENENEN

O publicare al rezultatelor proiectelor K1/K2 intr.un timp util ar facilita mult mai usor procesul intern
al organizatilor, Exemplu in alte tari France toate rezultatele se publica intru.un timp util si in aceasi
Zi

Toate informatiile sunt adecvate scrierii si gestionarii unui proiect Erasmus

Informatiile sunt clare, concise si, ori de cate ori avem nevoie de clarificdri, am gasit sprijin la
responsabilii agentiei, pe diferite domenii.

Sunt foarte utile!

As include o functie de cautare si pe acest site: https://www.anpcdefp.ro/

Nu este user-friendly de loc!

Website-ul dvs. nu se adapteaza la telefonul mobil si la tableta.

As dori mai multe informatii/cursuri de pregatire pentru incepatori.
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Poate ar fi de ajutor ca de fiecare data cand se publica ceva nou, sa se faca si pe retelele de
socializare (Instagram pentru cei mai tineri, Facebook pentru old times, Linkedin pentru cei care
colaboreaza cu mai multe organizatii, Youtube pentru cei mai vizuali si care au nevoie de
prezentari/fexplicatii mai grafice).

Nu este un site intuitiv, este vechi si neatractiv. Il intelegi abia dupa ce ai un proiect caastigat si
esti familiarizat cu limbajul. Daca vrei sa obtii informatii fara sa stii sa scrii proiecte nu ai sanse sa
intelegi despre ce este vorba.

Sunt probleme la crearea conturilor in site si la schimbarea parolei (nu se primeste acel email de
schimbare parola sau de confirmare cont).

Exista o mare deschidere si comunicare din partea reprezentantilor agentiei.

Mai multe informatii despre Online Linguistic Support - OLS - explicatii despre modul de
utilizare/monitorizare/raportare - nu este clara modalitatea prin care “beneficiarul se poate asigura
de utilizarea integrald a acceselor OLS de cétre participanti”, (in afaré de a cere participantului s&
descarce digital badge la finalizarea cursului ), la ce se referd acea monitorizare, in situatia in care
fiecare participant se logheazé cu contul propriu realizat la inscriere si are un parcurs de invatare
individual, in ritm propriu, in perioade diferite alocate pentru invatare?

In ceea ce privesc informatiile furnizate prin intermediul site-ului Erasmus+, putem preciza c& ne-
au fost de mare ajutor, incepénd cu ghidul de implementare, cét si resursele necesare unei bune
implementari la nivel de acreditare.

destul de greu de navigat prin meniu. de fiecare data ma ratacesc, ar trebui sa fie mai user
experience

Nu consider ca sunt aspecte de imbunatait.

Nu sunt necesare imbunatétiri!

Pentru a evalua site-ul www.erasmusplus.ro conform criteriilor mentionate, iata cum ar putea fi
completatd aprecierea pe fiecare aspect:Continut util: Apreciere: bune Comentarii: Informatiile sunt
relevante si bine structurate pentru utilizatorii interesati de programele Erasmus+, insé ar putea fi
extinse detalii despre proiectele de succes si exemple concrete. Structurd adecvata:Apreciere:
bune Comentarii: Structura permite navigarea usoard, dar ar putea beneficia de o sectiune de
intrebéri frecvente mai vizibild si mai completd.Informatie recenta: Apreciere: foarte bune
Comentarii: Site-ul ofera informatii actualizate frecvent, ceea ce este esential pentru utilizatori.
Totusi, actualizarile ar putea fi evidentiate mai clar (ex.: o sectiune ,Noutati recente’). Aspect
atrégator: Apreciere: nici slabe/nici bune Comentarii: Designul este functional, dar nu suficient de
modern si atractiv pentru utilizatori tineri. O actualizare vizuala ar imbunétati experienta generald.
Propuneri de imbunatatire:

Introducerea unui motor de cautare intern mai performant.

Adéugarea unui calendar interactiv pentru evenimente si termene.

Crearea unei sectiuni dedicate pentru resurse multimedia (ex.: video-uri explicative).

Integrarea unui chatbot pentru asistenta rapida.

Un newsletter catre oamenii care au proiecte in desfasurare in care sa ii cuplati cu oportunitati care
pot fi utile pentru ei.

Site-ul erasmusplus.ro este complex, intuitiv si mereu actualizat. Deoarece au devenit tot mai de
interes actiunile Jean Monnet, mai ales c¢& programul este deschis acum si invétarii Uniunii
Europene in scoli, as crea un segment in meniu, dedicat specific acestuia. Sau la sectiunile
candidatura. Scoala noastra si-a luat informatii necesare de pe site-ul EACEA, dar acolo e o mai
mare aglomerare si ne-a fost destul de dificil.

Pentru noi e ok asa cum e acum

Este ok, bine organizat i tinut la zi, ceea ce este important.

Informatiile sunt foarte utile si ne ajuta s& promovam programul.

informatiile sunt suficiente

Toate informatiile furnizate prin intermediul site-ului sunt foarte utile si clare. Consider ca nu sunt
necesare propuneri de imbunatatire.

Nu este un material intuitiv, daca nu ai limbajul specific este un pic greoaie informatia.

Realizarea unei baze de date, a unei liste de asteptare cu cei interesati s& participe la evenimentele
organizate de Agentie si informarea acestora pe mail in momentul aparitiei unor cursuri sau

29



ASANENENENRN AN

ASENENENENEN

\

ANENEN

oportunitati de interes pentru ei. Uneori acestia uitd sa consulte pagina web a institutiei si cand isi
aduc aminte, deadline-ul pentru ce ii interesa este deja depasit.

Sa existe o posibilitate de abonare la aceste informatii.

Ar ajuta detalii mai specifice privitor la gestionarea proiectelor, respectiv partea financiar-contabild

(modele de evidenta contabila, contracte cu persoanele care sunt remunerate in cadrul proiectelor,
diverse reglementari fiscale care privesc administrarea fondurilor europene in institutiile de
invatamant)

Realizarea unei prezentari interactive
Sa fie puse informatii si despre proiectele cu depunere la Bruxelles.

Cateodata e greu de navigat printre atatea informatii. Poate ar trebui reorganizate un pic.

De multe ori este foarte greu sa ajungi la informatia de care ai nevoie.

Informatii detaliate si structurate despre diferitele actiuni ale programului, resurse utile;

Limbaj accesibil: textele sunt explicite si adaptate unui public larg, de la elevi si studenti pané la
organizatii.
Pagina este actualizata frecvent cu stiri, apeluri de proiecte si evenimente.

Se pot accesa formularele necesare pentru aplicatii si informatii despre procesul de selectie.
Posibile imbunététiri:

Navigabilitate: structura meniului ar putea fi mai intuitiva, unele sectiuni sunt greu de gasit.
Implementarea unui motor de c4utare intern mai performant ar facilita gésirea rapidé a informatiilor.
Actualizarea frecventa a resurselor: uneori, anumite informatii sau documente nu sunt actualizate
in timp util, ceea ce poate crea confuzie.

Interfata utilizatorului: designul site-ului este functional, dar ar putea beneficia de o modernizare
pentru a-| face mai atractiv si compatibil cu dispozitive mobile.

Asistentd clara: ghiduri pas cu pas pentru fiecare tip de aplicatie ar fi binevenite pentru a reduce
confuziile.

Site-ul www.erasmusplus.ro ofera informatii relevante si accesibile, fiind o resursé valoroasa pentru
cei implicati in proiectele Erasmus+, cu ghiduri si detalii bine organizate.
linformatiile furnizate, reflecta poblemele pe care le intampinam si vin in ajutorul nostru!
site-ul este un pic greoi de gestionat mai ales de pe telefon
1. Continut mai interactiv si diversificat: Videoclipuri si materiale multimedia: Introducerea unor
videoclipuri explicative sau testimoniale de la beneficiarii programului Erasmus+ pentru a face
continutul mai captivant. Infografice: Prezentarea datelor importante, cum ar fi termenele limité,
statisticile sau procesul de aplicare, sub forma de infografice usor de inteles. Webinarii si sesiuni
live: Organizarea de sesiuni interactive direct pe site pentru a rdspunde intrebdrilor frecvente sau
pentru a explica ghidurile programului. 2. I"mbunété,tirea navigatiei si structurii: Baré de cdutare
optimizata: O functie de cautare mai avansata care s& permita gasirea rapida a informatiilor dorite.
Sectiune pentru intrebéri frecvente (FAQ): O pagind vizibild si usor de accesat cu raspunsuri la
cele mai frecvente intrebari ale utilizatorilor. Linkuri directe catre apelurile actuale: O sectiune
dedicata exclusiv apelurilor curente, cu acces rapid la documentele si formularele necesare. 3.
Personalizarea experientei utilizatorilor: Conturi de utilizator: Oferirea optiunii de a crea conturi
pentru  utilizatori, unde acestia s& poatd salva documente, ghiduri sau termene
relevante.Newsletter personalizat: Permitand utilizatorilor s& se aboneze pentru actualizari
specifice domeniului lor de interes (educatie, tineret, formare profesionala etc.). 4. Actualizare
frecventa a continutului: Povesti de succes: Publicarea periodicd de articole si interviuri cu
participanti care au avut experiente remarcabile in cadrul programului. Sectiune de noutati:
Oferirea de stiri la zi despre evenimente, modificéri de politici sau oportunitati noi din cadrul
Erasmus+. 5. Accesibilitate si utilizare pe mobil: Optimizare pentru dispozitive mobile: Asigurarea
ca site-ul este complet functional si usor de utilizat pe smartphone-uri si tablete. Limbaj clar:
Simplificarea limbajului din anumite sectiuni pentru a fi mai accesibil pentru utilizatorii mai putin
familiarizati cu termenii specifici. 6. Instrumente utile pentru utilizatori: Ghiduri interactive:
Instrumente online care sa ajute utilizatorii sa calculeze bugete sau sa completeze cererile de
finantare. Chatbot: Implementarea unui chatbot care sa ofere raspunsuri automate i rapide la
intrebérile de bazd. Aceste imbunétdtiri pot creste atractivitatea site-ului, pot facilita accesul la
informatii si pot incuraja mai multi utilizatori s& aplice pentru oportunitatile oferite de Erasmus+."
Ar trebui folosite module de organizare a informatiei care sa o faca usor de inteles si usor de
accesat.
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Atunci cand caut o informatie, aceasta nu este greu gasibila pe site.

Cateodata este dificil sa navighezi prin multitudinea de informatii.

Profesionalism

Ar trebui format un grup pe Whatsapp cu toti cei care participa la un anumit program. Eu sunt la
inceput si totul este nou. Dacé vreau s& pun o intrebare poate fi chiar banala nu as vrea mereu s&
va trimit mail.

Un design mai atractiv, un site modern si usor de navigat. Totodata informatiile nu sunt usor de
gasit

Poate ar fi util un chat live pe site prin intermediul caruia beneficiarii sau persoanele interesate sa
afle rapid raspunsuri la intrebarile lor.

Materiale sunt bine structurate si foarte eficiente pentru a oferi suport in procesele de depunere de
proiecte si de administrare a proiectelor.

Organizare seminarii despre cum implementam diverse tipuri de proiecte,realizarea corecta a

sustenabilitatii unui proiect incheiat etc.

b.www.suntsolidar.eu

Cum apreciati informatiile furnizate prin intermediul site-ului
www.suntsolidar.eu, avand in vedere urmatoarele aspecte:
Nu
Nici stiu/Nu Nivel
slab/nici Foarte pot mediu de
Foarte bine | Bine | bine Slab slab aprecia Total | apreciere
continut util 634 | 261 21 3 4 931 | 923 4.64
structura
adecvata 619 | 260 29 3 7 921 | 918 4.61
informatie
recenta 642 | 245 27 0 4 920 | 918 4.66
aspect
atragator 611 | 267 32 6 7 916 | 923 4.59

Tabelul 111.1.8 Niveluri de apreciere a informatiilor furnizate prin www.suntsolidar.eu

Trebuie remarcat faptul ca acest site a inregistrat si n 2024 un nivel mediu de apreciere

in crestere fata de anul anterior (de la 2.93 1n 2022 la 3,60 puncte in 2023 si la 4.59 in

2024), desi un procent destul de mare de respondenti, de aproximativ 50%, declara ca nu

stie/nu poate aprecia, ceea ce insemna de fapt ca nu cunoaste si nu utilizeaza site-ul.

Comentarii :
v' Destul de similar ca aspect cu erasmusplus.ro
v nu il frecventez foarte des, nu e neaparat in zona mea de competenta
v" Nu sunt familiara cu acest site, dar cu siguranta il voi accesa in viitor.
V" nu stiam de existenta lui
v" Nu am cunostinta de acest site.
v" Nu cred ca este mare diferenta intre erasmus si solidarity la acest capitol
v Nu cunosc site ul
v’ nu cunosc acest site
v Nu am utilizat acest site
v

Nu consider ca sunt aspecte de imbunatatit.
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Evaluare site www.suntsolidar.eu:

Continut util:

Apreciere. bune

Comentarii: Informatiile sunt bine structurate si relevante pentru utilizatorii interesati de solidaritate
sociald si initiative comunitare. Totugi, ar fi utild o sectiune de studii de caz sau povesti reale ale
participantilor.

Structura adecvaté:

Apreciere: bune

Comentarii: Structura permite o navigare usoard, dar ar putea fi imbunététitd printr-un meniu mai
detaliat si categorii mai bine delimitate pentru resursele disponibile.

Informatie recenta:

Apreciere: nici slabe/nici bune

Comentarii: Unele informatii par s& nu fie actualizate frecvent, ceea ce poate diminua relevanta
pentru utilizatori. Se recomandé o revizuire mai frecventa a continutului.

Aspect atragator:

Apreciere: slabe

Comentarii: Designul este functional, dar nu suficient de modern sau atractiv pentru a captiva
utilizatorii. O reimprospétare vizuala si o paleta de culori mai prietenoasa ar imbunététi experienta
generala.

Propuneri de imbunatétire:

Crearea unei sectiuni dedicate resurselor multimedia (video-uri, podcast-uri) pentru a atrage un
public mai larg.

Integrarea unui forum de discutii sau a unei sectiuni de feedback pentru utilizatori.

Implementarea unui design modern, adaptabil dispozitivelor mobile.

Organizarea mai clard a informatiilor prin categorii vizibile si usor accesibile.

Ad&ugarea unei sectiuni de ,Noutati” evidentiate pe pagina principald.

nu am intrat pe acest site

Nu am vizitat acest site pana acum

Nu imi este cunoscut site-ul.

Nu cunosc siteul

documentele importante legate de implementare sé fie centralizate intr-un singur loc si sé fie gésite
mai usor.

Din pé&cate, nu stiam de acest site

Nu am accesat acest site!

informatiile de pe www.suntsolidar.eu sunt bine structurate, accesibile si promoveaz4 clar valorile
solidaritatii si implicarii active in comunitate.

Am auzit de Corpul European de Solidaritate, insa nefiind in aria mea de interes nu am utilizat
acest site.

mai trebuie imbunatatit

Aspecte ce pot fi imbunatatite:

Continut mai interactiv:

Ad&ugarea unor videoclipuri testimoniale de la participantii proiectelor de solidaritate.
Prezentarea unor infografice care explicd procesul de inscriere sau beneficiile implicarii in program.
Actualizare mai frecventa:

Asigurarea unei actualizari constante a tuturor paginilor, mai ales cele cu apeluri deschise si ghiduri
de aplicare.

Crearea unei sectiuni vizibile cu ,Noutafi recente” pentru a tine utilizatorii informati despre
evenimente sau schimbari.

Structurd imbunatétita:

Crearea unei sectiuni de intrebéri frecvente (FAQ) mai vizibile, cu réspunsuri detaliate pentru
utilizatorii noi.

Oferirea unei categorii dedicate povestilor de succes, astfel incét utilizatorii s& fie inspirati de
experientele altora.

Accesibilitate sporita:
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Optimizarea site-ului pentru dispozitive mobile, astfel incat s& fie mai usor de utilizat pe
smartphone-uri.

V' Asigurarea unui limbaj simplu si clar pentru tinerii care nu sunt familiarizati cu termenii specifici.
V" Personalizare si interactiune:
v" Crearea unei optiuni de abonare la un newsletter pentru a primi notificari despre oportunitati noi.
v Implementarea unui chatbot pentru a raspunde rapid la intrebari frecvente.
V' Instrumente si resurse utile:
v"Introducerea unor ghiduri interactive pentru utilizatori care sa explice pasii necesari pentru a aplica
la proiecte.
v Organizarea de webinarii sau sesiuni live direct pe site pentru utilizatori, in care sa fie explicate
oportunitétile disponibile.
v' Site-ul www.suntsolidar.eu este o platformd utila si bine structurata, dar poate deveni mai atractiv
si mai eficient prin imbunatétiri legate de interactivitate, accesibilitate si actualizare. Implementarea
acestor sugestii ar putea creste implicarea utilizatorilor si ar incuraja mai mulfi tineri s& participe in
proiectele de solidaritate.
v’ Este foarte greu de navigat pe site si de gasit documentele. Structura site-ul este una foarte
intortocheata.
v" Ar trebui format un grup pe Whatsapp cu toti cei care participd la un anumit program. Eu sunt la
inceput si totul este nou. Dacé vreau s& pun o intrebare poate fi chiar banala nu as vrea mereu s&
va trimit mail.
v Un site modern si informatii usor de gasit lipsesc
v Recunosc, nu am stiut de acest site pana la acest moment. Urmeaza sa studiez si...la anul, alta
apreciere!
v' Site-ul nu poate fi accesat.
v Nu folosesc
b. www.etwinning.ro
Cum apreciati informatiile furnizate prin intermediul site-ului
www.etwinning.ro, avand in vedere urmatoarele aspecte:
Nu
Nici stiu/Nu Nivel
slab/nici Foarte pot mediu de
Foarte bine | Bine | bine Slab slab aprecia Total | apreciere
continut util 856 | 243 27 5 2 300 | 1433 4.72
structura
adecvata 815 | 253 49 8 4 296 | 1425 4.65
informatie
recenta 842 | 235 31 9 3 300 | 1420 4.70
aspect
atragator 802 | 266 39 15 2 298 | 1422 4.65

Tabelul 111.1.9 Niveluri de apreciere a informatiilor furnizate prin www.etwinning.ro

In anul 2024, au fost mentinute intrebarile referitoare la modul in care beneficiarii si

candidatii din 2023 si 2024 au interactionat cu urmatoarele platformele online ale

Comisiei Europene: AF (Application Form) pentru depunerea proiectelor, respectiv

BM (Beneficiary Module), platforma dedicatd beneficiarilor pentru managementul

propriilor proiecte.
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1. AF (Application Form)

Cei peste 505 de respondenti la intrebarea privind modul in care au utilizat aceastd

platforma pentru depunerea candidaturii au apreciat un nivel mediu de satisfactiei de 4,22

puncte

procentuale (din maximum 5), in scadere fata de anul 2023 cu 0.25 puncte

procentuale. Nivelul de apreciere pe fiecare item paote fi vazut in tabelul de mai jos:

Va rugam sa apreciati masura in care sunteti de acord cu urmatoarele afirmatii referitoare la
platforma online AF (Application Form) pe care ati utilizat-o pentru depunerea candidaturii in

2024:

Nici in
mica,
nici in
mare
masura

Nu
stiu/Nu
pot
aprecia

In
foarte
mica
masura

in foarte
mare
masura

Tn mica
masura

mare

masura Total

Nivel
mediu de
apreciere

Este usor
accesibila.

188 200 58 17 17 37 | 505

4.31

Este intuitiva si

prietenoasa
utilizatorul.

cu

175 201 62 22 22 37 | 505

4.24

Ofera informatii
suficiente in

vederea
completarii

depunerii unei

candidaturi.

si

176 203 66 18 18 37 | 506

4.26

A functionat fara

sincope pe
parcursul

intregului proces
pana la momentul

trimiterii
candidaturii

157 185 79 36 36 37 | 506

4.09

Tabelul 111.1.10 Analiza nivelurilor de apreciere pentru platforma online AF (Application Form)

Respondentii au facut urmatoarele comentarii :

v

Informatile sunt ugor de accesat

Mi se pare insuficient totusi nr maxim de cuvinte la completarea formularului.

este un pic confuz in privinta accesarii formularului, odata inceputa completarea. Trebuie sa-ti iei
link pt a nu risca sa deschizi un nou formular de fiecare data cand deschizi platforma pentru a
continua completarea.

Se bloca adesea, probabil erau multi utilizatori in acelasi timp.

Platforma este foarte prietenoasa si usor de utilizat.

Am avut unele dificultéti pentru c& am trimis candidatura in penultima zi, desi am fost sfatuiti s& nu
lasdm spre finalul termenului limita inregistrarea candidaturi.

Aplicatia este foarte complicata si are impact negativ asupra atingerii obiectivelor programelor de
finantare.

Cu tot respectul fata de agentia dvs, dar platforma este foarte dificila, alambicata si intortocheata
(si ma opresc aici). Multumesc.
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Am avut probleme cu platforma, dar s-au remediat.

Formularul contine intrebéri care se repeta sau suprapun si este destul de descurajant si intimidant.
Se cer multe informatii pe care nu le poti incadra intr- un spatiu insuficient.

Platforma nu este deloc user-friendly, nu se poate vedea textul introdus foarte clar, da erori foarte
des, iar spatiul alocat pentru a raspunde solicitarilor este foarte mic. Exista putine sectiuni unde
este mai mult spatiu, desi nu este necesar, iar la sectiunile importante, precum descrierea
activittilor sa nu existe spatiu necesar pentru a descrie activitatea astfel incat sa se inteleaga ce se
doreste de la proiect.

In primul rand, e clar ca nu se poate lucra direct in platforma! La fiecare refresh spontan dispare
continutul cel mai proaspat...

Sunt elemente inutile, precum numarul flowului...

Am descoperit la raportare, spre exemplu, ca la un APV nu exista buget pentru liderul din tara
organizatoare.

Formatul aplicatiei in general este greu de inteles. La un proiect KA1, protagonismul in organizare
si coordonare il are asociatia gazda. Contributia, monitorizarea si alte aspecte legate de
parteneriat, sunt minuscule in practica, dar intrebarile ne cer exagerarea acestora. La fel si nivelul
de implicare al participantilor: cu cat sunt considerati cu mai putin oportunitati, cu atat contributia
lor este mai mica!

In general, intrebarile din formular sunt repetitive iar conectarea la acesta este greoaie.

2. BM (Beneficiary Module)

In ceea ce priveste aprecierile respondentilor cu candidaturi aprobate in anul 2023 si/sau

2024 cu privire la functionalitatea BM, iata care au fost raspunsurile si nivelurile medii

de apreciere:

Va rugam sa apreciati masura in care sunteti de acord cu urmitoarele afirmatii referitoare la
platforma online BM (Beneficiary Module) pe care o utilizati in implementarea proiectului/lor

desfasurat/e de organizatia dvs.:

Nici in

mica, In Nu

In foarte
mare
masura

mare
masura

nicin
mare
masura

Tn mica
masura

foarte
mica
masura

stiu/Nu
pot
aprecia

Total

Nivel
mediu de
apreciere

Platforma
functioneaza
eficient si imi
sprijina
activitatea de
implementare a
proiectului/lor, cu
putine exceptii

20

38

100

474

538

42

1212

4.32

Platforma are
toate functiile de
care am nevoie
pentru a derula
Cu succes
proiectul/le

13

26

87

434

607

43

1210

4.43

Daca au existat
sincope in
functionarea
platformei,
acestea nu au

56

65

114

352

574

49

1210

4.21
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afectat procesul
de implementare
a proiectului/lor

Participantii nu
au intampinat
probleme in
primirea si
completarea
rapoartelor
individuale

57

62

96

327

597

69

1208

4.28

Tabelul 111.1.11 Analiza nivelurilor de apreciere pentru platforma online BM (Beneficiary Module)

Cei aproximativ 1210 de respondenti care implementeazd proiecte finantate prin

programul Erasmus+ si/sau prin Corpul European de Solidaritate au apreciat

functionalitatile BM cu un nivel mediu de 4,31 puncte procentuale, in crestere de 0,20

fata de anul anterior.

Respondentii au facut urmatoarele comentarii:

v
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Beneficiary Module este o platformd benefica tuturor beneficiarilor programului Erasmus+, un lucru
util in tot ceea ce inseamnd transparenta la nivel financiar, la nivel de mobilitéti, la nivel de
organizatoric.
Poate pentru functionarea BM exista o anumita adresa (si nu stiu eu) unde utilizatorii sa trimita
situatiile concrete perfectibile, pe care creatorii BM sa le solutioneze. Ar fi benefic.
este nevoie de o formare si prezentare din partea AN sau a retelei cu privire la utilizarea platformei
Accesibilitate si familiarizare: Ar fi util s& existe sesiuni de formare sau ghiduri detaliate pentru noii
utilizatori ai platformei BM, in cazul in care aceasta urmeaza sa fie utilizata.
Feedback suplimentar: Nu pot oferi observatii detaliate, deoarece organizatia mea nu a utilizat inca
platforma BM.
Platforma BM functioneaza mai greoi decat MT, ne-a placut mult mai mult cum am lucrat cu MT,
cu care nu am avut problemele avute cu BM. Se blocheaza des si nu functioneaza foarte bine...
Urmeaza sé interactiondm cu platforma in proiectul nostru actual. In trecut, am observat cd au
existat perioade cand nu a fost functionala.
suntem la inceput in utilizarea platformei BM
Desi lenta si cu lacune, platforma e utila si, cu multé rabdare, am reusit s realizém ceea ce aveam
nevoie
Platforma a functionat in parametri normali. A trebuit sa reintroduc datele unui participant la
mobilitate, dar am avut sprijin din partea coordonatorului si am reusit.
Am intampinat urmatoatele probleme la platforma BM:
e timp foarte lung de incarcare/salvare date la fiecare modificare de camp
e perioade lungi in care nu functioneaza
e functia import/export este greoaie si de multe ori da erori
In afara de faptul ca statisticile sunt interpretate gresit de evaluatorii de proiect, nu ma mai
deranjeaza nimic. Spre exemplu, un bine la 6 beneficiari duce statistica sub 70%. De multe ori acel
bine este doar semnul unei personalitati care nu lucreaza din principiu cu evaluari extreme de tipule
excelent si foarte bine. V-am dat si eu numai bine in chestionarul asta, ca sa vedeti cum este cand
trebuie explicat ceva ce nu are nevoie de nicio explicatie. Forma nu ar trebui sa fie mai importanta
decat fondul.
Din pacate, BM probabil ca va functiona usor si bine la sfarsitul exercitiului financiar 2021-2028.
Deocamdata are timp de updatare mare, daca lucram pe datele unui participant, nu ramane la
pozitia participantului, ci revine la pagina 1, drept urmare reluam cautarea urmatorului participant,
cateodata nu inregistreaza Final report incarcat de un participant. Chiar daca este complexa si
aproape ca acopera necesarul de informatii, modul de functionare lasa de dorit.
Platforma BM creeaza, inca, probleme legate de validarea mobilitatilor, salvarea datelor introduse,
actualizarea chestionarelor completate de beneficiari.
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Platforma da erori constante in ceea ce priveste inregistrarea completarii raportului final de
mobilitate transmis de Comisie. In foarte multe situatii, beneficiarii de mobilitate au completat
raportul, insa platforma nu a inregistrat raspunsurile, iar beneficiarii apar, in continuare, cu raportul
necompletat. In vederea finalizarii raportului final institutional, avand in vedere ca este obligatorie
completarea chestionarului, a trebui sa contactam beneficiarii si sa ii rugam sa completeze iar si
sa ne trimita confirmarea pe email. Au fost situatii cand beneficiarii au completat de doua ori si
platforma tot nu le-a inregistrat raspunsurile.

Uneori functioneazg mai greu

Platforma trebuie reganditd complet in baza unui studiu la nivel european, cu implicarea tuturor
utilizatorilor.

Participantii nu au primit raportul jneoro. Daca am schimbare adresa de email a participantului am
asteptat o Luna SA SE updateze si SA pot da resend chestionarului

Functioneaza cu sincope, de parca ar avea o vointa proprie. Cel mai bine functioneaza noaptea
tarziu - lucru nefiresc de altfel. Acum s-a mai imbunanatit putin activitatea, dar pe ansamblu, nu
prea este in regula!

Platforma se misca incet, de multe ori nu trimite survey-ul participantilor, de foarte multe ori cand
este nevoie de platforma este in mentenanta. Ii lenta. Recomand creearea unei platforme mai
prietenoasa cu utilizatorul si mai rapida

Mai putine erori fata de anul trecut dar Inca nu functioneaza bine

A fost necesara completarea repetata a raportului pana sa apara ca fiind completat in BM

A fost necesar de 3 ori s& solicit trimiterea chestionarului pentru unul dintre participanti si doar dupé
ce am primit consultanta din partea Agentiei si am modificat adresa de mail acesta a fost primit.
Platforma functioneaza in continuare cu multe erori si sincope. Consideram cé ar trebui regéndit,
incluzand o consultare ampla cu beneficiarii.

Din pacate, platforma BM va functiona eficient si rapid/usor cand va trebui schimbata, la finalul
acestui exercitiu financiar Erasmus+.

Timpii de asteptare sunt prea lungi (updatare greoaie). Platforma nu pastreaza pozitia
(participantul) pe care tocmai am lucrat, ci afiseaza participantii introdusi de la prima pagina
/inceput, cand dam Back. Exista erori privind link-urile rapoartelor finale.

Experienta noastra cu Beneficiary Module nu este inca neaparat reprezentativa, deoarece suntem
la primul proiect, in perioada de contractare. :)

Am avut cazuri de participanti care nu au primit raportul decét dup& mai multe solicitari. Nu ne-am
dat seama care a fost problema.

totul e OK, nu ma pricep ca sa dau indicatii de imbunatatire a platformei

In cadrul proiectului Erasmus pe care il implementam anul acesta, nu am ajuns inca la aceasta
etapa.

Platforma de multe ori nu a fost functionalé sau a produs erori la inceputul anului 2024. Din aceasta
cauzd cererea de finantare din cadrul acreditarii Vet depusd de noi in 25 ianuarie nu a apérut la
Agentia Nationala si am pierdut finantarea pentru acest an gcolar. Recunoastem ¢4 $i noi trebuia
sd mai verificdm ulterior, dar totusi cred ca ar trebui lucrat la platforma BM, deoarece mai multe
scoli au fost in situatia noastré.

Platforma merge foarte greu, dureaza foarte mult sa completam participantii, cu formularele de
feedback exista tot timpul probleme ca ori nu sunt primite, ori sunt completate, insa nu apar ca si
completate in platforma.

Platforma este ok. Functioneaza foarte bine!

Platforma ar putea sa fie mai simpla. Consider ¢& ar fi mai simplu pentru noi, daca incarcarea
documentelor legate de formularul de finantare ar fi in spatiul BM. In general functioneazé foarte
bine. Multumesc!

A fost un raport a carui trimitere de catre un participant nu s-a ev identiat ca trimis in BM. A pastrat
copia trimiterii si dovada si am mentionat acest aspect.

Platforma online BM este utila si usor de utilizat, facilitand gestionarea eficientd a proiectelor i
oferind suport adecvat in implementare.

Trebuie sa fie mai prietenoasd

Foarte greoaie si de multe ori se bloceaza si creaza un disconfort. De multe ori am fost nevoiti sa

mai eficienta si mai rapida. Speram ca problemele sa se remedieze din 2025.
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Apreciez faptul c& functioneazd mult mai bine faté de alfi ani

Platforma online BM are sincope in functionare, dar se observa o imbunatatire a functiilor necesare
pentru derularea proiectelor.

Eu cunosc acest modul in mica masura deoarece in cadrul institutiei, responsabilul de proiect este
persoana care foloseste BM.

Am intampinat erori si un raport nu putea fi transmis desi s-au facut mai multe incercari in zile
diferite. Raportul s-a putut transmite, in cele din urma, dupa cateva luni.

platforma prietenoasa si intuitiva .

S-a intamplat in cazul unui profesor si al catorva elevi participanti la.mobilitati sa nu se inregistreze
pe platforma raportul lor individual, insa dupa ce am verificat, au reusit sa trimita din nou rapoartele
individuale si sa le fie inregistrate, desi trecuse o perioada mai mare de 30 de zile.

Functioneaza cu multe sincope.

Am intampinat probleme destule la raportarea bugetului.

Uneori platforma functioneaza cu dificultate si nu se salveazé datele introduse( desi se apasé
butonul save), fiind necesara o noua completare.

Participantii au intampinat probleme in primirea si completarea rapoartelor individuale. Spre
exemplu s-au primit si completat rapoartele individuale, dar nu se salva transmiterea acestora.
Sau recent, tofi participantii care aveau o adresa de email pe yahoo nu au primit chestionarele(
desi participantii care au mers in aceeasi mobilitate si aveau adresa de gmail le-au primit), a fost
necesaré retransmiterea manuala a chestionarelor i, chiar si asa, cu toate cé participantii primeau
mesaj ¢d au completat, pe platforma nu apdrea mesajul submitted in dreptul acestora( durand
pané la céteva zile).

Nu am intdmpinat probleme in functionarea platformei BM

Poate nu suntem foarte familiarizati cu platforma, dar ni se pare greoi de lucrat pe ea; nu e foarte
intuitiva.

Se blocheazd adesea ceea ce face anevoioasa interventia

Merge greu sau deloc, si nu ne ajuta de loc in implementarea proiectului, din contra

Platforma de delogheaza frecvent, de foarte multe ori este imposibil de accesat decat dupa zeci
de incercdri, participantii nu primesc rapoartele desi apar trimise sau completeaza rapoartele i
noua ne apar necompletate. Dupa ce se opereaza modificari privind durata unei mobilitati,de foarte
multe ori nu se modificd suma finala decét dupa mai multe salvari si reincarcéri. Desi toate creditele
sunt trecute corespunzator, nu de putine ori in raportul final apérea eronat si lista erorilor si
inconvenientelor poate continua...

Eu zic ca platforma este prietenoasa cu utilizatorul in momentul in care ajungi sa o cunosti.

Cred ca este necesar un chat live cu reprezentantii platformei, astfel incat beneficiarii sa adreseze
intrebari si sa primeasca raspunsuri in timp util.

Prea multe platforme!

Prea multe documente de intocmit!!

In felul acesta descurajati pe toata lumea sa mai se implice, s& mai aplice!!

Nu mai avem viaté daca implementam proiecte....

Platforma inca are sincope si bug-uri chiar si la 4 ani de la punerea ei in functiune. Din experienta
mea, MT era functionala 100% si féré& bag-uri la 4 ani de la punerea in functiune.

De asemenea exista insd elemente lipsa care ne-ar putea usura munca. Si probabil ar fi util ca la
orice modificare de sistem/ platforma majora, ca echipa de IT a comisiei sa ii faca un test cu o serie
de beneficiari, cu proiecte variate, inainte de a o pune la dispozitie. Caci, asa cum e si normal,
echipa IT nu cunoaste toate situatiile care pot apérea in timpul unei implementari.
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l1l.2. Aprecierile respondentilor beneficiari ai proiectelor de mobilitate
Erasmus+ (KA1) in implementare ( 2023-2024)

Un numar total de 931 respondenti, cu 86% mai mult decat anul trecut, au completat
intrebarile referitoare la domeniile pentru care implementeaza proiecte de mobilitate in
cadrul Actiunii Cheie 1. Incepand cu acest anu, am adresat intrebari si s-au inregistrat si

respondenti din domeniul Sport. In tabelul de mai jos se pot vedea optiunile lor :

Domeniul din Actiunea cheie 1 Numar de raspunsuri

Proiecte de mobilitate -Domeniul Educatie scolara 501
Proiecte mobilitate -Domeniul Educatie

universitara 69
Proiecte mobilitate -Domeniul VET 281
Proiecte mobilitate -Domeniul Educatia adultilor 75
Proiecte mobilitate -Domeniul Tineret 76
Proiecte mobilitate -Domeniul Sport 15

Tabelul 111.2.1

Pentru a identifica perceptia respondentilor privind masurile luate pentru asigurarea
calitatii mobilitatilor cu scop de Invatare si a validarii, recunoasterii, transferului si
acumularii rezultatelor invatarii, chestionarul specific completat de respondentii care au
declarat ca au avut in implementare proiecte de mobilitate a continut intrebari referitoare
la:
e evaluarea si recunoasterea rezultatelor invatarii obtinute in mobilitate;
e modalitatile de certificare;
e raportarea rezultatelor invatarii la standardele de pregatire profesionala/
ocupationale;
e contributia la schimbarea strategiei institutionale a institutiei/organizatiei
beneficiare;
In ceea ce priveste evaluarea rezultatelor invitirii obtinute de participanti pe durata
mobilitdtii, respondentii considera, ca si in anul anterior, ca aceasta s-a realizat in cele

mai multe dintre situatii atit la organizatiile partenere/furnizoare de formare cat si la
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intoarcerea in tard (54,10%), asa cum se poate vedea din graficul urmator.

Rezultatele Tnvatarii obtinute de participanti pe durata
mobilitatii:
54.14%
29.43%
9.34%
5.16%
1.18% 0.32% 0.43% L
Au fost evaluate la  Au fost evaluate pe Au fost evaluate atat Nu au fost evaluate Nu stiu Nu a fost cazul Nu este cazul, inca
sfarsitul mobilitatii la parcursul activitatilor  Ia organizatiile pentru ca mobilitatile  nu au avut loc
organizatiile de formare de catre partenere/furnizoare au fost misiuni de mobilitati
partenere/ organizatiile de formare cat si la predare
furnizoare de partenere intoarcerea in tara
formare
Figura 111.2.1

Ca si 1n anii trecuti, peste 71,54% dintre respondenti declard ca participarea la mobilitate
a fost documentata cu documentul Mobilitate Europass sau Youthpass (desi eliberarea
documentului de Mobilitate Europass este obligatorie pentru participantii la mobilitati in
domeniile Educatie scolara, Educatia Adultilor si VET). Spre deosebire de anii anteriori,
un procent mult mai mic, de doar 19,55% dintre respondenti, declard cd au primit

certificate de participare.

Vs
Persoanele participante la mobilitati:
71.54%
19.55%
R_ﬁ')ﬂ/
2.26%
0.43% 0.21%

Au primit Au primit certificat Nu au primit niciun ~ Nu este cazul Nu stiu Au primit alt tip de
Documentul de participare fel de certificat pentru ca inca nu certificat (va

Mobilitate s-au derulat rugdm sa
Europass sau mobilitati mentionati)

Youthpass

Figura I11.2.2
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Au fost facute urmatoarele precizari:

v" Europass si certificat de participare

v" Au primit atét Document de Mobilitate Europass, cét si certificat de participare

V' s-au emis certificate de participare, documente Europass si contracte de invatare

v’ Certificatul de participare

v’ Au mai primit si certificate de participare in proiect, atestate individuale sau de grup, acorduri de
invatare

v Supliment la diploma

V" Au primit atét Documentul Mobilitate Europass cét si certificat de participare

v’ au primit atat certificat europass, cat si un certificat de participare

v’ si Certificat de participare la curs

v" Au primit atét Documentul de Mobilitate Europass, cét si certificat de participare, in functie de timpul
de mobilitate

v’ Certificat de participare si Documentul Mobilitate Europass

v' Dupa caz, au primit si Documentul de mobilitate Europass.

v Au primit diplome de participare, urmeaza sa mai primeasca si Youthpass la final de proiect

v' S-au desfasurat doar activitati de invatare cu elevii si impreuna cu profesorii au primit certificate
de participare.

v Vor primi certificat Youthpass, mobilitatea este in februarie 2025

v Au primit Documentul de Mobilitate Europass si Certificat de participare

v’ Certificat de participare

v’ Certificat de participare si Europass Mobility

v’ Certificat de participare

v' Europass si certificat de participare

In ceea ce priveste raportarea rezultatelor invatarii obtinute in mobilitate la

standardele de pregatire profesionala sau la standardele ocupationale, respondentii

declara in proportie de 83,92% ca acestea au corespuns in totalitate si doar 7,84% ca au

corespuns partial, ceea ce reprezintd un procent important si care dovedeste ca

respondentii inteleg faptul cd perioade de mobilitate sunt legate de activitatea

profesionald a beneficiarilor.

Activitatile de formare derulate in perioada de mobilitate au .
: ’ . e Procent din «
vizat rezultate ale invatarii care corespund standardelor de numarul de Numar de
formare profesionald/ocupationale pentru o . |raspunsuri
e N L . raspunsuri
calificarile/ocupatiile participantilor:
DA - in totalitate 82.92% 772
DA - partial 7.84% 73
NU 2.04% 19
Nu stiu 1.07% 10
Nu este cazul pentru ca nu s-au organizat inca mobilitati 6.12% 57
Total
raspunsuri 931

Tabelul 111.2.2
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Recunoasterea rezultatelor invatarii

78,30% dintre respondenti declara ca beneficiarilor de mobilitati le-au fost recunoscute

in totalitate rezultatele Invatarii obtinute Tn mobilitate, ceea ce reprezinta un progres fata

de anul 2023, mentinandu-se cresterea deja inregistrata anul anterior fatd de 2022.

Descrierea modului in care s-a efectuat recunosterea rezultatelor de catre aproximativ 350

de respondenti releva faptul ca, in continuare, o parte dintre ei nu inteleg ce Tnseamna si

care este legislatia in vigoare referitoare la recunoasterea rezultatelor invatarii in context

national. latd mai jos comentariile lor:

v

(\

S-au echivalat prin CCD cu credite profesionale transferabile (pentru profesori,nu pentru elevi sau
personal didactic auxiliar)
Elevii au primit o nota pentru activitate
Evaluarea elevilor participanti in mobilitate conform documentului Learning Agreement si
dobandirea unor punctaje(note) conform sistemului de notare din institutia din strainatate.
Certificatele de participare si Documentul de mobilitate Europass sunt depuse in fiecare an in luna
octombrie la Casa Corpului didactic care, pe baza unei metodologii nationale, face echivalarea in
credite profesionale transferabile.
Echivalarea orelor de formare din mobilitati in credite profesionale transferabile prin Comisia de
formare si dezvoltare in cariera didactica si C.C.D.
Elevii au primit note in baza evaluarilor partenerilor de practica. Au utilizat informatiile
transmintandu-le si colegilor, prin filmuletele realizate si discutii
Recunoasterea rezultatelor invatérii la nivel de scoald se face:
o Echivalarea rezultatelor obtinute in conformitate cu standardele educationale nationale
o Acordarea de certificate si documente recunoscute oficial
o Integrarea in portofoliile educationale si profesionale ale participantilor
Orele de curs aferente cursului de formare au fost transformate in credite transferabile.
Scenariile de lectie realizate in urma participarii la cursuri de formare au fost analizate la nivel de
arie curriculara si urmeaza a fi transformate in Resurse Educationale Deschise dupa aprobarea
Inspectoratului Scolar Judetean.
Validare, echivalare si transfer
In echivalarea in credite profesionale
Rezultatele invatarii au fost recunoscute prin Decizia de recunoastere a perioadei de mobilitate
efectuate si echivalarea creditele ECTS obtinute la universitatea/organizatia partenera. Dupa
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Rezultatele invatarii obtinute de participanti in Procent din
perioada de mobilitate au fost recunoscute in numarul de Numar de raspunsuri
institutie/in context national: raspunsuri
DA - in totalitate 78.30% 729
DA - partial 9.02% 84
NU 2.36% 22
Nu stiu 2.36% 22
Nu este cazul, activitatile au fost de invatare non-formala (proiect] 1.83% 17
Nu este cazul pentru ca nu s-au derulat inca mobilitati 6.12% 57
Daca raspunsul a fost DA, va rugam sa precizati in ce a constat recunoastereg 366
Total
raspunsuri 931
Tabelul 111.2.3
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finalizarea ciclului de studii, participantii vor regasi informatii despre mobilitatea Erasmus efectuata
in Suplimentul la Diploma.

Au fost echivalate cu credite

Prin acordarea de credite transferabile in cadrul Comisiei de Mentorat

Acordarea de credite pentru orele de formare din strainatate.

Certificatele Europass si Certificatele de participare au fost recunoscute la furnizorul de formare si
la nivelul scolii. In cadrul scolii, acestea au fost adaugate la portofoliul personal, au fost cetificate
la nivelul comisiei pentru mentorat didactic si formare continua, au fost prezentate in cadrul
Consiliului profesoral si in cadrul festivitatilor scolare pentru elevi.

Certificatul Europass a fost echivalat cu credite transferabile la cererea beneficiarului.

Prin recunoasterea si echivalarea in credite profesionale transferabile (CPT) a competentelor
dobéndite conform articolului 51 (3) din ,,Metodologia-cadru privind asigurarea calitatii programelor
pentru dezvoltarea profesionala continud a cadrelor didactice din invatamantul preuniversitar si de
acumulare a creditelor profesionale transferabile®, aprobata prin OME nr. 4224/06.07.2022

La finalizarea perioadei de mobilitate, in urma evaluarii finale, elevii au fost notati de catre tutorele
de practica. Notele obtinute au fost transmise organizatiei de trimitere. La o saptamana dupa
mobilitare, in urma unui proces de validare si transfer, notele au fost trecute in catalog la disciplina
Pregatire practica (CDL) pentru fiecare elev participant la mobilitate. Conditia  pentru
recunoasterea acestei rezultate a fost ca competentele dobandite pe perioada practicii sa fie
identice cu competentele descrise in SPP pentru modulul de practica.

Rezultatele invatérii au fost recunoscute prin echivalarea in credite profesionale transferabile de
catre Casa Corpului Didactic, la nivel judetean. Fiecare participant a primit adeverinfe de echivalare
cu 9, respectiv 12 credite transferabile, pentru 2023 i 2024.

Rezultatele obtinute de cadrele didactice care au participat la cursuri de formare au fost
recunoscute la nivelul unitétii de invatdméant/nivel national prin transformarea in credite
profesionale transferabile, la solicitarea acestora, in baza legislatiei in vigoare referitoare la
programele de formare continua.

DA - in totalitate: Recunoasterea a inclus validarea competentelor dobéndite de participanti,
acordarea de credite pentru formare continué sau integrarea invatérii in procesele institutionale de
dezvoltare profesionala.

Cursurile au fost echivalate de CCD

Au fost echivalate in credite profesionale transferabile.

Rezultatele invatarii obtinute de participanti au fost recunoscute la nivel national prin obtinerea de
credite profesionale transferabile eliberate de CCD, Bucuresti.

Recunoasterea de cétre CCD se face o singura data pe an.

Rezultatele obtinute in cadrul proiectului s-au transformat in note la practica

RI ale participantilor au fost transferate, validate si recunoscute cu note la modulele de practica,in
baza documentelor Europass,printr-o comisie a liceului,a procedurii de transfer si validare a LO.
echivalare certificat mobilitate cu credite

Inregistrarea documentelor de mobilitate

Transformarea orelor de formare in credite profesionale transferabile

echivalarea cursurilor in credite transferabile

Echivalarea orelor de curs/misiuni de job shadowing in credite profesionale transferabile, elibearea
de diplome si adeverinte.

Activitdti de diseminare in cadrul institutiei, activitdti de consiliere parentald cu
utilizarea/valorificarea informatiilor si cunostintelor dobandite in cadrul cursurilor de formare.
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Au fost depuse documente la CCD Dambovita si profesorii au obtinut credite profesionale
transferabile in urma echivalarii activitatii din mobilitate. Pentru elevii participanti la mobilitati de
grup - nu exista posibilitatea recunoasterii invatarii in context national

Rezultatele invatatrii au fost echivalate cu note la practica

Recunoastere s a realizat de o echipa de specialisti din scoald, special conceputa in acest scop,
care a analizat documentele specifice fiecarei calificari

Rezultatele invatarii au fost prezentate elevilor si profesorilor din scoala. Diplomele obtinute au fost
incluse in protofoliul personal al fiecarui elev. Fiind elevi de gimnaziu, rezultatele au fost
recunoscute in activitatea la clasa si la diferite competitii scolare sub forma de cunostinte si abilitati
digitale traspuse in materiale digitale create de ei. Profesorii au primit credite in baza certificatelor
obtinute.

Elevii au fost evaluati cu note la disciplinele de specialitate

Cadrele didactice au primit documente de mobilitate europass si certificate de participare la cursuri.
Dupé intoarcerea acasé s-a organizat evaluare competentelor dobandite, iar rezultatele invatérii
recunoscute s-a realizat prin procedura operationald privind recunoasterea, validarea si transferul
rezultatelor dobandite.

S-au facut echivalari in credite profesionale transferabile (personal). In cazul elevilor VET s-au
facut echivalari in note. In principiu, recunoasterea s-a facut in limitele legale create de sistemul
national, care a facut progrese in fundamentarea cadrului legislativ, dar tot prezinta niste limitari.
Fiecare participant alege daca are nevoie de echivalare/ ii este utila sau nu si face demersurile
necesare impreuna cu responsabilul cu formarea din scoala.

Stagiul de practica a fost echivalat cu module/discipline din curriculum national. Notele obtinute de
participanti in urma evaludrii organizatiei de primire au fost recunoscute de cétre organizatia de
trimitere in baza MoU, LA si Europass conform unei proceduri interne

Conform  Procedurii  specifice privind recunoastere si echivalare in credite profesionale
transferabile

a competentelor dobéndite in cadrul programelor pentru dezvoltare profesionald continué
complementar au fost demarate demersuri de validare la nivel institutional si au fost depuse la
Casa Corpului didactic documentele de mobilitatea si au fost obtinute documente/ adeverinte cu
CPT de cétre toti participantii la mobilitati.

NOTE LA DISCIPLINA DE SPECIALITATE

Este in derulare procedura de recunoastere si echivalare a rezultatelor invétérii cu Credite
profesionale transferabile pentru profesorii participanti la mobilitafi.

Transformarea orelor de curs in credite profesionale transferabile de catre CCD Dambovita.

In urma formérii s-au obtinut credite transferabile necesare cadrelor didactice

Transformare in credite transferabile.

Echivalare studii, trecerea lor in foaia matricola, fisa de evaluare, etc.

Certificatele au fost echivalate de CCD, ca numar de credite necesare formarii profesionale
continue.

Echivalarea in credite profesionale transferabile, conform Metodologiei in vigoare.

Au fost recunoscute abiltatile si atitudinile formate in mobilitate, conform Legii invatamantului si
acordate note pentru modulul de practica la care a fost organizat stagiul.

In cazul mobilitatii studentilor, recunoasterea se face prin recunoasterea rezultatelor invatarii de
catre comisia special formata in acest scop la nivelul facultatii, echivalarea notelor si inscrierea lor
in suplimentul la diploma. In cazul mobilitatii personalului, in baza referatului de activitate,
recunoasterea se face prin acordarea de punctaj in fisa de autoevaluare aferenta anului
calendaristic in care a fost efectuata mobilitatea.

Transformarea la nivelul institutiei si la CCD in credite profesionale transferabile.
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Includerea in portofoliul participantului si predarea unei copii la Comisia de formare si dezvoltare
personala.

Cursurile au fost echivalate cu credite profesionale transferabile conform metodologiei aprobate
prin OME nr. 4224/06.07.2022

Toate Europass-urile au fost transformate in credite profesionale

cadrelor didactice participante le-au fost acordate credite transferabile

Echivalarea in credite transferabile de catre CCD

Prin Europass Mobility, Certificat de participare curs emis de institutia gazdé, Learning Agreement
intre profesor/elevi, institutia noastra si cea gazda

echivalarea tuturor materiilor studiate in cadrul institutiei partenere

Pentru studenti, mobilitatile au contribuit la consolidarea si imbunatatirea competentelor si
abilitatilor tehnice, digitale, interpersonale si interculturale, precum sila cresterea increderii in sine,
a capacitatii de a-si atinge obiectivele si a deschiderii sociale si culturale. Perioadele de mobilitate
au fost recunoscute in totalitate.

In cazul profesorilor, mobilitatile de predare sau formare au condus la imbunatatirea metodelor de
predare-invatare si la 0 mai mare conexiune cu piata muncii in comparatie cu colegii lor. Acestia
au invatat sa tina cont de diversitatea culturala si sa aduca actualizari continutului disciplinelor
predatelor, adoptand o abordare comparativa a unor teme siimplicandu-se in activitatile de predare
destinate studentilor Erasmus.

Rezultatele invatarii au fost recunoscute in context national prin recunoasterea competentelor prin
documentele de mobilitate Europass

Cursurile de formare au fost echivalatte cu credite profesionale transferabile

Tocmai am preluat partea de proiecte de mobilitatea ERASMUS+ KA1, lucrez de mai bine de 4 ani
pe implementare activitati ale aliantei din care facem parte, stiu ca se face recunoastere insé
echivalarea de cele mai multe ori se realizeaza doar partial din cauza diferentelor intre planurile
de studiu.

Prin sustinerea examenelor de certificare a competentelor profesionale de nivel 3, finalizarea cu
nota a modulelor spefcifice sstagiilor de pregatire practica comasata

In cazul studentilor s-au recunoscut notele obtinute, iar in cazul cadrelor didactice s-a recunoscut
participarea la mobilitatile de predare sau invatate.

Documentul europass si diseminariile la intoarcerea in tara

Acordare de punctaj specific pentru mobilitéti de formare in cadrul proiectului Erasmus in Fisa de
evaluare si prin urmare influentarea calificativului anual.

Informarea si acordarea de sprijin pentru echivalarea orelor de formare cu credite transferabile.
stagiul a fost echivalat cu note la modulul/disciplina parcursa de cursantul VET in mobilitate
Rezultatele invatarii obtinute de participanti in perioada de mobilitate au fost recunoscute in
institutie, iar participantii au primit note in cadrul modulelor de instruire practica aferente calificarii
profesionale.

Recunoasterea a fost realizata de Comisia pentru formare profesionala din scoala.

Echivalarea stagiului de practica efectuat cu stagiul de practica din Romania si acordarea notelor
corespunzator

Participarea la cursurile de formare a fost recunoscuta si de CCD prin acordarea de 10 credite/curs.
Acordarea unei la disciplina de specialitate

Prin actiuni de transfer de continuturi si competente.

Rezultatele invatarii Rl au fost validate de catre o comisie numita de directorul unitatii prin analiza
documentelor: Acord de invatare si Document Europass, care demonstreazé parcurgerea integralé
a URI, sau a unor parti de URI diferite, evaluate conform prevederilor din Learning Agreement la
finalul stagiului /mobilitatii. Comisia a realizat transferul prin acordarea de note, integreazé RI
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obtinute in programul de formare parcurs de elevi, urménd ca aceste Rl s& fie recunoscute la
finalizarea Programului/ nivelului de studiu al participantului.

In cazul mobilitatilor cadrelor didactice: cursuri de formare/job shadowing, validarea este realizata
prin transmiterea dosarului cu documente cétre Comisia pentru formare si dezvoltare in cariera
didactica, care dupd analiza si avizare in CA transmite CCD, care echivaleazd si acordd creditele
transferabile corespunzatoare perioadei de formare

Prin semnare LA si Europass

In cazul cadrelor didactice, au fost recunoscute si echivalate in credite profesionale transferabile
competentele dobéndite prin participarea la programe complementare internationale.

Au fost echivalate punctajele obtinute de participanti la evaluarea finala a mobilitatii in note care
au fost trecute in catalog. Comisia de echivarea a punctajelor in note a verificat rezultatele invatarii
consemnate in Acordul de invarare negociate pentru perioada mobilitatii sa coincida cu cele din
SPP si Curriculum

Rezultatele invatarii corespund rezultatelor cuprinse in SPP urile calificarilor

Recunoasterea a constat in echivalarea orelor de curs in credite profesionale transferabile.
Participantii au primit document de mobilitate Europass, dar i certificat de participare. Elevii
participanti la mobilitati au primit certificate de participare recunoscute de institutia noastra, dar si
de institutia partenera

Rezultatele invatarii obtinute de participanti la cursul de formare au fost prezentate in cadrul
Consiliului Profesoral al institutiei in luna decembrie 2024 apoi au fost postate pe platforma Gsuite
si site-ul institutiei. Pe grupe de 4-6 profesori din toate ariile curriculare, conform planului de
diseminare, se vor realiza activitati de multiplicare ale rezultatelor invatarii in perioada februarie-
iunie 2025. In fisele de asistente la ore directorii institutiei vor monitoriza gradul de utilizare in cadrul
lectiilor a rezultatelor invatarii dobandite pe parcursul activitatilor din cadrul Acreditarii Erasmus
SCH

Emiterea de certificate de participare si rapoarte individuale de progres pentru fiecare participant.
Certificatul Europass Mobility atesta oficial competentele si activitétile desfasurate in cadrul
mobilitétii, find recunoscut la nivel national si european.

Rezultatele sunt incluse in portofoliul personal al participantilor (profesori sau elevi), evidentiind
competentele dobéndite.

Organizarea de sesiuni de diseminare in cadrul consiliului profesoral, sedintelor metodice sau altor
intélniri educationale.

Adaptarea planurilor educationale pentru a reflecta noile metode, competente si resurse dobéndite.
Rezultatele le-am inclus in rapoarte de activitate si articole publicate in reviste educationale
nationale.

Organizarea de ateliere si conferinte in cadrul scolii si in comunitate.

Crearea de resurse educationale deschise bazate pe experientele dobéndite, disponibile pentru
profesori si elevi la nivel national.

Promovarea in refele educationale si parteneriate nationale.

Mentionarea in suplimentul la diploma a mobilitatilor desfasurate, echivalrea si/sau recunoasterea,
dupa caz, a disciplinelor studiate la institutia gazda, acordarea de credite ECTS.

Comisia de recunoastere si validare formata din director, responsabil de proiect,profesor de
specialtate, responsabil cu evaluarea rezultatelor, agentul economic care face parte din CA,a
recunoscut stagiul de pregatire efectuat de participanti,a recomandat nota 10 pentru participantii.
La stagiul de practica,s-au trecut notele in catalog, s-au recunoscut cele 90 respectiv cele 60 de
ore efectuate (pentru elevii cu CES) ,nu s-au mai efectuat orele de practica in tara, s-a intocmit
poces-verbal.

Prin procedura de echivalare - credite
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Prin acordarea de note la Modulul de specialitate respectiv.

Convertirea rezultatelor in nota in catalog.

Credite

In ceea ce priveste cadrele didactice - Pe baza certificatului de participare, a documentului
Learning Agreement si documentului de mobilitate Europass au primit credite profesionale
transferabile ca urmare a echivalarii cursului de formare la care au participat in timpul mobilitétii
conform unei proceduri a ISJ si MEN. In ceea ce priveste elevii, mobilitétile au fost de 5 zile, timp
in care acestia au figurat ca fiind in activitate, participdnd la cursuri in institutia parteneré si au
primit diplomele de participare pentru a le servi la dosarul personal.

Validarea, transferul si recunoasterea rezultatelor invatarii s-a fécut in baza unei proceduri
specifice respectand OM nr. 4931/iulie 2008, Metodologia privind transferul si recunoasterea
rezultatelor invétérii dobandite de elevii din invatamantul profesional si Tehnic.

Echivalarea certificatului Europass cu credite

Pentru toate persoanele interesate s-au realizat demersurile necesare pentru ca, in urma absolvirii
cursurilor europene, sa primeasca CPT pentru recunoasterea rezultatelor invatarii. Toti cei
interesati au primit adeverinta cu acordarea de CPT

Cadrele didactice au primit 8 CPT in urma depunderii dosarelor la Casa Corpului Didactic. Elevii
nu au primit o recunoastere a rezultatelor invatarii.

transformare in credite profesionale

Da, au fost echivalate cu credite profesionale transferabile

Echivalarea cursurilor

Europass Mobility

Validarea rezultatelor obtinute la evaluarile curente si la evaluarea finala din timpul mobilitatii si
inregistrarea lor in documentele scolare. la nivelul institutiei recunoasterea si validarea rezultatelor
se realizeaza pe baza unei proceduri aprobata in CA si in Comisia de gestionare a proiectului, pe
baza Europass Mobility, Learning Agreement, Learning Agreement Complement, Portofoliului
participantului si rezultatelor obtinute la evaluarea curenta saptamanala si evaluarea finala.
Echivalare cu credite transferabile

Obtinerea de credite.

Rezultatele furnizate de organizatiile partenere evaluatoare au validate in consiliul profesoral si
trecute in cataloage la modulele corespunzatoare in conformitate cu competentele vizate si
obtinute care au fost specificate in Europass Mobility si Learning Agreement.

Transformarea in credite ECTS

Credite transferabile

Rezultatele obtinute de participanti pot fi recunoscute in produsele create de acestia pe perioada
derularii mobilitatilor. In functie de temele de interes, elevii participanti au creat un site dedicat
proiectelor Erasmus derulate in cadrul scolii, ghiduri de informare, videoclipuri despre teme precum
poluarea si fenomenul greenwashing, prezentari despre valorile si institutiile europene, materiale
didactice cu ajutorul aplicatiilor digitale GeoGebra, Canva, Adobe After Effects

Elevii au fost examinati ,au fost recunoscute achizitiile obtinute si au foat notati de comisia de
evaluare a competentelor

Rezultatele invatarii au fost integrate in programele de studiu ale unitatii de invatamant prin
transferul de credite conform sistemului ECVET

Au fost acceptati mai usor la locurile de munca, multi dintre elevii nostri continua studiile economice
si au nevoie de recomandari sau astfel de competente sociale, de limba straina sau antreprenoriale
validate de un certificat, la asociatiile studentesti. Activitatile de voluntariat, actiunile de protectie a
mediului si imbunatatirea competentelor digitale reprezinta un avantaj competitiv atat la facultatile
din tara, cat si din strainatate la care candideaza elevii nostri.
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Da, rezultatele au fost recunoscute de institutie. Astfel, toti participantii la cursuri si-au transformat
orele din activitatatile de formare in credite profesionale transferabile.

Transformarea in credite profesionale

Nu s-a intocmit documentatia necesara convertirii formarilor in credite profesionale.
recunoasterea prin echivalarea de catre CCD si cominisia de mentorat didactic in credite
transferabile

numarul de ore a putut fi convertit in credite transferabile

Angajatorii elevilor care au terminat liceul au apreciat documentele Europass obtinute in mobilitatea
VET de catre acestia.

Participantii au fost sustinuti pentru a integra mai bine cele invatate. Acestia au fost implicati in
activitati de diseminare in cadrul institutiei (organizarea de ateliere locale si sesiuni de formare
pentru colegi)

Comptentele si abilitatile din Documentul de Mobilitate Europass au stata la baza realizarii planului
de diseminare si valorizare.

In urma realizarii unui numar minim de activitati de diseminare, valorizare si evaluare impreuna cu
alti profesori din colegiu, participantii la mobilitati au primit statutul de ""Mentor CTGA™ pe tema
abordata de cursul de formare.

Toti participantii la formare au derulat procedura privind echivalarea in credite profesionale
transferabile. Dosarele au fost centralizate si trimise la CCD lasi.

Rezultatele invatarii obtinute de participanti au fost recunoscute de catre o Comisie de
recunoastere si validare a rezultatelor invatarii, numita la nivelul unitatii de invatamant, pe baza:
Certificatului de mobilitate EUROPASS; a rezultatelor la evaluarile initiale, intermediare si finale; a
rapoartelor realizate de catre organizatiile de primire si de sprijin, a profesorului monitor.
Rezultatele invatarii au fost convertite intr-o nota ce a fost trecuta la modulul de practica al
participantului. Rezultatele invatarii sunt trecute in Certificatul de mobilitate EUROPASS, acestea
fiind recunoscute de catre agentii economici din UE.

Participantii au primit Documentul Mobilitate Europass, urménd si echivalarea cu credite
transferabile in perioada dedicata acestei actiuni

Obtinerea notei echivalente stagiului (elevi), credite pentru profesori.

prin desfasurarea unei activitéti instructiv educative in cadrul unei comisii metodice la nivel de
institutie/unitate si diseminare primei mobilitéti in cadrul cercului pedagogic din 17.12.2024

Pentru mobilitatea de grup, rezultatele invatarii din perioada de mobilitate au fost prezentate si
implementate la nivelul clasei participantului, profesorul notand contributiua participantului.

Pentru mobilitatile individuale - curs/job shadowing, rezultatele invatarii au fost prezentate intregii
comunitati  scolare, iar participantului i-au fost transformate rezultatele in credite
profesionale/certificate de participare cu specificarea competentelor dobandite.

Echivalarea cu credite profesionale transferabile

Transformarea in credite cu ajutorul CCD Bihor

Pe baza evaluérii si transferarii competentelor dobéndite au primit note in catalog

recunoasterea de catre CCD prin credite aferente cursurilor la care au participat cadrele didactice
echivalarea in credite profesionale transferabile

Echivalarea rezultatelor invétérii in credite profesionale transferabile.

Elevii au venit cu produsele realizate in mobilitate, la nivelul clasei au prezentat produsele si modul
de lucru si au primit note la CDL ( calificarea Confectioner produse textile)

Rezultatele invatarii au fost imediat utilizate in vederea imbunatatirii calitatii proiectelor noastre.
Cele 60 de ore de practica au fost recunoscute, iar evaluarea de la institutiile de primire a fost
convertita in note, la disciplinele de practica.

Transferarea creditelor, recunoastere

48



N N N N N N N N N N N N NN

<

ASRN

ASENENENEN

Participantii au primit documentul de mobilitate Europass si Certificat de Participare

In cadrul proiectului din 2023 - 2024 s-au desfasurat doar activitéti de invétare cu elevi si in cadrul
proiectului din 2024-2025 nu am desfasurat inca activitéti de mobilitate cu profesorii.

Elevii au primit Ceritifcat Europass si la intoarcere au fost notati in catalog

Recunoasterea creditelor obtinute.

Sesiune de recunoastere prin verificarea competentelor dobandite atat la sfarsitul mobilitatii cat si
la intoarcerea in scoala.

Participantii au primit certificate de participare si certificate Europass, emise de institutia gazda si
recunoscute de institutia de origine. In context national activitatile desfasurate in timpul mobilitétii
au fost recunoscute prin credite transferabile in sistemul educational national. (in cadrul Comisiei
de formare si dezvoltare in cariera didactica)

Evaluare si notare in catalog

S-a procedat la echivalarea rezultatelor obtinute.

Echivalarea cu credite profesionale transferabile.

Activitafi de mentorat tematic pentru restul corpului didactic din institutie derulate de cétre
participanti.

Rezultatele obtinute au fost echivalate in credite profedionale transferabile.

Participantii au solicitat recunoasterea si echivalarea conform metodologiei ME.

Toate rezultatele sunt echivalate si trecute in Diploma supplement

S-a realizat transferul rezultatelor evaludrii conform standardelor la nivel national

Am abordat OME NR. 4224/06.07.2022 care prevede recunoasterea si echivalarea cursurilor
internationale.

La nivel national, s-a realizat convertizarea in credite profesionale transferabile pentru profesorii
participanti.

Toti participantii au obtinut echivalare prin credite transferabile.

Note la discipline aferente mobilitatii

Elevii au primit note pentru practica desfasurata in cadrul mobilitatii

Echivalare cu stagiul de instruire practica de la agentii economici.

Transformarea orelor efectuate in credite transferabile

Echivalare credite

Primirea de credite transferabile dupa depunerea unui dosar la CCD Bucuresti

Participari conferinte judetene, consilii prosesorale

Punctajul obtinut de elevi.la evaluarea competentelor practice a devenit nota la modulul CDL in
care s -a desfasurat mobilitatea.

La nivelul unitétii au fost depuse dosare de recunoastere a Documentul Mobilitate Europass care
au fost transformate in credite transferabile- 8 credite transferabile pentru 40 ore de curs sau de
job shadowing.

Am obtinut credite transferabile prin CCD.

echivalarea stagiului de practica

Fiecare participant organizeaza activitatile proprii (sau in echipe) prin care livreaza sau foloseste
ce a invatat in timpul mobilitatii. Aceste activitati sunt cvuprinse in Programul lunar de activitate al
institutiei.

Adeverinta eliberata de conducerea scolii pe baza certificatului.

Participantii au fost nominalizati in echipa de organizare a unor evenimente tematice

Participantii au devenit facilitatori de ateliere de lucru pe problematica formarii.

Paticipantii au beneficiat de conversia in credlite.

Ambasadorul Erasmus de la nivelul scolii si participantii la mobilitate au diseminat toate cele
invatate prin proiecte,sesiuni de comunicare, Etwinnimg

49



AR NI NN

ASRN

Participantii la mobilitate au desfasurat diseminari si workshopuri prin care au impartasit toate
cunostintele acumulate pe perioada cursului.

Au primit de la organizatia gazda Cerificat Europass mobility si certificat de participare prin care
sunt recunoscute rezultatele invatarii.

Participantii la mobilitati au primit certificate Youthpass

Rezultatele invatarii au fost echivalate in credite profesionale transferabile de cétre Casa Corpului
Didactic.

Rezultatele invétérii obtinute de participanti in perioada de mobilitate au fost recunoscute atat la
nivel institutional, cat si, in anumite cazuri, in context national. Participantii au primit certificate de
participare, iar competentele dobéndite au fost documentate prin instrumentul Europass Mobility,
asigurand recunoastere europeand. Cadrele didactice au integrat noile cunostinte in procesul
educational, contribuind la modernizarea metodelor de predare sila formarea colegilor. Rezultatele
au fost, de asemenea, recunoscute in portofoliile personale ale participantilor, utilizate in evaluarea
progresului profesional. Prin diseminarea bunelor practici in cadrul sedintelor interne si retelelor
educationale nationale, mobilitétile au avut un impact semnificativ asupra institutiei si comunitétii
educationale.

Vor fi recunoscute la incheierea primei parti a anului scolar - nota evaluare stagiu de practica,
respectiv dupa absolvirea scolii

Cadrele didactice au beneficiat de punctaje suplimentare acordate la evaluarea anualé a activitatii
mentionate in Fisa de evaluare anualad. Rezultatele au fost recunoscute la nivelul Inspectoratului
Scolar Judetean, in cazul cadrelor didactice care au obtinut gradatia de merit - prin acordarea de
puncte pe baza actelor doveditoare pivind mobilitétile Erasmus depuse in dosar.

Echivalarea cu credite transferabile la nivel de CCD.

Elevii au impartasit ceea ce au invéatat. Au facut prezentari, pentru a evidentia impactul pozitiv al
acestor proiecte asupra elevilor.

Recunoasterea a constat intr-o adeverintd eliberata de cétre organizatia beneficiara ,in urma
rezultatelor si a diseminarii.

Documente precum Mobility Europass si Certificatul de Participare care prevede numarul de ore
efectuat (ce pot fi transferate in credite) sunt utilizate pentru a evidentia experienta internationald
si competentele dobéndite. Mobilitétile participative sunt integrate in portofoliile de cariers,
recunoscute de inspectorate si de Ministerul Educatiei.

Conversia in credite profesionale conform procedurii nationale

Recunoasterea validarii

Acordarea de certificate de participare:

Participantii primesc certificate Europass Mobility care confirm& competentele dobéndite in cadrul
mobilitatii, recunoscute la nivel european.

Integrarea competentelor in calificéri profesionale:

Rezultatele invétérii sunt evaluate si pot fi incluse in portofoliul profesional al participantului, fiind
utilizabile in cadrul calificarilor nationale sau pe piata muncii.

Recunoastere formald si informald:

In functie de context, institutiile sau organizatiile pot recunoaste rezultatele prin includerea acestora
in programele de dezvoltare personald, incredintarea de noi responsabilitéti sau in evaluarile de
performanta.

Transformarea in credite profesionale.

Rezultatele invatarii au fost recunoscute prin Certificatul de participare si prin documentul
Europass.

Certificatele de participare au fost convertite in credite de catre CCD.

Document de mobilitate Europass, echivalare credite, puncte valoroase pentru evaluarea anuald.
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Prin convertirea in credite transferabile a orelor de formare.

A fost intocmita o procedura de recunoastere si transfer a rezultatelor invatarii, a fost numita o
comisie care a transferat notele elevilor.

Institutia a cerut depunerea actelor doveditoare aferente mobilitatilor si a recunoscut ca atare
rezultatele prezentate de organizatorii cursurilor.

Credite - conform procedurii de recunoastere si validare CPT

implicarea in organizarea evenimentelor de promovare a Orintdrii

Recunoasterea competentelor profesionale dobandite prin acordarea de note in catalog la modulul
CDL-ului din cadrul stagiului de pregatire practicd

Pe baza certificatului de participare numarul de ore de formare s-a convertit in credite.
Transformarea in credite profesionale transferabile

Au fost recunoscute de institutie integral- echivalate/mentionate in suplimentul la diploma

Dupé intoarcerea in tard, scoala initiaza procedura de recunoastere, evaluare si transfer a
rezultatelor invatarii, are loc un colocviu de evaluare, in care participantii la mobilitate prezinta
experienta avuta si in final vor primi 3 note care vor fi trecute in catalog la disciplina informatica.
Comisia de recunoastere, validare si transfer a rezultatelor dobandite pe perioada stagiului, s-a
intrunit ulterior, organizand un colocviu de evalua re a particpantilor la stagiu, rezilatele elevklor
fiind consemnate in fisa post-stagiu.

Convertirea in credite profesionale transferabile la nivelul insitutiei prin Casa Corpului Didactic a
rezultatelor invatari.

Acordarea de puncte de credit pentru formare continua. Acordarea de punctaje la evaluarea anuala
a profesorilor(conform fisei de autoevaluare profesionald parcurse la finalul anului scolar)"

S-au echivalat cursurile de formare facute prin programul Erasmus+ de catre cadrele didactice cu
numarul corespunzator de credite transferabile

Institutia a acordat participantilor documentul Europass.

Cele trei cadre didactice care au participat la cursul de formare Erasmus pe tema sustenabilitatii
au depus documentele solicitate de CDD Neamt si au obtinut credite transferabile.

Cunostintele acumulate in urma participdrii la mobilitati au fost apreciate de institutia din care fac
parte dar si de cétre Ispectoratul Scolar. Am participat la diverse sesiuni de diseminare in care am
prezentat exemple de buna practicd, utile pentru toate cadrele didactice. Cursul la care am
participat a fost recunoscut de Inspectoratul Scolar!

Note in catalog in rubrica corespunzétoare modulelor de practica

Prin documentele primite la sfarsitul mobilitatilor

Recunoasterea in CPT a cursului de formare la care au participat cadrele didactice, insa nu si a
perioadei de participare ca profesor insotitor la grup de mobilitate elev

Prin Europass Mobility Document i credite transferabile oferite de CCD din judet.

Participantilor la mobilitéti Ii s-au echivalat cursurile de formare si job-shadowing cu credite
tranferabile.

Echivalarea CPT pentru participantii la programul de formare

Orele de curs au fost luate in calcul pentru recunoasterea creditelor profesionale

Orele de curs au fost transformate in Credite Profesionale Transferabile.

In urma disemindrii !

Pe baza documentului de mobilitate europass si a certificatului de participare rezultatele cursurilor
de formare au fost echivalate in credite prin intermediul Casei Corpului Didactic iar participantii au
primit adeverinte care sa mentioneze acest lucru.

Recunoasterea a constat in acordarea certificatelor Europass Mobility elevilor participanti, acestia
participdnd totodatéd la activitdti de diseminare a proiectului organizate in cadrul scolii. La
intoarcerea participantilor, liceul a constituit o comisie de recunoastere, validare si transfer al
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rezultatelor invatérii. Dupd validare, rezultatele invéatarii au fost inregistrate oficial in catalogul
scolar.

credite profesionale, necesare cadrelor didactice

Recunoasterea a constat in acordarea de credite sau certificate de participare, diseminarea
rezultatelor in cadrul scolii, al comunitéii locale si la nivel judetean/ mational , precum i prin
inregistrarea realiz&rilor in portofoliile personale ale beneficiarilor.

Caietele de practica, fisele de observatie zilnica, certificatele Europass, testele initiale,
intermediare $i finale, aprecierile tutorelui in fisa individuala de evaluare i interviul

Rezultatele invatéri au fost diseminate la nivel local, iar certificatele de participare au fost
echivalate in credite profesionale transferabile de cétre Casa Corpului Didactic.

In cazul profesorilor participanti la cursuri de formare, acestia au desfasurat lectii folosind
informatiile obtinute sau aplicatiile invatate la cursurile urmate, unii dintre ei creand materiale in
cadrul proiectului cu ajutorul aplicatiile invatate. Prin activitatea de diseminare a experientei traite
la cursurile de formare si in mobilitatile de grup, atat elevii, cat si profesorii au validat rezultatele
invatarii obtinute.

Participantii au primit certificate oficiale care atesta competentele dobéndite in urma activitatilor
desfasurate in cadrul mobilitétii .Competentele si cunostintele dobéndite de participanti au fost
valorificate prin integrarea lor in activitétile didactice si extracurriculare, contribuind la
imbunétatirea practicilor educationale.Rezultatele au fost recunoscute in cadrul evaludrilor interne
prin includerea lor in dosarele profesionale ale cadrelor didactice.

In urma participérii la cursuri de formare, certificatele au fost depuse la CCD si participantii au primit
credite in functie de numdrul de ore de formare la care au participat.

Au fost evaluate caietele de practica, cunostintele noi acumulate, a fost verificata prezenta in timpul
stagiului si notele au fost consemnate in catalog

Rezultatele evaluate prin calificative /notare in tara de stagiu au fost transpuse in note conform
sistemului romanesc de notare in invatamant si au fost consemnate in cataloagele de la clasele
corespunzatoare participantilor la proiect

Echivalarea documentelor in acord cu legislatia nationala; rezultatele au fost luate in considerare
in cadrul activitatilor specifice: activitawti metodice, mobilitatea personalului didactic, evaluarea
anuala, participarea la acordarea gradatiei de merit etc.

Recunoasterea rezultatelor a fost concretizata prin acordarea de note la modulele de practica a
participantilor.

Rezultatele invatarii sunt recunoscute de catre scoala, acordul de invatare si documentul de
mobilitate sunt pastrate la dosarul personal, iar validarea competentelor se realizeaza prin
acordarea de credite transferabile.

Rezultatele invatarii au fost recunoscute la nivel institutional prin echivalarea acestora in credite
profesionale transferabile (recunoastere realizatd de Casa Corpului Didactic).

Certificatele europass, diplomele de la cursurile de formare au fost transformate in credite
profesionale transferabile prin Casa Corpului Didactic Mures.

Toti participantii au devenit formatorii pentru colegii lor in institutie

Rezultatele invatarii au fost recunoscute in organizatie prin certificatul de participare la curs care
atesta competentele dobandite; competente care vor fi integrate in atelierele organizatiei noastre.
Promovarea persoanelor participante la activitatile de invatare. Implicarea lor in activittai de
diseminare a rezultatelor.

Document de mobilitate Europass

Orele de formare precizate in certificatul de formare obtinut in urma absolvirii cursurilor su fost
convertite in credite profesionale. Documentul de Mobilitate Europass constituie componentd de
baza a dosarului profesional personal.
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Echivalarea in credite profesionale transferabile a competentelor dobéndite in urma participarii
cadrelor didactice la programe complementare.

Au fost echivalate cu credite profesionale. S-a inregistrat de catre scoala Documentul Europass
Pentru cadrele didactice ce au participat la cursuri de formare, s-a aplicat procedura de echivalare
a orelor de curs cu credite profesionale transferabile prin Comisia de Formare si Inspectoratul
Scolar/ Casa Corpului Didactic Prahova

In cadrul Comisiei de Mentorat de la CCD participantii au primit credite reabsferabile pe vaza
documentelor de mobilitate.

Rezultatele au fost recunoscute pe baza informatiilor cuprinse in documentele de mobilitate.
Modul de obtinere al Atestatului profesional pentru clasele cu profil de matematica-informatica este
reglementat de legislatie si nu se poate echivala. Media de la informatica sau TIC este considerata
10 si de aceea echivalarea este partiald.

Punctajele oferite de turorii de stagiu au fost con vertite in note, conform sistemului educational
romanesc, la disciplina Informatica.

Rezultatele invatarii au fost inregistrate in Registrul scolii si completat apoi nr si dat in documentul
Europass

Participantii au primit in catalog notele obtinute in mobilitate, completate in fisa de evaluare
transmisd institutiei gazdé de organizare a practici.

Saptamanile de practicd au fost echivalate, astfel incat putem spune ca am facut transferul
validarea si recunoasterea rezultatelor.

Prin CCD

Pe baza certificatului de participare si a documentului de mobilitate europass, orele de invatare au
fost transformate in credite profesionale transferabile.

Rezultatele elevilor au fost recunoscute prin note la modulul de specialitate in urma unei evaluari
de cdtre comisia de evaluare

Rezultatele cadrelor didactice vor fi echivalate in credite

Elevii au participat la toate sesiunile din cadrul stagiului de instruire practica validat conform CDL
,» Tehnologii de asamblare”, conform Standardului de Pregatire Profesionala aprobat prin OMENCS
nr. 4121/ 13.06.2016.

Cresterea calitatii actului didactic. inclusiv prin activitatile extracurriculare derulate in scoala sau in
afara scolii

Perioada de formare a fost recunoscutd la nivel national prin convertirea in CPF.

Pentru cursurile de formare, prin intermediul CCD, profesorii au primit credite in functie de numérul
de ore ale cursurilor la care au participat, conform procedurii nationale de acordare a creditelor
pentru cadrele didactice.

Participantii au primit certificatul Youthpass

Rezultatele invétérii sunt recunoscute si validate in Romania de catre cadrele didactice din comisia
de validare, numita prin decizie a directorului. Punctajul acordat de cadrele didactice din comisia
de recunoastere si validare, convertit in notd, se supune validarii Consiliului Profesoral.  Nota
pentru rezultatele invéatérii dobéandite in perioada de mobilitate, va fi transferaté si inregistrata in
documentele scolare, respectiv catalog si carnetul elevului. Prin implementarea ECVET, rezultatele
invatarii, transferate si validate prin notd, se inregistreaza la suplimentul Certificatului profesional
al participantului la sfarsitul perioadei de studii, dupa absolvirea de cétre acesta a examenului de
certificare a competentelor profesionale.

Competentele si cunostintele dobéndite de participanti au fost validate prin acordarea de credite
transferabile

Recunoasterea rezultatelor invatarii sub forma notelor acordate la modulul de specialitate vizat de
mobilitate, conform LA
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Rezultatele invatarii au fost recunoscute la intoarcerea din mobilitate de o comisie de echivalare si
recunoastere a rezultatelor, iar apoi au fost trecute in documentele scolare. Certificatul Europass
Mobility face parte din portofoliul personal al elevului.

Nota in catalog

Au depus un dosar pentru recunoasterea creditelor profesionale.

Transformarea orelor in credite transferabile

Prin echivalare credite profesionale transferabile

Rezultatele sunt cunoscute si disseminate colegilor din alte institutii scolare, parintilor, membrilor
comunitatii prin conferintele pe care le organizam cu ocazia ErasmusDays, prin participarea la
Made for Europe. Insa am intampinat dificultati in echivalarea certificatelor de la cursuri de catre
CCD.

Rezultatele invatarii au fost convertite in note aplicate in catalog la elevi

Sesiuni zilnice de reflectie in jurul competentelor Youthpass.

Recunoasterea rezultatelor invatarii obtinute de diverse persoane in contexte de invatare: formale,
non-formale si informale s-a realizat prin acordarea de Credite Transferabile Profesionale.
Recunoastere in cadrul scolii, a cercurilor pedagogie

Toti participantii la mobilitatile de tip curs de formare, job-shadowing, mobilitate au primit diplome
care contin credite internationale transferabile.

Elevii participanti au primit diplome care le-au facilitat admiterea la programe internationale.

La intoarcerea in tara am evaluat stagiul pe baza documentelor de mobilitate: LA si Europass

Am acordat note participantilor pe baza unor criterii: nota partenerului, gradul de satisfactie al
participantului, am inregistrat notele in documentele scolare

Echivalarea prin credite profesionale transferabile

Echivalare prin credite la nivelul scolii

Echivalarea in credite profesionale transferabile prin Casa Corpului Didactic

Chestionare de feedback

Transformare in credite, folosirea in completarea dosarului personal

Am putut folosi certificatul youthpass in contextul propriei organizatii si mobilitatea a fost sprijinita
si recunoscuta de organizatia in care lucrez

In urma evaluarii la intoarcerea din mobilitate s a observat un grad mai ridicat al nivelului de
cunostinte, cuantificat prin notele obtinute. De asemenea, in cadrul orelor de laborator buna
indemanare in utilizarea aparatajelor si softurilor de generatie noua.

Echivalarea creditelor obtinute in timpul mobilitatii.

Semnarea Documentului de Mobilitate Europass si a acordurilor de formare

Echivalare credite profesionale

Au fost recunoscute in institutie si la nivelul Casei Corpului Didactic, prin alocare de credite
profesionale transferabile.

Personalul participant la mobilitati a fost angrenat in activitati educationale, conform nevoilor
institutionale, care au permis valorificarea competentelor dobandite.

Personalul participant la mobilitati a fost selectat ca si resursa umana in proiectele cu finantare
nationala nerambursabila ale institutiei, conform competentelor dobandite.

Colegii participanti au diseminat in cadrul consiliilor profesorale ceea ce au invatat si au aratat
modele de buna practica din timpul activitatilor la clasa cu elevi.

Recunoasterea prin credite transferabile

Certificatele Europass au fost trimise de catre institutie la Casa Corpului Didactic acestea fiind
asimilate cu 9 credite profesionale transferabile.

Stagiile de job+shadowing nu sunt recunoscute ca activitati de formare profesionala de catre
CCD+uri.,
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Toti participantii la mobilitate au primit certrificat Youthpass.

Da. Elevii au primit note in catalog , iar cadrelor didactice li s-au echivalat cu credite, rezultatele
obtinute in urma participarii la activitétile de Job shadowing si cursuri de formare.

Recunoasterea certificatelor de participare si a competentelor dobandite.

In cazul mobilitétilor pentru profesori sau studenti, acordam credite de studiu sau alte tipuri de
recunoastere academica pentru activitatile desfasurate in cadrul mobilitatilor Erasmus, de exemplu
prin sistemul ECTS.

Au contribuit la dezvoltarea competentelor profesorilor scolii

Transformarea activitatilor de formare in credite profesionale

Recunoasterea lor in evaluarea profesionalé anualé si a gradatiilor de merit

Recunoastere la nivel institutional a invatarii obtinute

Transferul si recunoasterea rezultatelor invéatérii dobéndite pe parcursul stagiului in cadrul
mobilitétii VETErasmus+ s-a realizat conform Metodologiei privind transferul si recunoasterea
rezultatelor invatarii dobéndite de cursantii VET prin perioade de formare profesionald- Anexa
OMECT nr. 4931 din 2008, publicata in Monitorul Oficial, Partea I nr. 684 din 07.10.2008.
Rezultatele invatarii transferate si validate de organizatia de origine sunt inregistrate in certificatul
de pregétire profesionalé al participantului la absolvirea scolii, dupa promovarea examenului de
pregatire profesionala.

Pentru elevii participanti la mobilitatile VET au fost recunoscute notele obtinute la evaluarile pe
parcurs si cea finala desfasurate la organizatiile de primire. Acestea aufost trecute in catalog la
rubrica de practica profesionala.

Pentru cadrele didactice participante la cursuri de formare certificatele de participare si
documentele Europass au fost folosite pentru intocmirea dosarelor de echivalare a orelor in credite
profesionale transferabile.

Formarea profesionala dovedita prin intermediul certificatelor Europass va fi transformatd in credite
prin demersurile facute de responsabilul scolii cu privire la formarea personalului, catre Casa
Corpului Didactic Cluj. Documentele de acest fel urmeazd sa fie emise in luna ianuarie de CCD.
Rezultatele au fost recunoscute atat de agentii economici parteneri de aici in stagiile de practica
dar si de cétre colegii profesori VET

Orele de curs au fost echivalate in credite profesionale transferabile de cdtre Casa Corpului
Didactic Cluj

Calificativele obtinute de elevi, acordate de organizatia de primire, au fost transformate in puncte
Sl in note de cdtre comisia de evaluare, note care au fost trecute la modulul de practica.

Elevii au fost evaluati si la intoarcerea in tara si notele au fost trecute in catalog la modulele
respective.

Participantii care au participat la mobilitati au fost punctati in fisa de autoevaluare/evaluare a
activitatii cadrelor didactice si au primit sarcini corespunzétoare noilor cunostinte si aptitudini
dobéndite in cadrul comisiilor din care faceau parte.

Evaluarea stagiului s-a finalizat cu note in catalog la disciplina VET (informatica, in cazul nostru)
Echivalarea notelor ovtinute in baza fisei de evaluare la partener ca nota la modulul IP.
Documentele au fost depuse spre recunoastere si echivalare cu credite transferabilea CCD.

Au fost folosite documentele de recunoastere a formarii in dosarele pentru gradatiile de merit.
Cursul de formare a fost recunoscut si echivalat in credite prin intermediul CCD "Grigore Tdb&caru"
Bacéu.

Da, cadrele didactice vor depune dosarul pentru echivalarea foemala a rezultatelor invatarii in anul
scolar viitor, conform procedurii ME.

Zilele de formare au fost convertite in ore, pentru echivalare in CPT
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Nu s-au desfasurat activitati de formare pentru cadrele didactice in anul scolar 2024, am desfasurat
activitdti de invatare pentru elevi cu profesori insofitori. Activitafile de Job shadowing sunt
planificate din 2025.

Note pentru elevi trecute in catalog

Cadrele didactice participante la cursuri au primit Documentul de Mobilitate Europass iar elevii au
primit certificate de participare

Credite trasnferabile

Dupé incheierea activitatii, rezultatele invétérii dobandite de participanti au fost recunoscute prin
emiterea unui document de mobilitate Europass. Au fost echivalate (de catre CCD) in credite
transferabile orele de participare recunoscute prin Europass Mobility.

Recunoasterea rezultatelor invatarii a constat in echivalarea competentelor dobandite si acordarea
de credite ECTS; competentele dezvoltate, lingvistice, interculturale si tehnice, au fost recunoscute
formal prin includerea acestora in portofoliile educationale si profesionale ale participantilor, fiindu-
le utile la dosarul personal pentru continuarea studiilor (elevi) cét si pentru dosarele de mobilitate
ale personalului didactic sau pentru avansarea in cariera didactica

Includerea rezultatelor in activitatea curenta si in produsele proiectului.

Fiecare participant a echivalat in credite profesionale certificatul de participare la mobilitate.

S-au acordat credite transferabile

Rezultatele au fost recunoscute in cadrul institutiei de catre Comisia de Mentorat si Cariera
Didactica. Insa, pentru al doilean an consecutiv, Casa Corpului Didactic nu recunoaste Cursurile
de formare desi au fost depuse dosar pentru fiecare participant la activitatile de mobilitate: Certificat
de participare, Learning Agreement si Europass Mobility .

Numarul de ore realizate in activitatea de Job-shadowing din cadrul proiectului Erasmus +
Mobilitati ale elevilor si personalului din domeniul educatiei scolare” nu este recunoscut la nivel
national de Centrul de acreditare al M.E.

Activitatile derulate in perioada de mobilitate au fost echivaleate cu credite transferabile.
Echivalarea a 60 de ore de pregétire practicd din cele 90 de ore de pregétire practica si stagii
conform O.M.E.N. 4121/13.06.2016; Membrii Comisiei Tehnice din cadrul unitatii scolare
analizeaza conformitatea competentelor profesionale dobéndite de elevi pe parcursul stagiului de
practicd in raport cu standardele de pregatire profesionala, verifica fisele de observatie pe
parcursul  stagiului, participa la prezentarile elevilor la revenirea din stagiul de practica
(autoevaluare, jurnal/caiet de practica, produs final personalizat) si acorda note fiecarui elev pentru
activitatea desfasurata in cele 2 saptamani de practica, note sunt supuse aprobarii Consiliului
Profesoral si validarii Consiliului de administratie.

Rezultatele invatarii sunt inregistrate in Europass Mobility.

Participantii au fost pana in prezent cadre didactice care au participat la cursuri de formare. La
intoarcere au avut posibilitatea de a solicita recunoasterea acestor cursuri si transformarea lor in
credite trasnferabile.

Au fost diseminate rezultatele invatérii, propfesorii participanti au primit credite pretransferabile in
urma participdrii la activitati.

In cazul profesorilor, documentele Europass au fost inaintate Comisiei de Formare Profesionala
din scoala care a echivalat punctele de credite transferabile in conformitate cu legislatia in vigoare.
Participantii la mobilitate au obtinut recunoasterea creditelor prin ECTS.

Notele obtinute la finalul mobilitatii au fost descarcate in cataloage la instruirea practica a elevilor
Elevii au fost notati in urma evaluarii competentelor insusite.

S-au acordat credite transferabile

Notele obtinute in mobilitate au fost convertite in note din sistemul romanesc de notare si au fost
aprobate in consiliul profesoral dupa care au fost trecute in catalog

n
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Acordarea de credite de catre CCD pe baza documentelor obtinute in urma formarii.

Echivalare in credite profesionale transferabile

Au fost depuse documentele necesare pentru Programe pentru abilitare functionala echivalate cu
credite la nivelul unitatii scolare

Participantii la cursurile de formare Erasmus + au obtinut credite profesionale transferabile.
Mobilitétile se vor desfasura in 2025.

Aprecieri, oportunitatea de-a da mai departe ce au invétat, note, incurajéri

Certificatele obtinute de cétre participantii la mobilitate au fost echivalate cu credite transferabile
de cdtre Casa Corpului Didactic.

Au fost acordate credite pentru cursurile de formare urmate de cadrele didactice cuprinse in
mobilitati de catre Casa Corpului Didactic.

Echivalare in credite profesionale transferabile

Recunoasterea a constat in note la disciplinele de practica

Programele de formare desfasurate in strainatate au fost echivalate in credite profesionale
transferabile de catre CCD

Echivalarea certif de participarea in 8 ECTS

Recunoastere institutional& prin portofoliul educational

Echivalare in cadrul procesului de invétare practicd

Europass Mobility

Séptamana verde si altfel au fost un bun prilej de a aplica ce am invatat/observat la cursuri.

In cazul elevilor le-au fost recunoscute diplomele de participare la mobilitate, la nivelul scolii. Copiii
au prezentat la nivelul scolii activitétile pe care le-au realizat la scoald partenera; ceea ce au
invatat. Elevii au participat la Concursul National Made4Europe, obtinand locul 2 la nivel judetean.
La acest concurs au sustinut o prezentare a mobilitétii de grup. Rezultatele invatarii au fost
prezentate si in cadrul Erasmus Day’s si diseminate pe refelele de socializare, pe site-ul scolii, la
nivelul comunitatii. Cadrelor didactice le-au fost echivalate orele de curs in credite profesionale
transferabile, la nivel scolii s-a creat un optional ce se implementeazé in acest an scolar la cls a V-
a. Rezultatele de invétare au fost diseminate si exemplificate la nivelul colectivului profesoral.

Au fost echivalate in credite transferabile

In acordarea a 10 credite de catre CCD la propunerea Comisiei de perfectionare din scoala.
Notele obtinute la evaluarea finaléd a stagiului de pregatire practica au fost consemnate in catalog.
S-a desfasurat procedura de recunoastere si echivalare a rezultatelor invatarii obtinute in perioada
de mobilitate de catre participanti. S-a desemnat o comisie de recunoastere si echivalare, aceasta
a studiat Acordurile de formare, Documentele de Mobilitate Europass, raportul profesorului
insotitor, a avut loc o discutie cu participantii, s-a realizat o confruntare cu Standardele de Pregatire
Profesionala specifice calificarii profesionale/ Curriculum de specialitate al modulului specific
stagiului de practica. Ulterior, conform Metodologiei de implementare a proiectului, s-au facut
corelari intre evaluarile internationale si evaluarile nationale, conform ROFUIP. In baza procesului
verbal al comisiei de recunoastere si echivalare, directorul unitatii de invatamant emite decizie,
obligatorie pentru profesorul de la clasa care are in incadrare modulul de specialitate-Stagiu de
pregatire practica, prin care se indica notele ce trebuie alocate fiecarui participant.

A fost suficientd recunoasterea competentelor prin documentele de mobilitate Erasmus+
obtinerea de credite transferabile prin CCD Vaslui

Pe baza documentului Europass primim credlite

Echivalare cu credite pentru cursurile cu ore , la nivelul acolii

Rezultate invatarii au fost concretizate prin echivalarea, transferul si recunoasterea competentelor
dobandite de elevi in stagiile de pregatire.

Acordare de credite si inregistrare in Diploma Supplement.
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v Nu s-au acordat credlite.

v' Pe baza certificatului de participare la activitatile de formare si a europassului, s-a realizat transferul
in credite pentru fiecare participant in parte

v' AU FOST ECHIVALATE DE CCD

v’ Certificatele de participare au fost echivalate cu credite transferabile de catre comisia constituita la
nivel CCD, DAMBOVITA.(complementare)

v"In cazul nostru vorbim de domeniul Tienret si un ONG, asadar participantii care s-au intors din
mobilitati au impartasit experienta lor si au avut posibilitatea sa intruca in munca de zi cu zi ceea
ce au invatat.

v’ Sédptdménile de practica efectuate in mobilitate au fost echivalate cu sadptdménile de practicd
obligatorie incluse in planul de invatdmant.

v' Echivalarea cu credite profesionale transferabile

Cursurile au fost echivalate in CPT, conform legislatiei nationale.

La nivelul unitati scolare a a constituit o comisie de recunoastere ce a analizat documentele folosite

in mobilitate si au fost puse note in catalog la modulul prevézut de practica.

v' S-au analizat rezultatele evaluarii din ulima zi de activitate din mobiitate si abilitatile /competentele
inscrise in doc Europass. Pe baza acestor analize participantii au primit o nota in catalog.

v Documente Europass pentru misiunea de observare

v’ In cazul elevilor, recunoasterea rezultatelor a constat in primirea si inregistrarea Certificatului
Europass, considerarea numarului de ore de stagiu, aprecierea competentelor profesionale
dobéndite in perioada de mobilitate si notarea acestora in catalog, cu note pentru invéatamant
clinic la modulele curriculare specifice.

v In cazul profesorilor VET, orele de participare la activitatile din mobilitate / rezultatele au fost
echivalate la nivelul institutiei in cadrul comisiei CFDCD cu credite profesionale transferabile (4
ore= 1 CPT). Participantii au primit adeverinte cu 5 CPT.

v' Echivalarea numarului de ore de la curs in credite

Respondentii au fost solicitati sa rdspunda dacad perioadele de mobilitate si rezultatele
invatdrii obtinute de participantii la mobilitati, cu deosebire in cazul persoanelor care sunt
parte a staff-ului, au avut urmari practice la nivelul strategiei institutionale a
organizatiei beneficiare. Cu un procent similar celui din anul anterior, 42% dintre
respondenti cred cd strategia institutionald a fost schimbata partial si 42% apreciaza ca
schimbarea s-a produs 1n totalitate datoritd mobilitatilor.
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Rezultatele Tnvatarii obtinute de participanti in perioada de
mobilitate au contribuit la schimbarea strategiei de
dezvoltare institutionala a organizatiei beneficiare de
proiect/e Erasmus+:

A2 J59%

O
q£.1170

5.37% 6.02%
3.76% ’

DA - in totalitate DA - partial Nu stiu Nu este cazul pentru

ca nu s-au derulat
inca mobilitati

Figura I11.2.4

Au fost facute mai multe comentarii, din care rezulta ca respondentii au vazut legatura

dintre participarea la mobilitati si schimbarile care se produc nu doar in strategia

institutionald a organizatiei beneficiare, ci si In metodele de predare/invatare, propunerea

de noi activitati pentru elevi/studenti/cursanti si chiar la nivelul proxim, cel al comunitatii

din care face parte organizatia beneficiard. Iatd mai jos aceste comentarii:

v
v
v

Raportarea la standarde Erasmus

Se dezvolta la nivelul institutiei practica ecologice sau activitéti de digitalizare

Integrarea tehnologiilor digitale in planurile curriculare si procesul educational. Profesorii formati
au adus noi metode de predare bazate pe tehnologie, precum utilizarea platformelor de e-learning,
aplicatiilor interactive si resurselor digitale. Acest lucru a determinat institufia s& includa obiective
legate de digitalizare in strategia sa educationald, pentru a transforma procesul de invétare intr-
unul mai modern si accesibil.

Imbunétatirea competentelor digitale ale intregului personal didactic

Profesorii participanti la mobilitate au devenit mentori pentru colegii lor, organizand sesiuni de
formare si ateliere interne. Acest transfer de cunostinte a generat un efect multiplicator, conducénd
la cresterea nivelului general de competente digitale al personalului scolii si la adaptarea strategiei
institutionale pentru a prioritiza dezvoltarea profesional& continua.

Promovarea unei culturi organizationale orientate spre inovare si digitalizare

Experientele acumulate in cadrul mobilitétilor au inspirat scoala sa dezvolte proiecte digitale
inovatoare, s& aloce resurse pentru infrastructura IT si s& creeze parteneriate internationale axate
pe transformarea digitala. Aceste initiative au fost integrate in strategia de dezvoltare institutionald,
consolidénd viziunea organizatiei asupra educatiei digitale ca prioritate strategica.

In cadrul unitétii scolare, an de an se reactualizeazé Planul de Actiune al scolii. Rezultatele obtinute
de elevi si cadre didactice determin& schimbéri benefice in procesul instructiv educativ al scolii.
S-au facut revizuiri ale Planului de dezvoltare institutionaléd
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3 dintre obiectivele propuse si atinse in cadrul mobilitétilor desfasurate sunt cuprinse in PDI-ul
scolil.

Da, deoarece acestea au adus un plus valoare prin faptul ca atat profesorii cat si elevii si-au
dezvoltat noi competente, ceea ce a dus la un act educational de o mai buna calitate.

Softuri contabile noi

Imbunétatirea metodelor de predare si evaluare utizate de cadrele didactice la clasa. Dezvoltarea
competentelor lingvistice.

Elaborarea si modificarea curricului diferitelor programe de studiu in vederea compatibilizarii
programelor de studii la nivel national si international.

Reogranizarea priotitailor din strategia scolii, astfel incat mai multi profesori s& poaté participa la
cursuri de formare in strainatate si mai multi elevi s& poata participa la mobilitati.

Cursurile de formare au contribuit la regéndirea strategiilor de aplicare metodelor de incluziune si
includere si stoparea fenomenului de bullying in scoli.

Strategia de dezvoltare a scolii s-a schimbat in conformitate de indicatorii de progres. Nu a fost
modificata in totalitate, obiectivele fiind atinse doar partial.

Au consemnate in documentele scolare

Strategia de dezvoltare institutionald a fort imbogatita cu obiective si activitafi

Rezultatele invatdrii obtinute de participanti au contribuit foarte mult la schimbarea strategiei in
sensul ca obiectivele urmarite au fost atinse, ezistand un numdr tot mai mare de cadre didactice
participante la proiectele Erasmus, cadre didactice care si-au dezvoltat competente digitale,
competente verzi sau de incluziune.

Colectarea eficienta si rapida a unor seturi de date, respectiv analiza lor

DA - in totalitate: In acest caz, rezultatele invétarii dobandite de participanti au fost integrate direct
in strategia institutionala. De exemplu, au putut s& fi fost adoptat noi practici, aborddri inovative
sau moduri de lucru care au influentat schimbéri fundamentale in modul de operare al organizatiei.
Rezultatele invatérii obtinute de participanti in perioada de mobilitate au contribuit semnificativ la
schimbarea strategiei de dezvoltare institutionald a organizatiei beneficiare de proiecte Erasmus+.
Aceste schimbéri s-au manifestat prin: Imbunatatirea competentelor si a calitatii procesului
educational: Cunostintele si competentele dobéndite de participanti au fost integrate in curricula,
metodele de predare si activitétile educationale, ceea ce a dus la 0 adaptare mai buné la cerintele
pietei muncii; Promovarea internationalizérii: Experienta internationald a stimulat colaborérile cu
alte institutii si organizatii, favorizénd schimburile interculturale si diversificarea parteneriatelor;
Adoptarea de bune practici si inovatii: Participantii au adus idei si solufii inovatoare din cadrul
programelor Erasmus+, care au fost aplicate pentru a optimiza procesele i politicile institutionale.
Dezvoltarea sustenabilitétii: Noile perspective si resurse obtinute in timpul mobilitétii au contribuit
la implementarea unor initiative mai durabile si mai bine orientate pe termen lung.

Cresterea atractivitafii organizatiei: Implementarea schimbdrilor a crescut reputatia institutiei,
atragénd mai mulli parteneri, studenti si resurse.

Utilizarea competentelor nou dobandite de staff-ul format in accelerarea atingerii obiectivelor
europene

Introducerea in strategia de dezvoltare institutionala a prioritétilor legate de digitalizare, dezvoltare
durabila si nicluziune.

S-a elaborat, in urma participarii la proiect, un nou CDL

Rl obtinute de participanti au contribuit la: Internationalizarea strategiei de dezvoltare institutionala
-PAS prin consolidarea componentei de dezvoltare europeana cu obiective clare si tinte concrete,
prin imbunatatirea capacitatii de management educational la nivel de scoala, atragerea unui numar
mai mare de elevi catre invdtamantul profesional si tehnic crearea unei imagini la nivel international
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prin plasamente de formare de calitate oferite elevilor; cresterea capacitatii scolii de a produce o
oferta educationala de calitate

Rezultatele invatarii au consolidat strategia de dezvoltare institutionala

Desfasurarea unor proiecte educationale bazate pe includere, dezvoltare durabild, implicarea
parintilor in activitéti alaturi de elevi

Institutia CJRAE Sibiu isi propune sa participe activ in reteaua organizatiilor Erasmus la nivel
national, prin impartasirea catre celelalte CJRAE/CMBRAE din tara si la nivel european prin
colaborarea si internalizarea celor acumulate in schimburile de experienta in domeniul de consiliere
parentala. Accent mult mai mare pus pe componenta de formare profesionald prin programe de tip
Erasmus+ in cadrul PDI.

Rezultatele invatarii au dus la elaborarea unui ghid de pactica si la realizarea unui nou CDL
Strategia scolii nu se modifica prin prisma acestor rezultate, sunt multi factori care concura la
structurarea strategiei.

Tintele stategice au fost reformulate, s-a pus accent mai mare pe digitalizare.

S-a constientizat mai mult la nivel institutional importanta unei certificari

In procesul de revizuire al Planului de dezvoltare institutionald au fost integrate obiective corelate
cu activizarea invétérii prin digitalizare, cu sustenabilitatea si responsabilitate fata de mediu.
ABORDAM METODE MODERNE PENTRU PREGATIREA METODICA A ELEVILOR

Rezultatele invétérii au conturat o arie de nevoi de formare pentru participanti, careia ne propunem
sa ne adresdm in elaborarea noului PDI (Plan de dezvoltare institutionald), care va fi aplicat din
2027.

Conducerea unitatii considera ca astfel de mobilitati sunt oportunitéti de crestere a vizibilitatii si
prestigiului scolii pe plan intern si international.

prin diseminarea activitédtilor s-a schimbat intr-o anumitd masura strategia de dezvoltarea
institutionald

Nu este necesard schimbarea strategiei in ansamblu.

Parte din activitétile si rezultatele acestora (acolo unde baza materiald a scolii a permis),
desfasurate pe perioada mobilitatilor, au fost transpuse in practicd la nivelul unitatii scolare pentru
restul elevilor. Acest lucru a schimbat modalitatea in care este abordata instruirea practica a
elevilor, punandu-se accent pe formarea de competente, abilitati si atitudini necesare fiecarui
domeniu de calificare in parte.

Dezvoltarea durabila a fost introdusa in planul de dezvoltare institutionala a unitatii de invatamant
Rezultatele s-au regasit in PDI al scolilor, in care s-a revizuit dimensiunea europeand a educafiei.
Prin imbunatatirea Planului operational din PAS.

In functie de rezultatele obtinute, au fost initiate sau dezvoltate colaborari stiintifice cu institutiile
partenere sau colaborari in cadrul altor proiecte Erasmus+.

Abordam problemele cu mai puting implicare emotionala

Mai multe persoane participante din unitatea noastra au propus activitéti scolare si extrascolare in
cadrul altor proiecte educationale.

Au contribuit la imbunététirea acesteia.

Scoala a aplicat pentru acreditare in domeniul formarii profesionale

Rezultatele au dus la imbunatatirea metodelor de predare-invatare, de asemenea au fost create
cursuri optionale in carre se folosesc cu precadere aceste metode si au dus la formarea unei retele
de parteneri nationali si internationali pentru colaborarea in vederea altor activitati viitoare

noi activitati la nivel institutional

Am adaugat in strategie noi prioritat: modernizarea curriculei si @ metodelor de predare si invétare,
cresterea dimensiunii europene a institutiei prin recunoasterea Statutului de Scoala Europeand si
Scoald eTwinning
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In prezent, pe baza acetsro rezultate, se actualizeaza toate requlamentele si procedurile Erasmus
din univeristate si se lucreaza la o noua strategie de internationalizare.

Rezultatele invatarii au fost recunoscute de catre scoala si integrate in strategia institutionala a
scolii.

Strategia de dezvoltare institutionalad a organizatiilor partenere si a institutiei coordonatoare include
cele trei obiective urmdrite prin proiectul Erasmus, cu actiuni concrete

Strategia de dezvoltare institutionala include si activitatile la parteneri de formare externi, agenti
economici externi cu impact asupra imbunatatirii imaginii unitatii scolare si cresserea stimei de sine
pentru elevi, respectiv adaptarea metodelor de predare-invatare-evaluare pentru profesori.
Strategia de dezvoltare institutionala viseaza dobandirea de competente digitale si mobilitatea la
care am participat ne-a ajutat in acest sens.

PDI a fost modificat pentru ca obiectivul institutiei este de a genera impact pe termen lung prin
intermediul proiectului de Acreditare Erasmus+.

Rezultatele invatarii obtinute de participanti in perioada de mobilitate au contribuit la schimbarea
strategiei de dezvoltare a institutiei noastre scolare atat prin integrarea de exemple de bune practici
si metode inovatoare observate in organizatiile partenere in instruirea practica a participantilor, cat
si prin cresterea dimensiunii internationale a scolii.

Da, rezultatele invatarii obtinute de participanti in mobilitéti au contribuit major in dezvoltarea
strategiei institutionale, prin transmiterea informatiilor/ cunostintelor asimilate atat colegilor cat si
elevilor prin utilizarea metodelor/ aplicatiilor insusite.

Tinerii au aplicat in viata de zi-cu-zi cele invatate in cadrul mobilitatii

Un dintrte principalele tinte strategige o reprezinta participarea la proiectele Erasmus+, fapt care
ne-a recompensat cu obtinerea certificatului de "Scoala Europeana” de trei ori.

Revizuire PDI

Prin integrarea rezultatelor invétarii in activitétile derulate in cadrul procesului educational.
Imbunététirea documentelor programatoare: Planul de actiune al Scolii (PAS), a Planului
Managerial

fmbunété{irea procedurilor operationale , sau realizarea de noi proceduri

Colaborarea cu agentii economici si parteneriatul social

Deschiderea cétre educatia europeand

Noi proiecte europene céstigate (PNRR si PNRAS)

Obtinerea titulaturii de Scoala Europeana

Experientele acumulate in proiectele ERASMUS auu contribuit la imbunatatirea PAS/ PDI

Prin diseminarea rezultatelor au fost create exemple de bune practici, care au fost preluate la
nivelul institutiei, ducénd la o crestere a calitétii actului instructiv-educativ.

In ceea ce priveste proiectele de mobilitate, se depun eforturi pentru ca institutia noastré s& devina,
la réndul ei, scoala gazda pentru primirea participantilor la mobilitati (cadre didactice si elevi) din
scolile care ne-au fost partenere, in vederea asigurarii reciprocitétii si pentru a spori increderea in
beneficiile deruldrii de proiecte Erasmus+.

Exploatarea, intr-o mdsurd mult mai mare, a oportunitétilor oferite de platforma online e Twinning,
in scopul initierii si deruldrii de proiecte de inaltg calitate, accesibile tuturor, menite s& promoveze
valorile Uniunii Europene.

Prin promovarea rezultatelor invatarii si a activitatilor derulate in cadrul mobilitatilor din Proiectele
Erasmus+VET pe site-ul liceul si pe pagina de FB, a crescut media de admitere in clasa a IX-a si
numarul de cereri pentru transfer in liceu. Am obtinut punctaje mai bune pentru proiectele la care
liceul a depus solicitare de finantare.

Recunoastere locald, nationala, implicare in alte proiecte si parteneriate

Recunoasterea a constat in:
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*  dotarea spatiilor scolare cu tehnologie moderna.

*  digitalizarea comunicarii interne si externe.

*  colectarea selectiva a deseurilor.

*  aplicarea pentru si implementarea si a altor proiecte cu finantare: eMag, PNRAS."
Planul de Dezvoltare Institutionald (PDI) a fost modificat, incluzand la nivelul tintelor strategice i
aspecte legate de derularea proiectelor europene
Rezultatele invatarii sunt in curs de implementare si sunt bine ancorate in strategia de dezvoltare
institutionala, in acord cu obiectivele acesteia.

Experientele dobéndite in timpul mobilitétilor au generat competente inovatoare (digitale,
lingvistice, pedagogice), care au fost incluse in planul de dezvoltare institutionala.

Institutia a adoptat o viziune strategica orientata spre internationalizare, promovand cooperarea cu
alte scoli si organizatii din Europa.

Participantii au adus exemple de bune practici pentru crearea unui mediu educational mai incluziv
Si accesibil pentru toti elevii.

Experientele din mobilitéti au incurajat investitia in programe de formare continud pentru intreg
personalul.

Profesorii participanti au introdus metode de predare moderne, cum ar fi utilizarea platformelor
TIC, metodele interactive si invafarea bazata pe proiecte.

Activitatile desfasurate in cadrul proiectului au adus plus valoare in experienta profesionala.Prin
cooperare europeana liceul nostru a creat premisele unei bune integrari pe piata muncii
romaneasca si europeana a viitorilor nostri absolventi.

A fost regéndita strategia privind dezvoltarea personalului pentru a fi capabili sa contribuie cu tofii
la dezvoltarea institutional& dorita

Implementarea de noi proiecte de formare profesionala

Da, au contribuit la transformarea digitala si internationaluzarea institutiei.

Nr mare de absolventi studenti UNATC

S-a elaborat un plan de actiune pentru ca scoala noastra sa obtina statutul de "Scoala verde”
Toate organizatiile au depus candidaturi Erasmus in urma participdrii la cursuri de formare
Dorinta camenilor de a participa la mobilitati europene a crescut foarte mult.

Da, cadrele didactice participante la mobilitati sunt mult mai active si implicate in viata scolii si
doresc sa implementeze modelele de buna practica pe care le-au observat.

Numarul profesorilor si elevilor implicati in cadrul proiectelor europene eTwinning a crescut
considerabil; Imbunétatirea competentelor digitale si diversificarea metodelor inovatoare folosite in
procesul educational la nivelul institutie.

Orientarea catre obiectivele - dezvoltare durabila si incluziune

Organizatia a devenit mai,, deschisa,, mai interesata in scrierea de proiecte

Planul de Actiune al Scolii (PAS) / Planurile operationale au fost revizuite.

Adoptarea unei strategii de digitalizare, oferta de CDS

Prin organizarea de activitati cu prescolarii

In urma efectuarii mobilitatilor, participantii au completat un chestionar pentru a identifica anumite
carente sau domenii de activitate unde este necesara o activitate mai aprofundata. Raspunsurile
acestora ne-au ajutat sa adaptam activitatile si sa inseram idei noi in cadrul ativitatilor noastre.
Scoala s-a bucurat de 0 mai buna recunoastere iar elevii si-au imbunatatit portofoliul profesional si
personal

Prin integrarea rezultatelor invatarii in strategia organizationala, unitatea de invatamant poate
deveni mai adaptata la cerintele actuale ale pietei muncii

Am acordat 0 mai mare atentie parteneriatelor pe termen lung si a calitatii potentialilor parteneri,
am creat noi proceduri sau am actualizat procedurile deja existente
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S-au produs schimbéri benefice, in sensul c& elevii participanti la mobilitate au popularizat proiectul
in réndul comunitatilor din care fac parte (tofi elevii din mobilitatea de grup sunt din mediul rural,
ca de altfel, aproximativ 80% din populatia noastra scolard) si cei care erau in clasa a Vlll-a au
ales scoala noastré ca prima optiune, iar efectul a fost c& ne-am realizat clasele toate pe care le-
am propus in planul de scolarizare, incé de la prima repartizare, nu ca in anii trecuti cand se
constituiau clasele abia la a treia repartizare. De asemenea, cadrele didactice participante la
cursurile de formare au integrat competentele dobandid in procesul instructiv-educativ, astfel incat
am inceput s& obtinem rezultatele dorite prin reducerea punctelor slabe ale unitatii noastre.
Activitatile mixte profesori - elevi au oferit un feed-back pozitiv privind progresul inregistrat.
Statisticile liceului reprezintd un punct important pentru identificarea progresului: procentul crescut
la examenul de bacalaureat si integrarea pe piata muncii a absolventilor.

Nu au contribuit neaparat la schimbarea strategiei, cat mai degraba la dezvoltarea acesteia prin
identificarea unor directii specifice ce urmeaza sa fie abordate in proiecte viitoare.

Competentele dobandite de participanti in timpul mobilitatilor au fost integrate in activitatile curente
ale organizatiei, ceea ce a dus la adoptarea unor metode mai atractive si eficiente de educatie non-
formala pentru beneficiarii nostri.

Fiecare din proiectele Erasmust implementate a adus un plus de competente profesorilor si
elevilor colegiului. Aceste competente au constituit puncte tari in analiza nevoilor institutionale
pentru rezolvarea problemelor cu care colegiul nostru se confrunta din diverse puncte de vedere.
Strategia de dezvoltare pe termen lung a colegiului nostru permite utlizarea acestor competente si
rezultate care sunt integrate in politica scolii (exemplu: curriculum pentru consiliere si orientare,
curriculm pentru limba engleza)

Proiectul de Acreditare Erasmus a adus schimbari si la nivelul Planului de Dezvoltare Institutionala
a scolii noastre.

Mentionam principalele aspecte/ arii de imbunététire: crearea si mentinerea unui ethos scolar optim
pentru implementarea unui invatdméant de calitate, durabil; crearea unei culturi digitale in procesul
de predare-invétare-evaluare; crearea unor oportunitéti de formare internationald pentru
personalul didactic in vederea cresterii standardelor de evaluare ale institutiei; imbunétatirea
accesului la educatie, a rezultatelor elevilor care fac parte din grupuri vulnerabile; promovarea unei
educatii care promoveaza un stil de viata sustenabil prin dezvoltarea de competente ecosociale Si
dezvoltarea unui mediu scolar sustenabil.

Pe baza rezultatelor invatarii obtinute de participanti s-au luat masuri de dezvoltare incluziva a
institutiei, s-au imbunatatit CDS-urile la nivelul institutiei, in functie de nevoile de dezvoltare
personala ale participantilor.

In urma rezultatelor obtinute de participanti s-a imbunététit biblioteca virtuald cu RED

Da, am adaptat unele proceduri interne pentru a raspunde mai bine nevoilor participantilor, legate
de managementul organizarii, structura cursurilor, pentru a fi mai interactive.

Imbunatatirea metodelor de predare: Experientele dobandite au contribuit la adoptarea unor
metode interactive si interdisciplinare, care pun accent pe explorare, experimentare si invétarea
centrata pe copil.

Participantii la astfel de mobilitati isi doresc sa continue studiile dupa terminarea liceului, sunt
dornici sa participe la activitéti de invatare pe tot parcursul vietii.

Se observa ca prin competentele dobandite (profesionale, personale), acestia au capacitate
crescuta de a se adapta mai usor la cerintele de pe piata muncii.

Se pune mai mult accent pe dezvoltarea abilitatilor digitale si de dezvoltare durabila in contextul
cresterii gradului de incluziune.

Incercarea de a implica cat mai multi elevi in astfel de mobilitéti pentru a-si dezvolta competentele
Si abilitatile personale
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pt un impact mai relevant la nivel de strategie, asteptam sa atingem un nr de participanti pe care
sa putem fundamenta actualizarile strategice
rezultatele invatarii au contribuit la indeplinirea indicatorilor strategiei institutionale
Introducerea catalogului electronic;
Constientizarea importantei schimburilor din domeniul educatiei scolare la nivel european
Da, institutia si-a propus accesarea altor proiecte derulatre cu fonduri europene
S-a decis acordarea unei atentii sporite lucrului cu voluntarii, cu adultii, formarea de cometente
digitale si dezvoltare durabila si sustenabila.
A stat la baza imbunatatirii instrumentelor de evaluare si a instrumentelor de mon8torizare a
realizarii cOmpetentelor pe parcursul practicii.
Ne propunem sa introducem un optional legat de Gandirea critica.
Integrarea de practici inovative, datorita experientelor participantilor din cadrul mobilitétilor care au
condus la adoptarea unor metode pedagogice noi, cum ar fi invatarea bazata pe proiecte, utilizarea
tehnologiilor digitale si abordéri personalizate pentru educatia incluziva.
Schimburile de bune practici din perioada de mobilitate au generat parteneriate cu alte institutii de
invatamént din Europa.
Feedback-ul participantilor a dus la optimizarea proceselor administrative prin implementarea unor
instrumente digitale, facilitind comunicarea si colaborarea interna.
Diseminarea exemplelor de buna practica a fost componenta a strategiei de formare si dezvoltare
in cariera didactica
Institutia a constientizat necesitatea schimbului de experienta educationala europeana.
Au imbunététit procesul de predare-invéatare-evaluare prin integrarea TIC
Avem propria strategie de internationalizare, diferita de cea institutionala, si propria strategie de
incluziune si diversitate.
S-a stabilit la nivelul scolii strategia de implementare a valorilor europene
Am folosit feedback-ul primit de la participanti pentru a revizui planurile pentru anul viitor.
fmbuna“ta“ﬂrea competentelor profesionale si personale ale participantilor: Participantii au dobandit
cunostinte si abilitéti noi, actualizate, in domenii relevante pentru activitatea organizatiei. Acestea
au fost integrate ulterior in practicd, contribuind la cresterea calitétii procesului educational,
managerial sau operational din organizafie. Ex: Aplicarea de metode didactice inovatoare,
introduse in urma mobilitatii, a crescut performantele institufionale.
Crearea unei perspective internationale in strategia organizatiei: Mobilitétile au facilitat schimbul
de bune practici si colaborarea cu institutii din alte téri, inspirénd includerea unei dimensiuni
internationale in planificarea si implementarea proiectelor organizatiei. Ex: Dezvoltarea
parteneriatelor strategice, promovarea multiculturalismului si integrarea abordarilor sustenabile in
Strategia institutionala.
Adoptarea unor politici de dezvoltare sustenabila si digitalizare: Participantii au adus in organizatie
idei si solutii inovatoare in domenii precum digitalizarea proceselor sau adoptarea unor strategii
ecologice. Ex: Introducerea unor platforme digitale pentru invatare, implementarea unor politici de
sustenabilitate sau incurajarea utilizarii resurselor digitale in procesul de lucru. Prin aceste
contributii, organizatia a devenit mai adaptabila, inovativa si orientata spre indeplinirea obiectivelor
europene in domeniul educatiei, formdrii si colaborérii internationale.
A fost adaptat PDI-ul scolii.
Datorita intalnirilor de contractare si interactionarii cu diverse organizatii + cerintele cerute de
implementarea proiectelor, am imbunatatit in organizatie mai multe lucruri:

e am realizat noi proceduri de lucru,

e am imbunatatit noi proceduri de lucru,

e obiectivele de formare au crescut,
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e viziune mai ampla asupra dezvoltarii organizatiei si sustenabilitate
datorita fondurilor primite din partea Acreditarii. Fonduri anuale, ofera o
stabilitate, ce ne ajuta sa ne propunem obiective mai mari de dezvoltare
ale organizatiei.
Orientarea cétre un management institutional care favorizeazd incluziunea, in aceasta faza de
implementare a proiectului, in care am abordat doar primul obiectiv dintr-un total de trei.
PDI al scolii a fost completat si reorganizat pentru includerea rezultatelor obtinute si apentru
folosirea abilitatilor dobandite de catre profesori.
Elevii formeazé& noi competente/dobandesc atitudini noi in urma mobilitétii la care au participat ei
sau colegii lor, respectiv formérii cadrelor didactice (realizare de activitati post mobilitate/implicarea
in proiecte (inclusiv e Twinning) etc).
Cresterea gradului de implicare a elevilor la clasa; interesul sporit al educabililor fata de institutia
scolara.
Realizarea de activitéti Erasmus Days la nivel regional, national si international; implicarea in
activitati pe platfoma eTwining; Strategia a fost revizuité de cétre un grup de lucru format din cadre
didactice participante la mobilitati, cu cunostinte/competente dobandite si informatii care au avut
privind atingerea obiectivelor propuse in strategie.
Urmare implementarii proiectului, au aparut proceduri operationale interne noi, a fost modificat
Planul managerial/Strategia de dezvoltare institutionala.
Dezvoltarea dimensiunii europene a organizatiei scolare.
Da, schimbarea strategiei de formare, prin formarea in cascada.
Metode noi invatate de profesori aplicate la clasa. Cresterea gradului de performanta
Prin ceea ce au dobandit la curs formatorii nostri vor schimba strategia de dezvoltare institutionala
a organizatiei. Se vor implica mai mult in activitatile comunitatii.
Organizatia a aplicat din nou pentru acreditare. In situatia in care aceasta va fi obtinuta, nu vom
mai aplica cu proiecte de mobilitate individuale si vom putea aplica pentru a extinde exeprientele
si competentele organizatiei in cadrul actiunii cheie 2 in cadrul unor parteneriate.
Rezultatele invatérii obtinute de participanti in perioada de mobilitate au contribuit semnificativ la
schimbarea strategiei de dezvoltare institutionalé a organizatiei beneficiare de proiecte Erasmus+.
Aceste rezultate au fost integrate in procesul de actualizare a planului strategic al institutiei,
accentudnd prioritati precum digitalizarea educatiei, incluziunea sociala si sustenabilitatea. Noile
competente si perspective dobéndite de cadrele didactice si elevi au influentat implementarea unor
metode moderne de predare si adoptarea de bune practici europene. De asemenea, institutia a
dezvoltat noi programe de formare pentru personal. Aceste initiative au condus la cresterea
vizibilitatii si atractivitétii organizatiei, consolidandu-i rolul ca actor principal in refeaua educationala
locala si internationala
In strategia de dezvoltare institutional a liceului nostru, activitétile din cadrul progamului Erasmus+
reprezintd cel mai impotant pilon de sustinere a cresterii sistemice cu impact asupra elevilor,
périntilor, profesorilor si comunitétii.
Includerea unor activitati in oferta de servicii a institutiei.
Participarea la proiecte Erasmus + a ajutat scoala sa devina mai vizibila si sa atragé noi oportunitati
de finantare si colaborare.
Da,pentru ca modalitatea de abordare s -a schimbat ;
Introducerea de noi metode si practici inovatoare:
Participantii aduc in organizatie cunostinte si abordéri moderne invétate in mobilitate, care pot fi
integrate in activitétile educationale sau administrative, conducénd la modernizarea proceselor.
Cresterea accentului pe internationalizare si colaborare:
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Mobilitatile inspira organizatia s& includa mai multe parteneriate internationale, schimburi de bune
practici si proiecte transnationale in strategia sa de dezvoltare.

Prioritizarea dezvoltarii durabile si a competentelor digitale:

Experientele din mobilitéti pot stimula institutia s& isi ajusteze strategia, punand mai mult accent
pe sustenabilitate, educatia digitald si adaptarea la schimbarile societatii.

Stimularea cadrelor didactice pentru parcurgerea unor programe de abilitare in utilizarea lucrului
cu resurse digitale

Strategia de dezvoltare institutionala a organizatiei beneficiare pe care ao reprezint a fost adaptaté
la nivel de tinte strategice si obiective, conforme cu analiza de nevoi din Planul Erasmus.
Metodele si instrumentele invétate in timpul mobilitétii au fost aplicate in activitéfile scolare,
imbunétatind calitatea actului educational.

Crearea de parteneriate noi si consolidarea celor existente, care au fost integrate in strategia pe
termen lung a scolii, de ex. organizarea unor proiecte ulterioare Erasmus+

Contributie in atingerea tintelor strategice si obiectivelor PAS

Rezultatele s-au incadrat in strategia de dezvoltare institutionald.

am schimbat structura anumitor evenimente, am pus accent mai mare pe comunicare

Prin cadrele didactice implicate in JS in acord cu obiectivele stabilite in proiect (dezvoltarea de
resurse educationale deschise, de noi strategii si metode didactice), prin participantii elevi care
beneficiaza de experienta de invatare, competente si deprinderi noi ce vor duce la o integrare mai
facila a acestora pe piata muncii si in viata sociala (contribuind la obiectivele stabilite in Planul de
Actiune al scolii)- toate acestea conduc spre o alta abordare a politicilor de dezvoltare institutionald
in care ne propunem alte proiecte menite sa ajute la progres.

rezultatele invatarii obtinute de participanti in perioada de mobilitate au contribuit la imbunatatirea
strategiei de dezvoltare institutionala- au condus la accelerarea procesului de internationalizare
Institutia noastré si-a consolidat echipa de proiecte care isi propune atragerea de noi fonduri
europene.

Elevii si profesorii nostri nostri isi doresc in numér din ce in ce mai mare sé participe la proiecte de
tip Erasmus si- etwinning.

A fost actualizat Planul European de Dezvoltare al Scolii in Planul de Actiune al Scolii (PAS) in
luna decembrie a acestui an, in concordanta cu rezultatele si competentele dobéndite de
participantii la mobilitati.

Consolidarea dimensiunii internationale a activitatilor de educatie si formare

Se doreste cresterea nivelului de digitalizare a procesului de predare invatare

Prin actiunile de diseminare s-au oferit modele de activitati bazate pe competente digitale pentru
arii curiculare diferite.

In acest an scolar, aprox. 10% dintre disciplinele CDS abordeaza tema protejarii mediului si a
sustenabilitatii.

Se pune un mai mare accent pe incluziune sociald, responsabilitate sociald,respect pentru
diversitate, cooperare internationald, , pe cresterea calitatii si eficientei procesului de educatie i
invétare, stimularea creativitétii i inovarii, incusiv a spiritului antreprenorial.

Mobilitate de job shadowing - transferal de bune practici si de management

Strategia de dezvoltare institutionald se actualizeaza anual in functie de nevoile identificate.
Participarea la mobilitdti satisfac multe dintre aceste nevoi, acesta find motivul pentru care
actualizam aceasta strategie.

Workshop-uri

A crescut interesul pentru internationalizare si cooperare cu alte institutii.

Reducerea absenteismului
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Conform viziunii institutiei, scoala isi propune sé& se dezvolte si s& se adapteze nevoilor de formare
ale societatii, asigurand pregétirea profesionala si personald a elevilor pentru viatd, la standarde
europene. Aceasta orientare sugereazé ca experientele si competentele dobandite de participanti
in cadrul mobilitétilor Erasmus au fost integrate in planurile de dezvoltare ale liceului, contribuind
la imbunététirea calitatii educatiei oferite si la alinierea acesteia cu cerintele europene.
Imbunétatirea competentelor digitale ale cadrelor didactice si elevilor, dezvoltarea de alte
parteneriate internationale, schimbarea abordarii educationale si pedagogice si revizuirea
metodelor pedagogice

Rezultatele invatarii obtinute de catre participanti confirma faptul ca strategia de dezvoltare
institutionala, parte a acesteia realizandu-se prin proiecte Erasmus, este conceputa corect si
realist, intrucat isi are radacinile in nevoi precum: nevoia profesorilor de a dobandi competente de
folosire a noilor tehnologii informationale cu scopul de se conecta la interesul elevilor pentru
tehnologie si la intuitia lor digitala; nevoia de a adauga metode si instrumente de evaluare mult
mai complexe decat cele clasice, care sa puna in valoare creativitatea, gandirea critica,
manifestarea individuala proprie fiecarui elev si sa dezvolte abilitati, competente, atitudini, priceperi
si deprinderi necesare integrarii sociale a acestuia; nevoia de actualizare a competentelor
lingvistice si interculturale ale profesorilor si de adaptare a lor la 0 societate diversa din punct de
vedere cultural, lingvistic si economic, astfel incat actul educational sa se realizeze cu respectarea
identitatii culturale a fiecarui elev; nevoia de a crea un mediu scolar care promoveaza echitatea si
incluziunea prin dezvoltarea de practici educationale moderne, adaptate tuturor elevilor in scopul
dezvoltarii dimensiunii inclusive prin asigurarea unor conditii optime de desfasurare a procesului
instructiv-educativ, pentru elevii care provin din medii sociale defavorizate, apartinand unor
minoritati, elevi cu CES, etc; nevoia de a ne conecta cu ceea ce se intampla in viata reala pe glob
si de a realiza o strategie de invatare adaptata secolului 21, prin dezvoltarea de activitati si initierea
unor programe de curs pe tematici ce Incorporeazé realitatile transnationale: sustenabilitate
economica si sociala, economia circulara, schimbarile climatice, energiile verzi.

Cunostintele si competentele dobandite au fost integrate in planurile strategice ale institutiei.
Adoptarea unor obiective specifice pentru digitalizare, internationalizare sau incluziune.

Stabilirea de noi directii de colaborare internationald, inspirate de bunele practici observate in
cadrul mobilitatii.

Rezultatele mobilitétii au dus la modificarea curriculumului sau la introducerea unor abordari
pedagogice inovatoare. De exemplu:

Metode interactive de predare, utilizarea instrumentelor digitale, abordari interdisciplinare.
Proiecte de tip "learning by doing™ sau
mobilitate.

Rezultatele invatarii au fost valorificate prin organizarea de sesiuni de diseminare, workshopuri sau
cursuri de formare pentru colegii din institutie.

Rezultatele invatérii obtinute de participanti in perioada de mobilitate au ajutat la imbunatétirea
strategiei de dezvoltare a institutiei, prin adoptarea unor noi metode educationale si tehnici
inovative, care pun un accent mai mare pe sustenabilitate si colaborarea internationald.
Recunoasterea rezultatelor invatérii in timpul mobilitatii a contribuit la dezvoltarea strategiei de
dezvoltare a scolii prin propunerea de a organiza in anii urmatori specializari cerute pe piata muncii
europene

Rezultatele obtinute de participanti au fost conforme cu strategia de dezvoltare institutionala a
organizatiei beneficiare

Abordarea unor noi domenii, corelarea cu realizarea unor investii, inclusiv in procesul de obtinere
a unor fonduri (PNRR, de ex.).

",

project-based learning™, bazate pe experientele din
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Sprijinirea echipei care implementeaza aceste proiecte prin intermediul strategiilor de dezvoltare
institutionla
A fost imbunatatita oferta curriculara, rezultatele invatatrii sunt centrate pe elevi, sunt integrate
metode noi in activitatea educativa curenta.
Rezultatele obtinute in primul an de acreditare au contribuit la dezvoltarea institutionala prin
cresterea gradului de digitalizare a orelor de curs.
Da, prin interesul tot mai crescut al profesorilor pentru Scrierea si implementarea proiectelor
Erasmus.
A fost pregatita si depusa o noua csndidatura
Incredintarea, in calitate de trainer, a unor noi subiecte, in concordanta cu obiectivele acreditarii,
in cadrul atelierelor si cursurilor sustinute de participant.
Cunostinte tematice superioare.
Resurse digitale folosite ulterior in initierea de proiecte noi.
S-a optimizat Planul de Dezvoltare Institutionala si planul managerial al institutiei
Participantii la mobilitati s-au implicat in orientarea strategiei de dezvoltare institutionald a scolii in
directia promovarii valorilor europene.
Rezultatele invétarii obtinute de participanti in mobilitéti au imbogatit (nu au schimbat) strategia de
dezvoltare institutionald a scolii care prevede dezvoltare profesionald a cadrelor didactice,
extinderea cooperérii internationale, abordarea sustenabilitétii, a incluziunii si diversitatii.
Concret -la nivelul institutiei a crescut numdrul de parteneriate, inclusiv europene, competentele
dobéndite la
cursuri de formare si stagii de observare sunt implementate in activitatile educative formale sau
nonformale, baza de resurse digitale in special s-a extins; colaborarea cu parteneri din comunitatea
scolard si nu numai s-a intensificat, prin variate activitéti de diseminare, evenimente organizate,
ex. Erasmus Days. Suntem Scoala Europeand 2022-2025 si Scoaléd e Twinning 2024.
Crearea de resurse educationale deschise.
Se tine cont de experientele dobandite in elaborarea documentelor proiective ale unitatii de
invatamant
Strategia de dezvolvoltare institutionala este foarte ampla si implica mai multe domenii ce nu pot fi
influentate prin participarea la programe Erasmus. Dar participarea la aceste programe reprezinta
una dintre tintele strategice de dezvoltare institutionala.
Am folosit la orele de clasa -TIC-cunostintele achizitionate in mobilitate. Este vorba despre
software-ul Adobe Creative
Rezultatele nu au schimbat strategia de dezvoltare institutionald, ci au bifat un obiectiv indeplinit
(deja aveam ca tinta dtrategica in PDI participarea la mobilitafi Erasmus+)
La nivelul ofertei CDS a scolii s-au diversificat disciplinele optionale care vizeaza profilul de
matematica-informatica
Clasele cu specializarea matematica-informatica, intensiv informatica sunt punctul forte al liceului
nostru, alaturi de cele de la filiera vocationala, profil sportiv.
Folosind experientele si bunele practici obtinute in mobilitéti am transferat in scoala noastré:

e un atelier electric realizat cu fonduri ale Fundatiei Comunitare

e am promovat scoala, proiectele, activitatile derulate folosind metode i

mijloace moderne

Actualizarea planului strategic institutional: S-au inclus obiective §i actiuni noi in strategia
organizatiei, cum ar fi implementarea metodelor inovatoare de predare invétate in cadrul
mobilitatilor, utilizarea tehnologiilor digitale si promovarea unei abordari mai sustenabile in procesul
educational.
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Imbunétatirea ofertei educationale: Rezultatele invétérii au fost integrate in curricula si au dus la
introducerea de noi discipline sau module care raspund mai bine nevoilor actuale ale elevilor si
societatii, cum ar fi cursuri despre sustenabilitate, competente digitale sau educatie interculturala.
Intarirea colaborarii internationale: Organizatia a stabilit parteneriate pe termen lung cu alte institutii
participante, recunoscand importanta schimbului de bune practici si adopténd strategii care sé&
faciliteze continuarea mobilitétilor internationale si a proiectelor comune.
Atét elevii cat si cadrele didactice sunt mai interesate de a participa la proiecte de voluntariat i
protectia mediului
S-a hotarat, la nivelul institutiei scolare, sa fie imbunatatite CDL-urile pentru clasele a X-a, domeniul
de pregatire generala mecanica si electromecanica.
Scoala a fost dotata cu echipamente IT noi, numarul de proiecte Erasmus din scoala a crescut,
numarul profesorilor participanti la cursuri de formare a crescut si el
Actualizarea documentelor manageriale ale scolii cu obiective, activitéfi care vizeazd promovarea
educatiei digitale, a educatiei sustenabile, a incluziunii si acceptérii diversitatii.
Profesorii participanti la mobilitati de invétare au propus cursuri optionale iar unele dintre ele au
fost incluse in oferta institutionald si predate la clase. Au fost organizate cercuri de robotica si de
creatie in limba engleza pentru elevi.
Rezultatele invatarii obfinute de participanti au contribuit la obtinerea statutului de Scoaléd
Europeané de catre institutia noastra.
Experientele si bunele practici invatate in cadrul mobilitatilor Erasmus au fost integrate in
curriculumul in dezvoltare locald CDL .De asemenea, se pune accent pe dezvoltarea infrastructurii
Si a resurselor educationale.
Protejarea mediului este o prioritate in activitatea scolii.S-a introdus CDS-ul ,,Educatie ecologica
si protejarea mediului, Digitalizarea este de asemenea prioritate.S-au dotat toate salile de clasa cu
instrumente digitale moderne
Rezultatele obtinute si entuziasmul elevilor au contribuit la cresterea interesului pt specializérile
scolii noastre. Am crescut numérul de clase s 9- a. Managementul scolii sprijind implementarea
proiectelor Erasmus deoarece creste interesul elevilor pentru invétare si schimba in bine
comportamentul acestora.
Au vizat atingerea obiectivelor propuse in strategia de internationalizare.
Accentuarea in PDI a segmentului Erasmus
Cresterea calitatii procesului de invatamant prin modernizarea abordarii procesului de predare-
invatare-evaluare
Desi exista un PDI pe o perioada de 5 ani, rezultatele obtinute de catre participantii la mobilitati de
grup sau individuale au depasit adesea asteptarile sau obiectivele initiale din Planul Erasmus.
Lucratorii de tineret au utilizat competentele in activitati cu tinerii din comunitate.
Participantii la mobilitétile Erasmus+ dobandesc noi competente si cunostinte in domenii relevante
pentru activitatea scolii: managementul clasei de elevi, managementul proiectelor, utilizarea
tehnologiilor inovative, abilitéti interculturale, si metode de predare sau de lucru bazate pe bune
practici europene.

e Participantii pot invata despre noi metode educationale si de invétare

care sunt deja implementate in alte tari europene.

o Crearea de parteneriate internationale si colaborari interinstitutionale

e Promovarea unei culturi organizationale deschise si incluzive

e imbunatatirea imaginii scolii
Rezultatele au fost recunoscute si convertite in note care s-au mentionat in catalog la modulul CDL
Introducerea unor metode de predare: Agora, Delta, Vess
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Integrarea unor componente internationale in lectiile derulate la clasa: module legate de
competente digitale, sustenabilitate sau multiculturalism.
Cresterea interesului pentru cooperarea internationala si includerea in strategia institutionald a
unor noi parteneriate de tip eTwinning cu tari ca: Grecia, Spania, Turcia, Austria, Croatia
Consolidarea activitétilor extracurriculare: ateliere, cluburi de dezbatere, robotica"
Rezultatele invatarii au fost inregistrate in Planul de Actiune al Scolii. In planul de imbunatatire al
scolii, propus pentru anul scolar urmator, a fost mentionata nevoia de crestere a numarului de
mobilitati pentru ca mai multi elevi sa aibe oportunitatea formarii unor competente noi, in contexr
international
Elaborarea unei Strategii pentru Mediu
Strategia de dezvoltare institutionald a organizatiei beneficiare de proiect/e Erasmus+ include deja
dimensiunea europeand
S-a modificat ROI, au fost luate in calcul pérerile elevilor in alcatuirea ofertei de activitati
nonformale, elevii au o implicare activa in diferite comisii
Am reusit s& schimbam managementul institutional in asa fel incat a devenit mai eficient.
Experienta din proiectele la care participam ne ajuta sa gandim masuri pe termen lung si sa ne
adaptam la nevoile tinerilor cu care lucram prin exemplele de buna practica, metodele noi si
schimbul de idei pe care le aduce o mobilitate.
Un mai mare accent pus pe dezvoltarea competentelor ecologice, participarea elevilor si a
profesorilor la un numér ridicat de proiecte si activitati pe tema protejarii mediului inconjurator.
Institutia are o strategie de dezvoltare, insa activitatile si rezultatele obtinute au avut partea lor de
contributie la imbunatatirea acesteia.
Au fost create programe/activitati cultuarale in domeniul culturii, artei, creativitatii si ICT
Da, acestea au avut un impact asupra activitatii in scoala - copiii au fost implicati in mai multe
proiecte care sustin sustenabilitatea, au avut parte de metode atractive de predare, s-a pus
accentul pe predarea cu ajutorul digitalului.
Imbunatatirea metodelor de predare invatare. Promovarea internationalizarii si colaborarii.
Consolidarea competentelor digitale si a abordarilor sustenabile.
Experientele internationale si schimbul de bune practici cu organizatii similare ne-au oferit noi
perspective asupra modului de abordare a problemelor locale.
Da. Institutia noastra a obtinut acreditarea nivelului prescolar, a crescut nr de elevi, ca urmare a
crescut si nr de clase. S-a infiintat un nou nivel, nivelul liceal cu clase de tehnician poligraf si a fost
introdus un nou nivel profesional cu calificarea de bucdtar.
Revizuirea sau actualizarea planurilor strategice educationale

o Integrarea tehnologiilor digitale in procesele educationale

e Promovarea invatérii interculturale si a diversitatii in organizatie

o Dezvoltarea unor parteneriate strategice"
Strategia de dezvoltare si internationalizare a suferit schimbari majore inca din primul an
implementare
Actualizam periodic strategia de dezvoltare institutionala a scolii avand in vedere noile competente
dobandite de elevi si cadre didactice, mai ales in ceea ce priveste utilizarea tehnologiei in predarea
curenta si dezvoltarea unei retele internationale de parteneri cu care sa putem colabora in viitor.
Proiectul de dezvoltare institutionala al scolii va contine incepand cu anul 2025 si o strategie de
cultivare a stérii de bine la scoald, pentru ameliorarea situatiilor dificile (violenta, bulliyng, efc).
A fost realizatd o strategie a unitatii in domeniul proiectelor Erasmus. Experienta ne-a dat
increderea pentru depunerea de proiect in vederea acreditarii
Da, a contribuit la reducerea mobilitétii personalului, in cadrul scolii, de la un an la altul. A crescut
stabilitatea pe post. De la 43% in 2021 la 69,70% in 2024.
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Digitalizarea ( cu ambele componente 1. Dotate cu echipament si 2. Dezvoltarea competentelor
digitale ale elevilor) a fost inclusé ca tinta strategica in PDI

Liceul a obtinut anul trecut acreditarea VET si atat elevii, cat si profesorii au devenit mult. mai
interesati de participarea la.proiecte eruropene, iar la ultimele doua editii ale Targului de Oferta
Educartonala Bucuresti, elevii de clasa a 8 a erau foarte interesati de aceste proiecte, vazand
materialele.despre prouectele Erasmus derulate in 2022 si 2023.

Ideile noi conturate d eparticipanti prin interactiunea cu alfi profesori la activitétile de mobilitate
contribuie la schimbarea culturii organizationale a gradinitei. Tot mai multi profesori sunt constienti
de importanta urmarii unei strategii de dezvoltare in concordanta cu realitafile comunitéatii din care
facem parte dar si a spatiului european de invétare si dezvoltare.

Scoala isi propune sa creeze un mediu de dezvoltare elevilor (si) prin mobilitati europene.

In urma participérii la activitéti profesorii au inceput s& foloseascd mai mult tehnologia in cadrul
lectiilor, au desfasurat lectii in afara sélii de clasa si activitati nonformale cu scopul imbunétatirii
incluziunii, dar, asa cum am precizat anterior, mai avem de lucrat cu schimbarea mentalitatii unor
profesori, in asa fel incat sa ajungem acolo unde ne-am propus.

Am gandit module/ unitati.de invatare in domeniul IP.

Intrucét avem cadre didactice care au participat la cursuri de formare acestora li s-au pus la
dispozitie mijloace tehnice pt o desfasurare optima a activitatilor. In plus, s-au scris proiecte
PNRAS si Smartlab pt a imbunététi baza materiala si tehnica a institutiei.

Cadrele didactice si-au dezvoltat competentele didactice in munca la clasa

La nivelul institutiei, se fac eforturi pentru transformare digitaléd si transformarea mediului scolar
intr-un mediu incluziv.

Strategia noastra institutionala vizeaza dezvoltarea abilitatilor digitale prin urmare cele doua
mobilitati ale cadrelor didactice sunt extrem de importante in acest context.

A fost revizuit Planul managerial

Elaborarea unui plan de dezvoltare europeana

Adaptabilitate

Experientele si cunostintele acumulate au oferit o perspectivd noud asupra metodelor de predare,
a gestiondrii claselor si abordérilor educationale inovatoare. Beneficiarii au diseminat in cadrul
atelierelor de lucru metodele invatate in timpul formarii si le-au pus in practica pe timpul orelor de
curs. Participantii au reprezentat persoane-resursé pentru colegi. Experientele si competentele
dobéndite de participanti au fost utilizate pentru actualizarea si diversificarea curriculumului,
introducand metode de predare inovatoare, abordéri interdisciplinare si utilizarea tehnologiilor
digitale moderne. Strategia institutionald a fost ajustata pentru a include colaborari internationale,
dezvoltarea de parteneriate noi si participarea activa la proiecte Erasmus+ viitoare, cu scopul de a
creste nivelul de internationalizare si de a incuraja schimburile interculturale.

Rezultatele au fost integrate in strategia de digitalizare a organizatiei.

Calitatea actului educational, implicare in activitatile formale si non-formale, imbunététirea relatiilor
dintre institutie si comunitate.

Au fost propuse , aprobate si incluse in oferta CDS mai multe cursuri optionale legate de tematica
activitatilor de formare. Au fost diseminate toate cursurile in cadrul Cercurilor pedagogice judetene
la limba franceza, limba engleza, geografie, management si proiecte educationale europene.
Sunt privilegiate activitatile de invatare non- formala si dezvoltarea de proiecte cu tematica
ecologica si dezvoltare durabila.

Este incurajata cu rezulate obtinerea atestatelor lingvistice de un numar cat mai amre de elevi ai
scolii. Colegiul a devenit Centru acreditat Cambridge sin primul an al Acreditarii si Centru acreditat
ECDL.
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Anul acesta a fost aprobat Planul de dezvoltare institutionala pentru perioada 2024-2028 in acord
cu integrarea rezultatelor din proiectele anterioare si cu directiile de dezvoltare in domeniul
educatiei ale Comisiei Europene.

Competentele formate in mobilitatile cadrelor didactice au dus la generalizarea utilizarii noilor
tehnologii in educatie, la dotarea fiecarei sali de clasa cu videoproiector si PC conectat la Internet,
precum si la inscrierea si acceptarea scolii noastre in "Programul de Transformare AVE".
Obiectivele strategice au fost compatibilizate cu cerintele educationale si de formare conturate la
nivel european si concretizate prin semnarea Tratatului de la Lisabona, inclusiv de catre Romania.
Formarea/imbundtétirea la elevi a competentelor cheie si a competentelor profesionale la nivelul
standardelor prevazute in SPP din alte {ari europene;

Dezvoltarea la elevi a competentelor pentru societatea cunoasterii; Acordarea de sanse egale
tuturor elevilor indiferent de mediul din care provin ( urban/ rural), sex, religie, nationalitate, statut
social, statut financiar; multiculturalitate, diversitate; Crearea unui mediu deschis pentru invatare
formald, nonformald si informald; Dezvoltarea resurselor umane, promovarea invatdrii pe tot
parcursul vietii. Toate aceste obiective sunt avute in vedere atat prin activitatea curenta cat si prin
dezvoltarea colabordrii, parteneriatului si programelor promovate .

Organizatia este dispusa s& diversifice oferta scolara, introducénd pe lista propunerilor pentru
cursurile optionale oferite elevilor si rezultate ale invatarii dobéandite in urma participérii cadrelor
didactice la cursuri de formare prin mobilitati Erasmus+.

Obiectivele urmdrite corespund PDI al scolii. In primul rand, adaugarea unor puncte importante in
PDI. De asemenea, atat elevii cat si profesorii au devenit mai receptivi si motivati la lansarea
inscrierilor in proiecte ale scolii ( mobilitati, cursuri, etc)

Strategia de dezvoltarea institutionala a inclus ca obiectiv obtinerea Acreditarii in domeniul VET
Se va pune accent pe includerea persoanelor cu nevoi speciale in strategia scolii

La nivelul institutiei s-a hotarat accesarea anuala de astfel de proiecte.

Rezultatele invatarii au fost prezentate si altor elevi care nu au participat la mobilitate
Cunostintele dobéndite in cadrul mobilitétilor au fost transmise altor colegi prin sesiuni de formare
la nivel intern. (Ateliere de utilizare a platformelor e-learning.

Formare in metode inovative de predare si evaluare.)

Instrumente precum Moodle, Kahoot, i alte aplicatii digitale au fost implementate pentru activitati
educationale interactive.

Mobilitétile au facilitat parteneriate noi cu institutii din alte tari, deschizand calea pentru noi proiecte
comune.

Competentele validate au fost incluse in planurile individuale de dezvoltare profesionald ale
participantilor.Participantii au impartasit experientele si rezultatele dobéndite in cadrul unor
evenimente publice.

Metode moderne si tehnologii digitale sunt integrate in activitatile educationale.

Profilul uni clase cuprinse cursuri de robotica, elevii de gimnaziu si liceu au participat si au castigat
premii la concursuri nationale de robotica, in cardul scolii profesorii participanti la formari sau
diseminari au initiat si derulat proiecte STEAM, profesori participanti la mobilitati au proiectat
cursuri de formare implementate prin CCD.

Noi obiective

Participantii au aplicat metodele invatate la curs si au realizat brosuri pentru restul colegilor cu
scopul de a aplica si acestia in activitatea didactica.

Strategia de dezvoltare institutionala urmdreste acum accesarea programelor cu finantare
europeana pentru ca in ultimii 3 ani de implementare a Acreditarii Erasmus+ s-a observat, la nivelul
scolii, 0 schimbare de viziune la nivelul colectivului profesoral, dorinta de europenizare, de depasire
a limitelor provinciale in care se deruleaz activitétile de invatare, la nivel national/judetean/local.
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Elevii sunt motivati si interesati de mobilitatile transnationale de a dobandi competente
culturale/lingvistice/sociale/de comunicare.

Mobilitatea pe care am avut-o pentru angajati proprii si care a fost pe tema introducerii jocului si
gamificari in contexte de invatare-predare destinate adultilor, a contribuit nu la schimbarea dar la
dezvoltarea strategiei pe urmatorii 3 ani - 2025-2028. Practic, am introdus in strategia noastra un
obiectiv nou de a folosi jocul si gamificarea in procese de antrenarea a capacitatii de a inova a
profesionistilor si organizatiilor din social.

Au avut loc activitati de diseminare de succes- Scoala de vara

In urma mobilitatilor realizate, profesorii participanti au invatat in cascada pe colegi continuturi noi
si competente inovative in demersul didactic. Suntem mai constienti de cum se realizeaza o ora
de calitate conectata la tehnologia secolului 21.

Dorinta elevilor de a participa la mobilitati s-a dublat...De-asemenea numarul copiilor atrasi de
institutie | a reprezentat pentru unii programul Erasmu+

Da, chiar in 2024 am realizat un alt document Planul de Actiune al Scolii, valabil pentru urmatorii 5
ani. Consideram ca experientele internationale produc schimbare la nivel personal, dar si la nivel
institutional.

Organizatia are o strategie de dezvoltare care include dezvoltare competentelor digitale ale
membrilor activi ai organizatiei.

Participarea in mobilitati, atét profesori la cursuri de formare sau activitafi de tip job shadowing, cét
si mobilitati de elevi, contribuie la dezvoltarea si consolidarea competentelor in randul elevilor si
cadrelor didactice, la integrarea rezultatelor invatatii si valorizarea acestora, la cresterea
prestigiului institutiei in plan local si regional, dar si la mentinerea titlului de Scoald Europeana a
saptea oara consecutiv din 2004.

A fost introdus un curs optional

Rezultatele invatarii au dus la o0 usoara schimbarea de strategie in ceea ce priveste dezvoltarea
institutional, prin aceea ca au fost incurajate activitatile curente de invatare formala si informala,
activitatile de diseminare prin lectii deschide sustinere de stagiarii VET, expozitii cu tematica.
Participantii au inteles rolul formarii, al perfectionarii in specialitate, astfel ca a crescut semnificativ
nr cadrelor didactice care participa la cursuri pe platforme ca e Twinning, platforma profesorilor.
Teme precum protectia mediului, dezvoltarea durabila sunt aprofundate la orele de dirigentie,
istorie, geografie, ed plastica si la proiectele initiate de scoala si incluse in CAEM ( proiectul Sc
194: Jos palaria!) Unitatea de invatamant a primit titlul de Scoala Europeana din 2023; a devenit
Scoala de Aplicatie si filiala a Casei Corpului Didactic, de 2 ani, ca o recunoastere a calitatii actului
educativ.

Rezultatele invatarii/formarii obtinute de participanti in cadrul mobilitétilor Erasmus+ au avut un
impact profund asupra strategiei de dezvoltare a organizatiei, facilitand nu doar cresterea
competentelor individuale, ci si evolutia institutiei catre un viitor mai inovator si mai conectat la
standardele educationale internationale.

Datorita acestor mobilitéti metodele de predare folosite sunt interactive, se folosesc mai des
tehnologiile digitale, elevii sunt mai implicati.

AU FOST MODIFICATE TINTELE STRATEGICE

NU, ci au contribuit la indeplinirea strategia organizatiei, mobilitatile fiind de fapt parte din strategia
de dezvoltare organizatiei.

Institutia sprijiné si incurajeaza profesorii si elevii s& participe activ la formarea profesionaléd
continud, s& ia parte la schimburi de experientd si bune practici cu institutii si personal din scoli cu
profil similar din Europa.

A fost refdcut Planul de Dezvoltare Institutionald

Nu s-au schimbat in totalitate, pentru ca mobilitétile sunt inca in derulare.
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v" PDI a fost revizuit.

v’ Multiplicarea rezultatelor dobandite in mobilitate au contribuit la crearea unei noi viziuni privind
formarea competentelor profesionale, comunicarea formator-formabil, utilizarea de valori si
principii europene cu impactarea activitatilor curente.

Pentru prima data in 2024, respondentii au fost intrebati daca institutia/organizatia din
care provin a primit acreditare. Peste 84% dintre cei 931 de respondenti au raspuns
afirmativ (Figura II1.2.5). De asemenea, respondentii au fost solicitati sd raspunda in
ce masura acreditarea a contribuit la inregistrarea de progrese intr-o serie de aspecte
relevante pentru comunitatea academica si/sau locala. Cel mai bine cotat (4.71 de
puncte din 5 posibile) a fost itemul Stimularea lucrului in echipa si cel mai slab (4.53)
cel legat de Imbunatdtirea relatiei dintre institutie/organizatie si comunitate

(autoritati locale, ONG-uri, companii etc.) (Figura I11.2.6).

Institutia/organizatia dumneavoastra
este acreditata?

H Responses

0.43%

Nu stiu

Figura 111.2.6

Rezultatele sunt un bun indicator al succesului pe care l-a avut introducerea conceptului
de acreditare in faza a doua a programului Erasmus+.
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lll. 2.1 Beneficiari de proiecte de mobilitate, domeniul Educatie scolara

In anul 2024, un numir de 501 respondenti au declarat ci au fost implicati in proiecte din

domeniul Educatie scolara.

Frecventele raspunsurilor beneficiarilor de proiecte de mobilitate In domeniul Educatiei

scolare privind contributia mobilitatilor la nevoile de formare profesionala, respectiv de

dezvoltare personala a participantilor si precum si la dezvoltarea institutiilor beneficiare

sunt prezentate in Figura II1.2.1.1. Este de remarcat, pentru prima data in ultimii ani,

faptul ca respondentii au acordat o importantd egald celor trei tipuri de nevoi,

profesionale, personale si institutionale care sunt acoperite prin participarea la mobilitati.

In ce méasura participarea la proiectele de
mobilitate Erasmus+, domeniul Educatie
scolara, a corespuns:

Nevoilor de formare profesionald  Nevoilor de dezvoltare personald
ale participantilor la mobilitate ale participantilor la mobilitate

Figura 111.2.1.1

Nevoilor de dezvoltare
institutionald a organizatiei

beneficiare pe care o reprezentati

In tabelele si figurile urmatoare sunt prezentate frecventele aprecerilor si scorurile medii

la o serie de intrebari legate de perceptia beneficiarilor fata de colaborarea cu personalul

ANPCDEFP.

Cum apreciafi colaborarea cu personalul Agentiei care v-a asigurat informarea §i
consultantd in toate etapele proiectului de mobilitate Erasmus+, domeniul Educatie

scolara?
foartue bund | satisficitoare | Slabd foart? apr::iap/:i se :;V:;gzi:;
buna slaba aplic
Deschidere 563 25 0 1 1 58 4.95
Amabilitate 560 25 3 1 1 58 4.94
Explicatji clare 560 27 0 1 1 59 4.94
Explicatji corecte 562 26 0 1 1 58 4.94
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 552 32 3 1 1 59 4.92
Nivelul mediu de apreciere 4,94
Tabelul 111.2.1.2
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Scorul mediu din anul 2024 privind nivelul de satisfactie al respondentilor beneficiari de

proiecte de mobilitate domeniul Educatie scolara, referitor la calitatea serviciilor oferite

de personalul Agentiei pentru implementarea proiectelor a fost de 4,94, mai mare cu 0,07

puncte decat cel din 2023 si s-a mentinut pe un trend ascendent.

Scor mediu in Scor mediu in
anul 2023 anul 2024

Deschidere 4.88 4.95
Amabilitate 4.89 4.94
Explicatii clare 4.86 4.94
Explicatii corecte 4.88 4,94
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 4.83 4.92
4.87 4.94

Tabelul 111.2.1.1 97,40% 98%

Au fost facute urmatoarele comentarii:

v

Vreau s& va felicit pentru expertii pe care ii avetil Personal, am depliné incredere si siguranta in
coordonatoarea mea. Imi réspunde imediat, comunicarea este cald si imi limpezeste orice
neldmurire am.

In cadrul acestui program, 2020-2027, toate aspectele au avut aparenta unei improvizatii (Site-uri
suport disfunctionale, dificultati in intelegerea si aplicarea conceptelor cheie/a prioritatilor
programului). Sau poate asta este impresia mea: ca ne-am miscat destul de mult intr-o cutie
neagra. Poate ca e normala aceasta senzatie, de vreme ce ni se cer schimbari profunde de
mentalitate, nu numai prin prioritatile programului, dar si prin principiile de gestionare a bugetului.
Sunt multe aspecte pozitive in noul program. Rezistenta oamenilor la schimbare este ridicata si a
creat dificultati in aplicarea lor corecta.

Multumiri pentru sprijinul permanent. Colaborarea institutiei cu AN este una veche si a fost, in tofi
acesti ani, o colaborare reald, valoroasa.

Personalul agentiei a raspuns solicitérilor indiferent de forma in care ne-am adresat, telefonic, pe
mail, etc.. S-a rdspuns foarte prompt, in cateva minute sau maximum o ord. Au insistat sa ne ajute
atunci cind nu stiam despre ce este vorba si nu stiam c& avem o problema. Sunt foarte eficienti,
foarte buni profesionisti si foarte umani. dacé s-ar da note ar primi din partea noastra 10 cu felicitari
Si multa recunostinta.

Profesionisti, am comunicat eficient in fiecare etapa a proiectului, am primit consultanta ori de cate
ori am avut neclaritéti, o colaborare de succes. Multumim!

Alese muttumiri atat || GGG c:: si intregului personal al Agentiei pentru
promptitudine, deosebita amabilitate si deschidere cu care ne-au indrumat si ne-au sfatuit de

fiecare data! Va multumim!
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v

Multumiri speciale pentru consultanta si indrumare || GcNEEEEE

Suntem in desfasurarea primului proiect Erasmus al institutiei si avem parte de o colaborare si
indrumare foarte buna din partea reprezentantului Agentiei.

Ar trebui marit numarul de responsabili

Multumim pentru sprijinul acordat: doi profesori care au fost manager s-au mutat in alta localitate
si de fiecare data, profesorul care a preluat (din mers) responsabilitétile specifice a primit sprijinul
de care a avut nevoie !

Colaborarea cu personalul Agentiei a fost excelentd, oferind informatii clare si consultantd
constanta in toate etapele de implementare a proiectelor de mobilitate Erasmus+, facilitdnd
procesul si asigurdnd o implementare eficienta.

Personalul Agentiei a dovedit deschidere, amabilitate, intotdeauna ne-a oferit o solutie la
problemele pe care le-am intdmpinat:

A fost o experienta deosebita, atét pentru scoala ca institutie, cat si pentru cei implicati in mod
direct ( elevi si cadre didactice, inclusiv pentru mine, ¢& si coordonator)

Multumim inc& o datd pentru modul in care v& straduiti s& ajutati fiecare scoaléd/organizatie
beneficiard s& implementeze aceste proiecte si pentru interesul pe care il manifestati, astfel incét
Erasmus+ sa ajungé la cat mai multi copii si profesori. Multumim | GG

De céte ori am solicitat sprijin sau informatii, expertii AN ne-au fost de un real folos, putand derula
si finaliza cu succes proiectele implementare

Apreciem foarte mult sprijinul, clarificarile si disponibilitatea.

La intrebarea: "Cum apreciati colaborarea cu personalul Agentiei cu care ati intrat in contact

in timpul misiunilor de control/audit al proiectului de mobilitate Erasmus+, domeniul

Educatie scolara?”, s-au oferit aprecieri a caror frecventa si scor mediu sunt prezentate in

tabelele si diagramele urmatoare:

L nu pot Nivel mediu
foarte buni satisfacato slabi foarte o de apreciere
buna are slaba L
se aplica
Deschidere 346 16 0 1 1 284 4.94
Amabilitate 347 16 0 1 1 283 4,94
Explicatji clare 349 13 1 1 1 283 4.94
Explicatii corecte 350 14 0 1 1 282 4.94
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 350 15 0 1 1 281 4.94
Nivelul mediu de apreciere 4,94
Tabelul 11.2.1.2
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Scor mediu in Scor mediu in

anul 2023 anul 2024
Deschidere 3.20 494
Amabilitate 3.20 494
Explicatji clare 3.20 4.94
Explicatii corecte 3.20 494
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 3.20 4.94
3.20 4.94
77.60% 98%

Tabelul 111.2.1.3

In acest caz, scorul mediu a crescut fata de 2023 cu 1,74 de puncte procentuale, ceea ce

este fara indoiald o modificare de perspectivd importantd in opinia beneficiarilor de

mobilitdti din domeniul Educatiei Scolare, fapt reflectat si in cele cateva comentarii:

ASANENENENEN

<\

Colaborarea a fost utila si foarte buna!

Excelent.

In cadrul fiecarei finantdri, am tinut permanent legatura cu responsabilul / expertul .

Personal amabil cu care am comunicat eficient, intr-un cuvant profesionisti!

Pe acest proiect inca nu am avut audit, dar in proiectele precute, colaborarea a fost foarte buna.
Colaborarea cu personalul Agentiei pe durata misiunilor de control/audit a fost foarte profesionalé
si eficienta, cu o comunicare claré si un suport constant pentru asigurarea conformitétii proiectelor.
In perioada 2023, 2024 nu am colaborat cu personalul Agentiei pentru misiuni de control/audit. In
anii precedenti ins& colaborarea a fost una foarte buna.

Am incheiat o misiune de audit care s-a dovedit de bun augur avénd in vedere ca verificarile si
explicatiile au fost binevenite si am avut doar de invétat. Profesionalismul de care au dat dovadé
ne-au dat incredere cd aceste verificdri sunt benefice pentru bunul mers al proiectelor, iar
recomanddrile au fost utile si oportune.

In ceea ce priveste modul in care respondentii apreciaza cultura integrititii in

ANPCDEFP, un procent de 87% dintre acestia au raspuns cd nu au observat deloc fapte

sau actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate, in timp ce

4% dintre respondentii afirma ca nu au interactionat cu personalul.

Au fost facute urmatoarele comentarii:

v

Integritatea este una dintre principalele calitéti ale angajatilor cu care am interactionat.

v" Avem o colaborare continua si deja de duratd cu angajatii AN si nu am sesizat vreodatd gesturi

sau comportamente care s& denote cea mai micd intentie, care s& arate lipsé de integritate. Mai
mult decét atat in calitate de ambasador Erasmus+, am avut si alte contexte de colaborare Si
atitudine si comportamentul angajatilor din AN este demn de apreciere si respect. Tofi cei cu care
am intrat in contact sunt modele pe care le exemplific in discutiile mele cu terti. Felicitari!
Consider ca personalul agentiei este un model de integritate. Doar as dori sa evidentiez faptul ca,
managementul de proiect e o provocare pe care mulli dintre noi vor ezita sa si-o mai asume pe
viitor. Din diferite motive.

v" Angajatii Agentiei sunt persoane extrem de bine pregatite, amabile, muncesc foarte mult si sunt

mereu acolo pentru noi, rabdatoare si dragute. Toata aprecierea mea!

79



s

ASENENENEN

<\

s S S

ASENENEN

Nu am observat asemenea actiuni nicicand pe parcursul colaborérii cu ANPCDEFP

Nu am observat actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate.

De fapt, nu in mica masura, ¢i DELOC. Persoanele din cadrul AN cu care am colaborat au avut

fotdeauna un comportament impecabil.

Au fost intotdeauna impecabili.

Nu am observat actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate.

Angajatii agentiei cu care am interactionat sunt profesionisti si integri.

Nu au existat astfel de probleme

Nu am obsevat actiuni care pot ridica probleme de integritate la angajati ANPCDEFP. Am fost

intotdeauna multumita de interactiunile cu dansii.

Eu sunt foarte multumita de suportul acordat, mai ales ca unitatea noastra scolara a incheiat primul

an al acreditarii si a fost putin dificil, dar am beneficiat de sprijinul Agentiei Nationale si al

inspectorilor scolari de programe si proiecte europene. Agentia Nationala a rspuns cu

promptitudine la fiecare solicitare a noastrd cu recomandari si informatii utile. Multumiri doamnei
, expertul care monitorizeaza proiectul, pentru informarile si comunicarile

constante, pentru profesionalism, seriozitate, amabilitate, deschidere, colaborarea fructuoasa si,

mai ales, rdbdare.

Am comunicat foarte bine cu angajatii ANPCDEFP

Nu este cazul.Intotdeauna au aratat disponibilitate si mi-au oferit ajutorul sau explicatii clare.

Am bifat in foarte micd masurd pentru ca nu am avut alta optiune, dar nu existd actiuni care s&

ridice probleme de integritate in toate interactiunile cu angajatii AN.

Nu exista niciun indiciu privind probleme de integritate ale angajatilor ANPCDEFP.

Nu am observat un asemenea aspect

in niciunul dintre contextele care ne-au adus impreund nu am observat fapte sau actiuni ale

angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate.

Comportament integru, disponibilitate pentru a ajuta!

Consider ¢4 toate persoanele cu care am colaborat din cadrul AN, au demonstrat integritate,

colaborare, deschidere, profesionalism de cea mai mare calitate.

Colaborares noastra cu Agentia a fost una foarte buna.

In 4 ani de cand colaborez cu AN NU am observat niciodata asemenea actiuni.

Am apreciat onestitatea si profesionalismul de care au dat dovada.

Nu am observat actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care s& ridice probleme de integritate.

Activitaile desfasurate de acestia au reflectat un comportament profesional, transparent si orientat

spre respectarea principiilor etice. Comunicarea clara, respectarea procedurilor si sprijinul oferit

beneficiarilor proiectelor Erasmus+ demonstreazd o culturd solidd a integritafii in cadrul

organizatiei. In plus, structura si procesele bine definite ale ANPCDEFP ofer un cadru de lucru ce

minimizeaza riscurile privind comportamentele lipsite de eticd. Aceasta apreciere se bazeazd pe

experientele directe avute in colaborarea cu angajatii si pe respectarea principiilor promovate in

cadrul programelor gestionate.

B\ este cazul a gandi asa ceva. Angajatii ANPCDEFP sunt de o probitate morala ireprosabila.

v

v
v

Sunt atat de prompti in raspunsuri si ajuta neconditionat. Doresc sa multumesc pe aceasta cale

fostului expert de proiect , || G s ocvauvi expert, R
I

Interactiunea s-a limitat la corespondentd electronicd, participarea la sesiuni de formare online sau
fizic la sediul Agentiei

Personalul agentiei este unul profesionist.

Din punctul nostru de vedere, pe tot parcursul colaborarii, a existat integritate in mod indiscutabil.
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54% dintre respondenti apreciazd ca fiind suficient sprijinul financiar primit pentru
mobilitatile de care au beneficiat si tot 54% considera suficient sprijinul financiar pentru
organizatiile beneficiare.

Cum apreciati sprijinul financiar oferit in cadrul proiectelor de mobilitate Erasmus+,

domeniul Educatie scolara?

Nu stiu/Nu este

Aspecte vizate Insuficient Relativ suficient Suficient cazul
In cazul mobilitatii/mobilitatilor
de care ati beneficiat 4.63% | 30 | 31.94% | 207 | 54.01% | 350 | 9.41% 61
In cazul organizatiei beneficiare | 5.09% | 33 | 30.40% | 197 | 54.32% | 352 | 10.19% 66

Tabelul 111.2.1.4

Referitor la sprijinul financiar primit s-au facut mai multe comentarii:

v

(\

Nu se poate opta pentru orice furnizor sau tara din UE intrucét cerintele unor furnizori din
Spania,Franta, Irlanda,Germania, Finlanda depdsesc bugetul. (Se cere pentru o saptdména
minimum 1000 euro/elev pentru program cultural si cheltuieli de cazare,masé,transport,materiale).
Neincluzénd transport intre téri si diurna zile de deplasare

Bugetul aprobat al proiectului este inferior necesarului financiar pentru a realiza activitatile de
mobilitate planificate, chiar si in cazul in care am optat pentru distante foarte scurte si téri cu rata
de subzistentd mica, in planul de buget neputénd aloca nicio zi de transport la sprijin individual
(subzistentd doar pentru zilele de activitate).

Este costisitor sa colaborezi cu scoli care nu se afla in orase cu acces usor la aeroport, mobilitatile
sunt costisitoare. In contextul organizarii unei conferinte pentru a prezenta produsele de proiect,
sprijinul financiar este insuficient.

Sumele sunt mici, in raport cu evolutia preturilor.

Poate ca ar fi fost de folos sume mai mari, dar am gestionat resursele astfel incat sa fie suficiente
pentru implementarea activitatilor la nivel ridicat de calitate.

Uneori fondurile alocate ne forteaza sa micsoram numarul de participanti la mobilitati (elevi,
profesori).

In primul an de acreditare, am avut finantare mai puting, de aceea, am fos nevoiti s& organizém
fluxul de mobilitate pe o bandé de distantd mai mica.

A scézut sub ,suficient” in urma cresterii succesive a preturilor, dup& pandemie, rézboi. De
exemplu pretul combustibilului cu impact direct in pretul biletului de avion si nu numai.

Sprijinul s-a dovedit insuficient in perioada post pandemicd, daca privim spre cresterea continué a
costurilor legate de transport si cazare.

Cand spun ca este insuficient, ma refer la faptul ca suntem un colegiu foarte mare si ne-am fi dorit
un buget mai mare pentru a putea sa includem mai multi elevi.

Banii acordati prin proiect nu au nici o legatura cu realitatea: scumpirea groaznica a biletelor de
avion- determinand alegerea unor locatii apropiate de Romania, pentru a ne putea incadra in banii
de transport, respectiv banii de cazare si mancare care implica cazarea in conditii nu foarte grozave
si mancare fast food- ceea ce nu este tocmai in regula.

Sumele primite pentru cursuri si deplasare au fost uneori insuficiente.

Suntem la inceputul proiectului, nu ne putem pronunta.

Ar trebui actualizat cuantumul sumei transportului aerian, in conditiile in care pretul biletelor de
avion a crescut f mult, facand viabila/obligatorie optiunea companiilor low cost, care implica riscuri
f mari (intarzieri, anulari, pierderea legaturilor etc).
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In cazul elevilor sumele alocate sunt relativ mici.

Sprijinul pentru Invitatul expert este insuficient.

In general preturile la transport au crescut foarte mult, si bugetul pentru transport este foarte
"incercat". in plus, specific zonei noastre, la costul biletelor de avion se adauga costul transferului
pana la/ de la aeroport, care uneori ajunge la acelasi pret cu biletul de avion.

Sprijinul pentru TRANSPORT ESTE SUFICIENT DOAR PENTRU BILETUL DE AVION. Sunt
cheltuieli si pentru deplasarea de la aeroport la centrul de formare/ liceul gazda, deoarece NU
intotdeauna orasele partenere au aeroport.

Bugetul anului Il si lll de Acreditare s-a injumatatit fata de primul an, ceea ce afecteaza semnificativ
implementarea proiectului, atingerea obiectivelor si obtinerea rezultatelor scontate.

In situatia cazarii elevilor la hotel si asigurarea a trei mese pe zi, diurna este in unele téri,
insuficienta.

Grantul pentru transport nu acopera cheltuielile reale.

Fondurile alocate nu sunt suficiente pentru indeplinirea obiectivelor asumate in candidatura ptr
obtinerea acreditérii

Avand in vedere rata inflatiei si prefurile mari din ultima perioadd, sprijinul financiar acordat este
relativ suficient, neacoperind integral costurile, fiind necesara cofinantarea din contributia proprie.

Pentru elevi suma pentru sprijin individual este mica.

Costurile de transport sunt foarte ridicate, ar trebui sa se dea de la inceput 100% costru de
fransport.

pretul biletelor de avion este mult mai mare decat suma oferitd de agentie

Sumele nu sunt ajustate cu evolutia preturilor in ceea ce priveste costurile de transport si nu numai
acelea.

In cazul mobilitatilor cu elevii e foarte greu de incadrat in bugetul acordat.

Costurile materialeleor, a transportului si cazarii cresc continuu, prin urmare e dificil sa ne incadram
in bugetul acordat.

pentru linia bugetara ajutor organizational - la limita.

Este foarte greu sa ne mai incadram in banii oferiti pentru transport.

Sumele alocate transportului au fost insuficiente

Obiectivele vizate implica participarea din fiecare scoala partenera a unei echipe: manager,
consilier scolar, prof cu functie de predare la nivel de inv prescolar/ primar/ gimnazial / liceal,
informatician, bibliotecar, in fct de obicetiv si de an.Atunci cand bugetul este injumatatit nu se mai
poate realiza dezvoltarea competentelor aspectate la toate grupurile tinta.

Avénd in vedere c& suntem un liceu cu peste 1300 de elevi, ne-am dori mai multe mobilitéti de
elevi, dar si cursuri de formare pentru cadre didactice.

A existat o actualizare a sumelor pentru sprijin individual si transport, dar preturile cresc constant
din nefericire.
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lll. 2.2 Beneficiari de proiecte de mobilitate, domeniul VET

281 de respondenti au dat raspunsuri complete referitoare la proiecte de mobilitate din

domeniul VET.

In cazul mobilitatilor in domeniul VET, aprecierea respondentilor privind masura 1n care

proiectele au raspuns nevoilor lor de dezvoltare profesionald si personald, precum si

nevoilor de dezvoltare institutionald se poate vizualiza 1n graficul de mai jos:

In ce masura participarea la proiectele de

mobilitate Erasmus+, domeniul VET, a

corespuns:

A-O60
i

Nevoilor de formare profesionald Nevoilor dezvoltare personald ale
participantilor la mobilitate

ale participantilor la mobilitate

Figura 111.2.2.1

Nevoilor de dezvoltare
institutionald a organizatiei

beneficiare pe care o reprezentati

Nivelul mediu de apreciere a modului in care participarea la proiecte de mobilitate in

domeniul VET a corespuns nevoilor de formare profesionala si de dezvoltare

personald a persoanelor participante la mobilitati este in 2024 mai mic decat in 2023.

In ceea ce priveste itemul colaboririi dintre beneficiari si reprezentantii ANPCDEFP,

raspunsurile au condus la calculul urmatoarelor niveluri de apreciere.

Cum apreciati colaborarea cu personalul Agentiei care v-a asigurat informare i
consultanta in toate etapele de implementare ale proiectelor de mobilitate Erasmus+,

domeniul VET?

nu pot Nivel mediu
f: arte buni | satisficitoare | S1abd foart? aprecialnuse | deapreciere
una slaba apliti
Deschidere 263 8 1 0 0 9 4.96
Amabilitate 266 6 0 0 0 9 4.98
Explicatii clare 261 7 3 0 0 10 4.95
Explicatii corecte 262 6 3 0 1 9 4.94
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 263 7 1 1 0 9 4.96
Nivelul mediu de apreciere 4,96
Tabelul [11.2.2.1
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Scor mediu in Scor mediu in

anul 2023 anul 2024
Explicatii clare 4.87 4.96
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 4.86 4.98
Amabilitate 4.87 4.95
Explicatii corecte 4.87 4.94
Deschidere 4.84 4.96
4.86 4.96

97,20% 99,20%

Tabelul 11.2.2.2

Se observa ca fatd de anul 2024 scorul mediu a crescut cu 2 puncte. Au fost facute

urmatoarele comentarii:

v" Relatia noastra cu expertii AN este profesionala si o apreciem foarte mult

Claritate, promptitudine, o colaborare si o comunicare caracterizate de eficienta.

Colaborare excelenta, eficienta si orientata catre rezolvarea problemelor.

Suntem foarte multumiti de modul in care personalul AN a raspuns tuturor solicitarilor noastre,
pentru profesionalismul si deschiderea de care au dat dovada si le multumim pe aceasta cale
Colaborare foarte buna, feedback pozitiv, dialog suportiv

Personalul Agentiei a fost de un real sprijin in implementarea proiectelor

Am beneficiat de sprijinul continuu, avizat si empatic

Colaborarea cu personalul Agentiei este excelenta, prompta, de mare ajutor.

Suntem parteneri intr-un concortiu coordonat de ISJ.

Un mare multumesc, chiar daca nu este nici acest multumesc destul pentru cat suport primim!

ANRNEN
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La intrebarea: "Cum apreciati colaborarea cu personalul Agentiei cu care ati intrat in contact
in timpul misiunilor de control/audit al proiectului de mobilitate Erasmus+, domeniul VET?”,

s-au oferit aprecieri a caror frecventa si scor mediu sunt prezentate in tabelele si diagramele

urmatoare:
foartfe buni satisfacato slabi foan? apr::c':;tnu ;tv:;g::;i
buna are slaba el
Deschidere 186 7 0 0 0 88 4.96
Amabilitate 183 8 2 0 0 88 4.94
Explicatii clare 187 6 0 0 0 88 4.97
Explicatji corecte 185 6 1 0 0 89 4.96
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 184 9 0 0 0 88 4,95
Nivelul mediu de apreciere 4.96
Tabelul 11.2.2.3
Scor mediu in Scor mediu in
anul 2023 anul 2024
Deschidere 3.72 4.96
Amabilitate 3.72 4,94
Explicatii clare 3.72 4.97
Explicatii corecte 3.74 4.96
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Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 3.73 4.95

3.73 4.96

Tabelul I1.2.2.4 74.60% 99,20%

In 2024 se poate constata o pastrare a trendului ascendent in ceea ce priveste aprecierea
relatiei cu personalul Agentiei aflat in misiuni de audit/control: dupd cresterea de 0,33
puncte procentuale de anul trecut, acum aceasta este de 2,5 puncte. Schimbarea de

atitudine este marcata si de cele cateva comentarii:

v Explicatii clare, indrumari necesare, profesionalism in evaluare
v" Sugestii binevenite, clarificarea unor aspecte, colaborare foarte buna
v Am avut lucruri suplimentare de invatat.

Un ultim aspect vizat de chestionar referitor la relatia cu personalul ANPCDEFP este
modul in care respondentii apreciazd cultura integritatii in ANPCDEFP. Un procent de
86% (medie 4.30) dintre acestia au raspuns cd nu au observat fapte sau actiuni ale
angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate, in timp ce 17% dintre
respondenti afirmad cd nu au interactionat cu angajatii. Au fost facute urmatoarele

comentarii :

v" Am avut o colaborare foarte buna cu echipa ANPCDEFP si nu au fost actiuni care ar putea
ridica probleme de integritate-DELOC

v" NU este cazul. Nu am observat actiuni care pot ridica probleme de integritate

v Nuam observat actiuni sau probleme legate de integritate in cazul coordonatorilor ANPCDEFP
cu care scoala noastra a colaborat de-a lungul anilor.

v" Nu am observat actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate.

Raspunsul corect era: deloc. Nu am avut varianta

Am interactionat cu angajatii ANPCDEFP, dar nu a fost cazul ca activitatile derulate s ridice

probleme de integritate.

De fapt, NICIODATA nu a fost cazul unei astfel de situatii.

Nu am observat actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate

Nu am observat actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate.

Am interactionat cu personalul ANPCDEFP, dar nu am observat DELOC actiuni care sa ridice

probleme de integritate

Angajatii agentiei cu care am interactionat sunt profesionisti si integrii

Am avut o colaborare foarte buna cu AN.

In interactiunea cu reprezentanti ANPCDEFP nu s-au pus astfel de probleme

Nu am observat actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care s4 ridice probleme de integritate.

Nu au existat de fapt deloc asemenea actiuni, dar acest raspuns nu exista in grila.

Nu am observat niciodata actiuni ale angajatilor care pot ridica probleme de integritate.

Nueste cazul, deoarece am primit ajutor neconditionat din partea membrilor ANPCDEFP.

Nu am observat astfel de probleme

Nu au existat probleme de integritate la angajatii ANPCDEFP.

Nu se pune problema de a exista probleme de integritate.
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v" Nu a fost cazul de probleme de integritate, toti angajatii ANPCDEFP cu care am interactionat
S-au comportat corect, profesionist.

v"in niciunul dintre contextele care ne-au adus impreund nu am observat fapte sau actiuni ale
angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate.

v In timpul interactiunilor pe care le-am avut cu angajati ANPCDEFP nu am observat nicio
atitudine din partea acestora care sa ridice probleme de integritate

v" Nu am intdmpinat niciun fel de problema in discutiile mele cu angajatii ANPCDEFP.

v Nu am observat actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care sa ridice probleme de integritate

v" Nu am observat deloc actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care sa ridice probleme de
integritate.

v" Nu am observat actiuni ale angajatilor AN care ridicd probleme de integritate

v' Colaborez din 2006 cu personalul ANPCDEFP si nu am intampinat o astfel de situatie.

v" Nu am observat deloc astfel de comportament.

v" Actiunile angajatilor ANPCDEFP nu au ridicat probleme de integritate.

v" De fapt raspunsul este "deloc"

v" Angajatii ANPCDEFP au dat dovada de corectitudine si onestitate in toate interactiunile avute
la sesiunile de informare sau concursuri organizate.

v" Nu am observat actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate.

v Pe toata perioada implementarii proiectelor nu am observat deloc actiuni ale angajatilor
ANPCDEFP care sa poata ridica probleme de integritate. La aceasta intrebare nu mi se da
posibilitatea ca raspunsul sa fie deloc, motiv pentru care am ales nu e cazul.

v' Personalul cu care am colaborat sunt exemplu de integritate si profesionalism

v" Trebuie sa introduceti si butonul: nu am observat actiuni ale angajatilor.....

v' Raspunsul corect ar fi deloc. In toate interactiunile avute cu reprezentantii AN , nici unul nu a

ridicat nici cea mai mica problema de integritate.

Peste 52.31% dintre respondenti considera ca sprijinul financiar primit pentru
mobilitati, este Suficient, iar peste 57.65% considera ca acest sprijin este Suficient pentru
organizatia beneficiara.

Respondentii au facut urméatoarele comentarii :

v

v
v

Preturile au crescut foarte mult atat la transport cat si la partenerii externi, iar alocarea in capitolele
bugetare a ramas la fel, din pacate

Totul s-a scumpit.

Ne descurcam din ce in ce mai greu sa acoperim toate cheltuielile mobilitatilor.

Ramaéne problema pretului biletelor de avion, care creste in fiecare an si a transferului cétre si de
la aeroport. Anul acesta a crescut un pic suma pe care o primim pentru aceste bilete, dar pretul pe
care il platim probabil va fi, ca de obicei, mai mare.

Pe viitor ar trebui sa se tina cont la stabilirea bugetelor proiectelor, de cresterea preturilor in iultimii
ani, la nivelul Uniunii Europene, in toate domeniile vietii sociale.

Costul biletelor de avion a depasit suma alocata si anual am folosit bani din sprijinul organizational
Am fi dorit sa putem sa ne alegem partenerii tinand cont de incadrarea in buget pentru a atinge
tintele strategice

Sprijinul financiar pentru transport este insuficient

Datorita sprijinului financiar redus primit nu am putut sd respect Planul de dezvoltare Europeand
aprobat decét intr-un anumit procent.

Consideram ca ar fi de mare folos pentru institutia noastra ca baremele pentru toate categoriile de
costuri sa fie mai mari, in special cele pentru transport (cu avionul).
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Am gestionat corespunzator sprijinul financiar.

Pentru vizita de pregatire, sprijinul financiar este prea mic.

Suma pentru sprijinul organizational ar trebui marita.

Trebuie sa fim putin mai atenti la preturi, mai ales ale avioanelor. Am observat ca s-au produs niste
actualizari, doar ca nu intotdeauna banii sunt suficienti.

SRR NEN

l11.2.3 Beneficiari de proiecte de mobilitate, domeniul Universitar

In 2024, au declarat ca au fost implicati in proiecte de mobilitate domeniul universitar 69
de respondenti, ceea ce reprezintd un numar semnificativ mai mare decat in anul anterior
si foarte aproape de numadrul institutiilor de Invatdmant superior care primesc finantare
prin programul Erasmus+ pentru mobilitatile studentilor.

Nivelul mediu calculat pe baza raspunsurilor beneficiarilor de proiecte de mobilitate in
domeniul Educatiei universitare cu privire la contributia mobilitatilor la dezvoltarea
profesionala, personald a participantilor si la dezvoltarea institutiilor beneficiare

este prezentat in figura urmatoare:

In ce masura participarea la proiectele de
mobilitate, domeniul Invatamant Superior, a
corespuns:

4.89

Nevoilor de formare profesionald Nevoilor de dezvoltare personala Nevoilor de dezvoltare
ale studentilor si/sau personalului ale studentilor si/sau personalului institutionald a organizatiei
din universitati participante la din universitati participante la  beneficiare pe care o reprezentafi
mobilitati mobilitati
Figura 111.2.3.1

Se remarca faptul ca nivelul mediu de apreciere calculat pentru toate cele trei ipoteze este
mai mic doar cu 0,05 puncte procentuale pentru domeniul universitar in 2024 fatd de anul

anterior, dar mai ales ca nevoia de dzvoltare institutionald a organizatiei a trecut pe
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ultimul loc, dupa cele de dezvoltare personald si profesionald ale participantilor la
mobilitdti. Este de asemenea important de observat ca primul loc este in continuare ocupat
de nevoia de dezvoltare personald, in detrimentul celei profesionale.

In ceea ce priveste itemul privind colaborarea cu personalul agentiei in perioada de

implementare a proiectelor, pe baza raspunsurilor celor 75 de respondenti s-au calculat

urmatoarele niveluri medii de satisfactie.

Cum apreciati colaborarea cu personalul Agentiei - . nu pot
care v-a asigurat informarea si consultanta in toate foartfe buna n|.c|. bunav, foartf.\ aprecia/nu
. . L buna nici slaba | slaba . .
etapele proiectelor Erasmus+, domeniul universitar? se aplica
Deschidere 57 3 0 0 14
Amabilitate 58 2 0 0 14
Explicatii clare 56 4 0 0 14
Explicatji corecte 56 3 1 0 14
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 56 3 1 0 14
Scor mediu in Scor mediu in
Tabelul 111.2.3.1 anul 2023 anul 2024
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 3.93 4.90
Amabilitate 3.97 4.92
Deschidere 3.97 4.89
Explicatii corecte 3.97 4.87
Explicatii clare 3.93 4,38
3.95 4.89
79% 97,80%
Tabelul 111.2.3.2

Nivelul mediu calculat al satisfactiei fatd de colaborarea cu personalul Agentiei care a
asigurat informarea si consultanta in toate etapele proiectelor Erasmus+ in domeniul
universitar a fost in 2024 de 4.89% de puncte, In crestere importantd de 0,94 puncte fata
de 2023, ceea ce este confirmat si de unicul comentariu facut de un respondent:

v" AN a furnizat informatii clare despre modul de gestionare a bugetului proiectelor si raportarea
cheltuielilor, facilitdnd astfel respectarea reglementdrilor financiare si evitarea erorilor

In 2024 s-a inregistrat o crestere importanti si in ceea ce priveste nivelului mediu de
apreciere 1n ceea ce priveste relatia cu personalul Agentiei aflat Tn misiuni de
audit/control, de la 0,44 puncte procentuale (2023 fatd de 2022) la 1,12 puncte
procentuale Tn 2024 fata de 2023.

Cum apreciati colaborarea cu personalul slaba
Agentiei in timpul misiunilor de foarte buni nici buna, foarte
control/audit al proiectelor de mobilitate buna nici slaba slaba
Erasmus+, domeniul universitar?

nu pot
aprecia/nu
se aplica
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Deschidere 52 2 0 1 0 11
Amabilitate 52 2 0 1 0 11
Explicatii clare 52 1 1 1 0 11
Explicatii corecte 52 1 1 1 0 11
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 52 1 1 1 0 11
Tabelul 111.2.3.3
Scor mediu in Scor mediu in
anul 2024 anul 2023
Amabilitate 491 3,88
Deschidere 491 3,88
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 4.89 3,87
Explicatii corecte 4.89 3,87
Explicatii clare 4.89 3,88
4.90 3,88
98% 77,60%
Tabelul 111.2.3.4

Aspectul vizat de chestionar referitor modul in care respondentii apreciaza cultura
integritatii in ANPCDEFP a inregistrat un procent de 69,33% dintre dintre raspunsuri
care afirmd cd nu s-au observat fapte sau actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care pot
ridica probleme de integritate, in timp ce 14,67% dintre respondenti afirma ca nu au
interactionat cu angajatii. Nivelul mediu calculat de satisfactie este de 4,4.42, in scadere
fata de 2023 cu 0.26 puncte.

Referitor la sprijinul financiar acordat in cadrul proiectelor de mobilitate, domeniul
Educatie universitard, pentru persoane si pentru institutii, respondentii au facut
urmatoarele aprecieri:

Cum apreciati sprijinul financiar oferit in cadrul proiectului de mobilitate Erasmus-,

domeniul universitar?

Nu stiu/Nu este
Aspecte vizate Insuficient Relativ suficient Suficient cazul
In cazul 21.33% | 16 33.33% 25 33.33% 25 | 12.00% 9
mobilitatii/mobilitatilor studentilor
in cazul mobilitatii/mobilitatilor 13.33% 10 33.33% 25 41.33% 31 | 12.00% 9
personalului didactic si non-didactic
In cazul organizatiei beneficiare 9.33% | 7 | 33.33% | 25 | 44.00% | 33 | 13.33% | 10
Tabelul 111.2.3.5
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Procentele celor care considera ca sprjinul financiar este insuficient este 21.33%1n cazul
studentilor care au beneficiat de mobilitati, de 13.33% in cazul cadrelor didactice si de

8.35% in cazul institutiei beneficiare. Aceste procente s-au dublat fatd de anul 2023.

I11.2.4 Beneficiari de proiecte de mobilitate, domeniul Educatia adultilor

In 2024, 75 de respondenti au declarat ci au fost implicati in proiecte de mobilitate
Erasmus+ din domeniul Educatia adultilor, cu 75% mai multi decat in nul anterior.

Frecventa medie a raspunsurilor beneficiarilor de proiecte de mobilitate in domeniul
Educatia adultilor, privind contributia mobilititilor la dezvoltarea profesionala,
personala a participantilor si la dezvoltarea institutiilor beneficiare este prezentata

in diagrama urmatoare:
/ e - - . . . \
In ce masura participarea la proiectele de

mobilitate Erasmus+, domeniul Educatia
adultilor, a corespuns:

493

491 491
Nevoilor de formare Nevoilor dezvoltare personala Nevoilor de dezvoltare
profesionald ale participantilor Ia ale participantilor la mobilitate  institutionald a organizatiei
mobilitate beneficiare pe care o
reprezentati
A /
Figura 111.2.4.1

Scorul mediu calculat pe baza aprecierilor privind mésura in care participarea la
proiectele de mobilitate in domeniul Educatia Adultilor a corespuns celor trei tipuri de
nevoi identificate este in 2024 de 4,92 puncte procentuale, in crestere fata de anul anterior
cu 0,15 puncte. De asemenea, se constatd o rasturnare a raportului dintre nevoile de
dezvoltare profesionala si personald in favoarea celei de dezvoltare institutionala.

Urmatorul item analizat este colaborarea cu personalul ANPCDEFP care a asigurat

consultanta 1n toate etapele de derulare a proiectelor. Acesta a crescut in anul 2023 fata
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de anul 2022, de la 4,57 la 4,73. Aceasta crestere a continuat si in 2024, cu 0,21 puncte

procetuale, fiind de 4,94 de puncte (dintr-un total de 5).

Tabelul 111.2.4.2

La acest item s-a facut un singur comentariu :

Cum apreciafi colaborarea cu personalul
Agentiei cjarja v-a asigurat mformarea si N T e
consultanta in toate etapele proiectele de | foarte buni buni J slaba x aprecia/n
nici slaba slaba preclaiu
mobilitate Erasmus+, domeniul Educatia se aplica
adultilor, pe care le-ati implementat?
Deschidere 68 3 1 0 0 4
Amabilitate 69 3 0 0 0 4
Explicatii clare 68 4 0 0 0 4
Explicatji corecte 67 5 0 0 0 4
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, 0
telefon) 68 3 0 0 5
Tabelul 111.2.4.1
Scor mediu inanul | Scor mediu in anul
2023 2024
Deschidere 4.77 4.93
Explicatii corecte 477 4.96
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 4.67 4.94
Explicatii clare 4.74 4.93
Amabilitate 4.70 4.96
4.73 4.94
94.60% 98, 80%

v" Exceptional personal! Nu pot spune decat: un foarte mare BRAVO si FELICITARI, atat pentru
profesionalism, amabilitate, promptitudine, explicatii, absolut tot! Este o onoare sa lucram cu astfel

de oameni!

Frecventele aprecierilor referitoarre la colaborarea cu personalul ANPCDEFP aflat in

misiuni de control sunt prezentate in tabelul si diagrama urmatoare.

Cum apreciatj colaborarea cu personalul Agentjei in timpul - . .
L . . oo foarte . | nici buna, . | foarte | nu pot aprecia/nu se
m|3|uq|!or de control/audit al pr.0|ectuIU|/pr0|ecte.Ior de buni buna nici slab slaba slaba e
mobilitate Erasmus+, domeniul Educatia adultilor?
Deschidere 46 3 1 0 0 26
Amabilitate 48 2 0 0 0 26
Explicatii clare 48 2 0 0 0 26
Explicatii corecte 48 2 0 0 0 26
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 48 2 0 0 0 26
Tabelul 111.2.4.3
Scor mediu in Scor mediu in
anul 2023 anul 2024
Deschidere 3.77 4.9
Explicatii clare 3.77 4.96
Explicatii corecte 3.77 4.96
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Amabilitate 3.77 4.96
Promptitudine n raspuns (la email, scrisori, telefon) 3.77 4,96
3.77 4,95

Tabelul 111.2.4.4 75,40% 99%

In cazul proiectelor de mobilitate in domeniul educatiei adultilor s-a constat in 2023 o
crestere a nivelului mediu al aprecierii relatiei cu personalul AN aflat in misiuni de control
cu 0,15 puncte. Aceastd crestere continud in 2024,de la 3,77 la 4,95 de puncte
procentuale, adica o crestere de 1,18 puncte.

Un alt aspect vizat de chestionar este modul in care respondentii apreciaza cultura
integritatii in ANPCDEFP. Un procent de 42,11% dintre acestia au raspuns cad nu au
observat fapte sau actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de
integritate (punctaj 3,75 de puncte procentuale, in sciddere fatd de 4.66 in 2023, cu 0,91
de pp.), in timp ce 21% dintre respondentii afirma ca nu au interactionat cu angajatii.
Referitor la sprijinul financiar acordat in cadrul proiectelor de mobilitate, domeniul
Educatia adultilor, pentru persoane si pentru institutii, respondentii au facut urmatoarele
aprecieri:

Cum apreciati sprijinul financiar oferit in cadrul proiectului de mobilitate Erasmus-+,

domeniul Educatia adultilor?

Relativ Nu stiu/Nu
Aspecte vizate Insuficient suficient Suficient este cazul
In cazul mobilitatii/mobilitatilor de care ati
beneficiat 2.63% |2 |36.84% | 28 | 51.32% | 39 | 9.21%
In cazul organizatiei beneficiare 5.26% |4 |30.26% | 23 | 57.89% | 44 | 6.58%
Tabelul 111.2.4.5

51,32% dintre respondenti considera ca sprijinul financiar este suficient in cazul
mobilitatilor individuale si 57,89% cred ca acest sprijin este relativ suficient in cazul
organizatiilor beneficiare.

Au fos facute si mai multe comentarii in spriiunul acestor optiuni de apreciere a sprijinului

financiar :

v’ Banii europeni acordati prin proiect nu au nici o legatura cu realitatea: scumpirea
groaznica a biletelor de avion determina alegerea unor locatii apropiate de Romania,
pentru a ne putea incadra in banii de transport, respectiv banii de cazare si mancare care
implica cazarea in conditii nu foarte grozave si mancare fast food- ceea ce nu este tocmai
in regula. Trebuie sa facem adevarate studii de piata si sa negociem la sange cazarile
pentru a avea parte de conditii decente!

v' Sprijinul organizational este de multe ori insuficient atunci cand ne propunem ateliere de
diseminare sau alte evenimente.
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v' Costurile biletelor de avion sunt foarte mari fata de grantul acordat.

Bugetul pentru mobilitatile adultilor mi se pare scazut.

v" Sprijinul organizational este la un nivel destul de redus pentru a asigura un management
de calitate. conteaza daca sunt 5 persoane sau 50 persoane beneficiare, implementarea
unui proiect de calitate conform Standardelor de calitate, este aceeasi.

(\

l11.2.5 Beneficiari de proiecte de mobilitate, domeniul Tineret

76 de persoane au raspuns 1n anul 2024 intrebarilor referitoare la mobilititile din

domeniul Tineret, cu 100% mai multe decat anul trecut.

Frecventa medie a raspunsurilor beneficiarilor de proiecte de mobilitate in domeniul
Tineret, privind contributia mobilititilor la dezvoltarea profesionala, personala a
participantilor si la dezvoltarea institutiilor beneficiare este prezentatd in diagrama

urmatoare:

In ce masura participarea la proiectele de
mobilitate Erasmus+, domeniul Tineret, a
corespuns:

4.76 4.76

a.7
. -
Nevoilor de formare Nevoilor dezvoltare personala Nevoilor de dezvoltare
profesionala ale participantilor la ale participantilor la mobilitate institutionala a organizatiei
mobilitate beneficiare pe care o
reprezentati

Figura 111.2.5.1

Nivelul mediu calculat pentru toate cele trei tipuri de nevoi identificate este in anul 2024
de 4,74 puncte procentuale, in crestere cu 0,06 pp fata de anul anterior.

La intrebarea: Cum apreciati colaborarea cu personalul Agentiei care v-a asigurat
informarea si consultanta in toate etapele de implementare a proiectelor de mobilitate

Erasmus+, domeniul Tineret?, s-a calculat un scor mediu de 4,83 al aprecierilor
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respondentilor, care se situeaza cu 0,35 puncte procentuale peste scorul opiniei din 2023

si pastreaza trendul ascendent din ultimii doi ani.

Iatd mai jos cum se prezintd situatia defalcat :

Au fost facute si urmatoarele comentarii cu privire la acest item:

Nu pot
Foarte . | Foarte | aprecia/Nu se

Aspecte vizate bun Buni | Satisfactoare | /3P | slaba | aplica
Deschidere 63 5 1 2 0 5
Amabilitate 64 6 0 2 0 4
Explicatii clare 65 4 2 1 0 4
Explicatii corecte 65 4 2 1 0 4
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 62 7 3 0 0 4

Tabelul 111.2.5.1

v' Schimbarea ofiterului a fost de foarte bun augur si poate o mai buna comunicare si mai deasa pe

parcursul implementarii

v" Am avut o colaborare foarte buna cu toate persoanele implicate in domeniul Tineret, atat KA1, cat
si KA2. Aspecte de imbunatatit nu prea am cum sa mentionez, dat fiind ca in toate situatiile atipice
am primit indrumari prompte si care au adus valoare proiectelor.

La intrebarea: ”"Cum apreciati colaborarea cu personalul Agentiei cu care ati intrat in

contact in timpul misiunilor de control/audit al proiectului de mobilitate Erasmus+,

domeniul Tineret?”, s-au oferit aprecieri a caror frecventa si scor mediu sunt prezentate

1n tabelul urmator:

foarte bund | buna ni.ci. buna“nv, slaba foart? nu pot aprfecjalnu
nici slaba slaba se aplica
Deschidere 40 0 1 0 0 35
Amabilitate 39 1 1 0 0 35
Explicatji clare 40 0 1 0 0 35
Explicatii corecte 39 1 1 0 0 35
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 38 2 1 0 0 35
Scor mediu in Scor mediu in
Tabelul 111.2.5.2 anul 2023 anul 2024
Deschidere 3.18 4.95
Amabilitate 3.18 4.93
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 3.18 4.95
Explicatii corecte 3.18 4.93
Explicatii clare 3.18 4.90
3,18 4,93
Tabelul 111.2.5.3 63,60% 98,60%

Nivelul mediu de apreciere pentru acest indicator a continuat sd creasca si in 2024, cu

1,85 pp., si cu mentiunea cd 46% dintre respondenti nu au intrat in contact cu personalul

AN aflat in misiuni de audit si control.
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Aspectul vizat de chestionar privind cultura integritatii in ANPCDEFP este sustinut de
un procent de 55% ( fata de 78,95% 1n 2023) dintre respondenti care au raspuns ca nu au
observat fapte sau actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de
integritate (4.12 puncte), in timp ce 18,42% dintre respondentii afirma cd nu au
interactionat cu angajatii.

Referitor la sprijinul financiar acordat in cadrul proiectelor de mobilitate, domeniul
Tineret, pentru persoane si pentru institutii, respondentii considerda in proportie de
47,37% ca acesta este suficient pentru mobilitdtile individuale si in proportie de 38,16%
pentru organizatia beneficiara.

Cum apreciati sprijinul financiar oferit in cadrul proiectului de mobilitate Erasmus-+,

domeniul Tineret?

Relativ Nu stiu/Nu
Aspecte vizate Insuficient suficient Suficient este cazul
In cazul mobilitatii/mobilitatilor de care ati
beneficiat 7.89% 43.42% | 33 | 47.37% | 36 | 1.32%
In cazul organizatiei beneficiare 10.53% 48.68% | 37 | 38.16% | 29 | 2.63%
Tabelul 111.2.5.4

S-au facut urmatoarele comentarii:

v' Din pacate ultimele mariri ale bugetului nu au acoperit nici macar inflatia din ultimi ani. Ar trebui sa
se realizeze o cercetare de piata si sa se ajusteze bugetele cu situatia reala a fiecarei tari
Europene.

v' Desigur, orice finantare suplimentara se poate reflecta in conditii de lucru mai bune, dar ne-am
descurcat suficient de bine cu suportul individual si organizational primit. E foarte important de
comunicat si participantilor conditiile de cazare, anumite limitari bugetare, pentru a calibra corect
asteptarile acestora.

v Arfibine sa se acorde sprijin financiar si partenerilor/ organizatiilor care trimit tineri in proiecte.

v De multe ori in cadrul intalnirilor de contractare, explicatiile privind aspectele financiare sunt foarte
vagi, foarte multe situatii sunt: "in functie de situatie’, iar raspunsurile referitoare la niste intrebari
exact adresate sunt la fel.

v’ Mi-as dori, pentru fiecare categorie bugetara, sa fie explicat clar ce trebuie sa prezentam la audit:
de exemplu, nu s-a mentionat niciodata de diagrama de cazare la intalnirea de contractare, insa
ne-a fost cerut acest document la audit.

v' Tot timpul stam cumva cu o anumita frica cand vine vorba de audit pentru ca informatiile sunt vagi.
O lista clara cu tot ce trebuie prezentat, ar fi perfecta.
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11.2.6 Beneficiari de proiecte de mobilitate, domeniul Sport

15 de persoane au raspuns in anul 2024 intrebarilor referitoare la mobilititile din

domeniul Sport, care a intrat recent in portofoliul Agentiei.

Frecventa medie a raspunsurilor beneficiarilor de proiecte de mobilitate in domeniul
Sport, privind contributia mobilitatilor la dezvoltarea profesionali, personala a
participantilor si la dezvoltarea institutiilor beneficiare este prezentata in diagrama

urmatoare:

[ o ] ] L] L] L] \
In ce masura participarea la proiectele de

mobilitate Erasmus+, domeniul Sport, a
corespuns:

493 493 493

Nevoilor de formare Nevoilor dezvoltare personala Nevoilor de dezvoltare
profesionald ale participantilor Ia ale participantilor la mobilitate  institutionald a organizatiei
mobilitate beneficiare pe care o
reprezentati
A /
Figura 111.2.6.1

Nivelul mediu calculat pentru toate cele trei tipuri de nevoi identificate este in anul 2024
de 4,93 puncte procentuale.

La intrebarea: Cum apreciati colaborarea cu personalul Agentiei care v-a asigurat
informarea si consultanta in toate etapele de implementare a proiectelor de mobilitate
Erasmus+, domeniul Tineret?, s-a calculat un scor mediu de 5.00 al aprecierilor
respondentilor.

Iatd mai jos cum se prezinta situatia defalcat :

Nu pot
Foarte . | Foarte | aprecia/Nu se
Aspecte vizate buna Buné | Satisfacatoare | 51303 | slaba | aplica
Deschidere 14 0 0 0 0 1
Amabilitate 14 0 0 0 0 1
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Explicatii clare 14 0 0 0 0 1

Explicatii corecte 14 0 0 0 0 1

Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 14 0 0 0 0 1
Tabelul 111.2.6.1

La intrebarea: ”Cum apreciati colaborarea cu personalul Agentiei cu care ati intrat in
contact in timpul misiunilor de control/audit al proiectului de mobilitate Erasmus+,

domeniul Tineret?”, s-au oferit aprecieri a caror frecventa si scor mediu sunt prezentate

in tabelul urmator:

oot | s | TSRS | e | e | ot
Deschidere 6 0 0 0 0 9
Amabilitate 6 0 0 0 0 9
Explicatii clare 6 0 0 0 0 9
Explicatii corecte 6 0 0 0 0 9
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 5 0 1 0 0 9
Tabelul 111.2.6.2
Scor mediu in
anul 2024
Deschidere 5.00
Amabilitate 5.00
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 5.00
Explicatii corecte 5.00
Explicatii clare 4.67
493
Tabelul 111.2.6.3 98,60%

Nivelul mediu de apreciere pentru acest indicator este in 2024 de 4,93 puncte procentuale,
si cu mentiunea cd 66,66% dintre respondenti nu au intrat in contact cu personalul AN
aflat in misiuni de audit si control.

Aspectul vizat de chestionar privind cultura integritatii in ANPCDEFP este sustinut de
un procent de 66,67% dintre respondenti care au raspuns ca nu au observat fapte sau
actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate (4.23 puncte),
in timp ce 13,33% dintre respondentii afirma ca nu au interactionat cu angajatii.
Referitor la sprijinul financiar acordat in cadrul proiectelor de mobilitate, domeniul
Tineret, pentru persoane si pentru institutii, respondentii considera in proportie de 80%
ca acesta este suficient pentru mobilitatile individuale si in proportie de 80% pentru

organizatia beneficiara.
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Cum apreciati sprijinul financiar oferit in cadrul proiectului de mobilitate Erasmus+,

domeniul Tineret?

Relativ Nu stiu/Nu
Aspecte vizate Insuficient suficient Suficient este cazul
In cazul mobilitatii/mobilitatilor de care ati
beneficiat 0.00% | 013.33% | 2 | 80.00% | 12 | 6.67% | 1
In cazul organizatiei beneficiare 0.00% | 0]13.33% | 2 | 80.00% | 12| 6.67% | 1

Tabelul 111.2.6.4
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1.3 Rezultate ale respondentilor beneficiari ai proiectelor de cooperare si/sau

de mica anvergura Erasmus+ (KA2) in implementare in perioada 2023-2024

in anul 2024, un total de 228 de respondenti au declarat cd au fost implicati in proiecte de
cooperare si/sau de micd anvergurd Erasmus+, mai mult cu 54% decat in anul anterior.
Dintre acestia, cei mai multi au fost implicati in astfel de proiecte In domeniul Educatie

scolard, ca si in cazul Actiunii Cheie 1.

Educatie Scolara Educatie Universitara VET Educatja Adulilor Tineret
108 32 38 32 33
Tabelul 111.3.1

IIl.3.1 Beneficiari de proiecte de parteneriat, domeniul Educatie scolara

108 respondenti au declarat ca au fost implicati in proiecte de cooperare si/sau de mica
anvergurd Erasmus+, domeniul Educatie scolard in 2023 si/sau 2024.

Ancheta longitudinald a cuprins pana in 2024 intrebari privind aprecierea modului in care
beneficiarii considerau ca participarea la astfel de proiecte raspunde nevoilor lor de
formare profesionala si personald, precum si celor de dezvoltare institutionala. in
2024, respondentii au fost solicitati sd raspunda unei intrebdri care a detaliat tipurile de
schimbari pe care participarea la proiecte de de cooperare si/sau de micd anvergurd
Erasmus+ le poate produce la nivelul beneficiarilor, al organizatiei si/sau la nivelul
relatiei dintre scoala si comunitatea proxime. Nivelul mediu de apreciere general este de

4.55 punct procentuale, iar cele pe fiecare item poate fi vazut in diagrama urmétoare:
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In ce méasura participarea la proiectele de parteneriat
pentru cooperare si/sau de mica anvergura, domeniul

Educatie scolara, a condus la:

4.5
G

Schimbarea/inovarea Introducerea unor

practicilor
pedagogice in scoala

4.75
4.66 I

imbunititirea  Cresterea motivatiei

relatiei dintre scoald elevilor de a propune
si comunitate si ase implicain
(pdrinti, autoritdti  proiecte sau alte

locale, ONG-uri)  activititi extrascolare

) I
l T

imbun3titirea
rezultatelor elevilor

Diminuarea unor
fenomene
identificate initial ca
probleme (bullying,
absenteism, abandon
scolar, violents,
consum de droguri
etc.)

noi discipline
optionale in CDS,
create in proiect

Figura 111.3.1.1

Nivelul mediu de apreciere cel mai mare, de 4,75 puncte procentuale 1-a primit itemul

care ia in consideratie cresterea motivatiei elevilor de a propune si a se implica in proiecte

sau alte activitdti extrascolare, iar cel mai slaba apreciere a fost acordatd itemului care

face referire la introducerea unor noi discipline optionale in CDS, create in proiect -(4.30

puncte procentuale.

Colaborarea cu personalul Agentiei care a oferit informare si consultantd pe toatd

durata implementarii proiectului a fost apreciata de respondenti dupa cum urmeaza:

foarte ; . foarte nu' pot
bun buna o slaba slab3 aprecia/nu se
satisfacatoare aplica
Deschidere 97 3 1 0 0 5
Amabilitate 97 2 2 0 0 5
Explicatii clare 95 5 1 0 0 5
Explicatji corecte 96 4 1 0 0 5
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 97 3 1 0 0 5
Tabelul 111.3.1.1
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Nivelurile medii calculate pe fiecare aspect vizat sunt:

Scor mediu in Scor mediu in
anul 2023 anul 2024

Deschidere 4.69 4.95
Amabilitate 4.69 4.94
Explicatii clare 4.69 4.93
Explicatii corecte 4.69 4.94
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 4.72 4.95

4.70 4,94

94% 98.8%

Tabelul 111.3.1.2

Se observa ca nivelul cel mai ridicat de apreciere se refera la Promptitudinea in raspuns

si la Deschiderea manifestata de experti fata de beneficiari.. Fatd de anul 2023, nivelul

de apreciere al respondentilor beneficiari de proiecte de cooperare si/sau de proiecte de

mica anvergura a inregistrat o crestere semnificativa, de 0,24 de punte procentuale.

Raspunsurile cu privire la colaborarea cu reprezentantii ANPCDEFP aflati in misiune

de control/audit pot fi vizualizate in urmatorul tabel:

foarte . . foarte nu. pot
buna buna satisfacatoare slaba slaba apremg/nvu *¢
aplica
Deschidere 70 2 1 0 0 33
Amabilitate 71 2 1 0 0 32
Explicatji clare 70 2 1 0 0 33
Explicatii corecte 70 3 0 0 0 33
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 73 1 0 0 0 32
Tabelul 111.3.1.3
Scor mediu in Scor mediu in
anul 2023 anul 2022
Deschidere 3.35 4.95
Amabilitate 3.35 4.95
Explicatii clare 3.36 4.95
Explicatii corecte 3.36 4.96
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 3.36 4.99
3.36 4.96
67,2% 99%
Tabelul 111.3.14

Scorul mediu a crescut in 2024 cu 1,60 de puncte procentuale puncte fatd de 2023, ceea

ce este un scor foate bun. Trebuie avut in vedere si faptul cd intre 30-31%dintre

respondenti au declarat ca nu pot raspunde la aceasta intrebare, pentru ca organizatiile lor

nu au facut obiectul unor misiuni de control/audit in perioada mentionata (2023-2024).
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Ultimul aspect vizat de chestionar in legatura cu relatia dintre beneficiari si personalul
ANPCDEFP este modul in care respondentii apreciazd cultura integritatii in
ANPCDEFP. Un procent de 70,76% dintre respondenti au raspuns cd nu au observat fapte
sau actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate, in timp ce
25,47% dintre respondentii afirma cd nu au interactionat cu angajatii ANPCDEFP aflati

in misiuni de audit/control.
Mai multi respondenti au facut urmatoarele comentarii:

v" Nicio varianta de raspuns nu este potrivita. Angajatii ANPCDEFP sunt persoane integre, in niciun
caz cu probleme de integritate.

Raspunsul potrivit ar fi DELOC de acord cu asa afirmatii!

Putinele interactiuni nu au evidentiat probleme de integritate, nu a fost cazul.

NU am observat astfel de actiuni.

Nu am observat absolut deloc actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de
integritate

Nu am sesizat nicio problema de integritate a angajatilor ANPCDEFP.

Am interactionat cu persoane din ANPCDEFP, dar intotdeauna comportamentul a fost ireprosabil.
Eu nu am observat nicio actiune ale angajatilor ANPCDEFP care s4 ridice probleme de integritate.

ANRNENEN

ANRNEN

Referitor la sprijinul financiar acordat in cadrul proiectelor de cooperare si/sau de mica
anvergurd, domeniul Educatia scolard, pentru institutiile beneficiare, respondentii au
facut urmatoarele aprecieri:

Cum apreciati sprijinul financiar oferit in cadrul proiectelor de cooperare si/sau de

mica anvergura Erasmus+, domeniul Educatie scolara?
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Insuficient Relativ suficient Suficient Nu stiu/Nu este cazul
In cazul organizatiei beneficiare 1.89% 2 36.79% 39 |60.38% | 64 0.94% 1
Tabelul 11.3.1.5




111.3.2 Beneficiari de proiecte de cooperare si/sau de mica anvergura, domeniul
VET

Numarul respondentilor care au declarat ca au fost implicati in anul 2024 in proiecte de

cooperare in domeniul VET este de 38.

Ancheta longitudinald a cuprins si in acest caz, pana in 2024, intrebari privind aprecierea
modului Tn care beneficiarii considerau ca participarea la astfel de proiecte raspunde
nevoilor lor de formare profesionald si personalda, precum si celor de dezvoltare
institutionala. In 2024, respondentii au fost solicitati si rispunda unei intrebiri care a
detaliat tipurile de schimbari pe care participarea la proiecte de de cooperare si/sau de

mica anvergura Erasmus+ le poate produce la nivelul beneficiarilor si al organizatiei.

In ce masura participarea la proiectele de
parteneriat pentru cooperare si/sau de
mica anvergura, domeniul Educatie si

Formare Profesionala, a condus la:

4.82
4.79
4.75
T - T

Introducerea unor practici Realizarea unor noi Realizarea unor noi materiale de

inovatoare in formarea cursuri/module de formare si invatare, inclusiv digitale,
profesionala oferita de integrarea lor in curriculum  utilizarea lor in practica curenta
institutie/organizatie curent si transferul lor catre alti colegi

sau institutii/organizatii

Figura 111.3.2.1

Nivelul mediu calculat al aprecierii respondentilor fatd de beneficiile obtinute prin
participarea la proiecte de cooperare si/sau de micd anvergura din domeniul VET este in
2024 de 4,79 puncte procentuale, cel mai bine apreciata fiind realizarea de noi materiale
de invatare.

In cazul respondentilor implicati in proiecte de de cooperare si/sau de mica anvergura in
domeniul VET in 2024, aprecierea colaboririi cu expertii Agentiei nationale care au
oferit consultantd pe toatd durata implementarii proiectelor a crescut un 2024 cu 1 punct

procentual fata de 2023.
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Cum apreciati colaborarea cu
personalul Agentiei care v-a

asigurat informarea si consultanta e Al gt
) . 5 .| satisfacatoare 5 foarte aprecia
in toate etapele proiectelor de foarte buna | buna slaba a3 I se
cooperare si/sau de mica anvergura aplica

Erasmus+, domeniul
VET implementate:

Deschidere 31 0 1 0 0 6
Amabilitate 31 1 0 0 0 6
Explicatii clare 30 1 1 0 0 6
Explicatii corecte 30 1 1 0 0 6
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori,
telefon) 31 1 0 0 0 6
Tabelul 111.3.2.1
Scor mediu in Scor mediu in
anul 2023 anul 2024
Deschidere 4.42 4.94
Amabilitate 4.42 4.97
Explicatii clare 4.42 491
Explicatii corecte 4.39 491
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 4.39 4.97
4.41 494
88,20% 98,8%
Tabelul 111.3.2.2

A fost facut si un comentariu la acest item:

v Daca se schimba sau se publica informatii sau documente relevante pentru implementare pe site,
ajuta sa fie si o informare directa.

Laintrebarea: ”Cum apreciati colaborarea cu personalul Agentiei cu care afi intrat in contact
in timpul misiunilor de control/audit al proiectului de cooperare si/sau de mica anvergura

Erasmus+, domeniul VET, frecventa aprecierilor si scorul mediu sunt:

foarte y e s foarte nu pot aprecia /nu
buna buna salisfacatoare slaba slaba se aplica
Deschidere 22 1 0 0 0 15
Amabilitate 21 2 0 0 0 15
Explicatji clare 21 2 0 0 0 15
Explicatji corecte 22 1 0 0 0 15
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 22 1 0 0 0 15
Tabelul 111.3.2.3

Scorul mediu calculat in 2024 este de 4,94 puncte procentuale, 1n crestere fata de 2023, cu 1,55

de puncte.
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Scor mediu in Scor mediu in
anul 2023 anul 2024

Amabilitate 3.39 4.96
Explicatii clare 3.39 491
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 3.39 491
Deschidere 3.39 4.96
Explicatii corecte 3.39 4.96
3,39 4,94

67,80% 98%

Tabelul 111.3.2.4

In privinta modului in care respondentii apreciaza cultura integritatii in ANPCDEFP, un

procent de 50% dintre acestia au raspuns ca nu au observat deloc fapte sau actiuni ale

angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate, in timp ce 15.79% dintre

ai au marcat faptul ca nu au intrat In contact cu expertii agentiei.

Referitor la sprijinul financiar primit, doar 6 respondenti apreciaza ca a fost insuficient,

in timp ce alti 11 au marcat faptul ca acest sprijin este relativ suficient.

Cum apreciati sprijinul financiar oferit in cadrul proiectelor de parteneriat strategic

Erasmus+, domeniul VET?

Insuficient Relativ suficient Suficient Nu stiu/Nu este cazul
In cazul organizatiei beneficiare 15.79% | 6 | 28.95% | 11 |50.00% | 19 526% | 2
Tabelul I11.3.25
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l11.3.3 Beneficiari de proiecte de cooperare in domeniul Universitar

In anul 2024, 32 de respondenti au declarat ca au fost implicati in proiecte de cooperare

in domeniul Educatiei universitare, un numar de 2,46 ori mai mare decat in anul anterior.

Ancheta longitudinala a cuprins si in cazul domeniului Universitar, pana in 2024, intrebari
privind aprecierea modului in care beneficiarii considerau cd participarea la astfel de
proiecte raspunde nevoilor lor de formare profesionald si personald, precum si celor de
dezvoltare institutionald. In 2024, respondentii au fost solicitati s raspunda unei intrebari
care a detaliat tipurile de schimbari pe care participarea la proiecte de de cooperare si/sau
de mica anvergurda Erasmus+ le poate produce la nivelul beneficiarilor si al organizatiei.

In ce mé&sura participarea la proiectele de parteneriat
pentru cooperare, domeniul Invatamant Superior, a condus

4.83
&4 a4
Inovarea metodelor/practicilor  Introducerea in curriculum a unor Stimularea activitdtilor de Accelerarea trasnformdrii digitale
pedagogice in universitate noi module, create in proiect echipd/echipe de profesori si n procesele de predare/invitare
studenti (prin crearea siutlizarea de
instrumente si resurse digitale noi
n proiecte)
Figura 111.3.3.1

Nivelul mediu calculat al aprecierii respondentilor fatd de beneficiile obtinute prin
participarea la proiecte de cooperare din domeniul Educatie Universitara este in 2024 de
4,776 puncte procentuale, cel mai bine apreciata fiind stimularea activitatilor de
echipa/echipe de profesori si studenti.

Nivelul de apreciere al respondentilor privind colaborarea cu personalul agentiei care
a asigurat consultanta in toate etapele de derulare a proiectelor a crescut semnificativ in

2024, de 1a 4,78 in 2023 1a 5 (din 5 puncte procentuale).

Cum apreciati colaborarea cu personalul Agentiei
care v-a asigurat informarea si consultantia in toate Foarte 5 L foarte nu pot aprecia /nu
etapele proiectelor de parteneriat pentru cooperare bun buna satisfacatoare Sl
Erasmus+, domeniul Educatie universitara, pe durata

implementarii ?

slaba se aplica

Deschidere 28 0 0 0 0 1
Amabilitate 28 0 0 0 0 1
Explicatii clare 28 0 0 0 0 1
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Explicatji corecte 28 0 0 0 0 1
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 28 0 0 0 0 1
Tabelul 111.3.3.1
Scor mediu in Scor mediu in
anul 2023 anul 2024

Explicatii clare 4.77 5

Deschidere 4.85 5

Amabilitate 4.77 5

Explicatii corecte 4.85 5

Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 4.69 5

4.78 5

95,60% 100%

Tabelul 111.3.3.2

Respondentii au facut si doud comentarii:

v Putem spune ca N ISEREN 2 r2spuns in timp util oricaror intrebari pe care le-am avut!
v" Excelenta. Personalul e foarte bine pregatit si e dornic sa ajute. E empatic si sustine beneficiarii.

Cum apreciati colaborarea cu personalul Agentiei in timpul misiunilor de
control/audit al proiectului/proiectelor de cooperare Erasmus+, domeniul Educatie

universitara?
foarte y e o foarte nu pot aprecia /nu
bung | DUn@ | satiskcatoare |l | b IDse applicé
Deschidere 19 0 0 0 0 10
Amabilitate 19 0 0 0 0 10
Explicatji clare 19 0 0 0 0 10
Explicatji corecte 19 0 0 0 0 10
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 19 0 0 0 0 10
Tabelul 111.3.3.3
Scor mediu in Scor mediu in
anul 2023 anul 2024
Explicatii corecte 3.62 5
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 3.62 5
Amabilitate 3.62 5
Deschidere 3.62 5
Explicatii clare, 3.62 5
3.62 5
72,4% 100%
Tabelul 111.3.3.4

In cazul acestui item legat de nivelul aprecierii colaborarii dintre beneficiari si expertii

agentiei aflati Tn misiuni de audit si/sau control, se constata o importanta crestere de peste

un punct procentual (1,38) in 2024 fata de 2023, panad la nivelul maxim de 5 puncte.
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A fost facut urmatorul comentariu :

v’ Foarte profesionisti si foarte deschisi la ajutor. Chiar mi au oferit sugestii foarte valoroase. They
move things forward.

Cultura integritatii in ANPCDEFP este apreciata astfel: un procent 72,42% dintre
respondenti au afirmat cd nu au observat fapte sau actiuni ale angajatilor ANPCDEFP
care pot ridica probleme de integritate, In timp ce 10.34% dintre respondenti afirma ca nu
au interactionat cu angajatii.

Au fost facute urmatoarele comentarii :

v" Nu am observat actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate.
v Raspunsul corect ar fi DELOC, dar nu figureaza aceasta optiune in chestionar
v Nu am observat asemenea actiuni. Din contra, personalul ANPCDEFP a fost mereu dornic sa ma
ajute.
Un aspect important vizat de anchetd este cel aprecierii masurii in care sprijinul
financiar oferit in cadrul proiectelor de parteneriat pentru cooperare Erasmus+, domeniul

Universitar este considerat suficient sau nu. Asa cum se poate vedea din tabelul de mai jos,

sprijinul financiar este considerat mai degraba suficient de 55.17% dintre respondenti.

Insuficient Relativ suficient Suficient Nu stiu/Nu este cazul

In cazul organizatiei beneficiare 1 10 16 2

Tabelul 111.3.3.5

Referitor la finantare s-au facut urmatoarele comentarii:

v" In ultimii ani, datorita contextului economic si politic din Europa au determinat o crestere ff mare a
costurilor de subzistenta si transport ceea ce a dus la dificultati in gasirea de solutii pentru
implementarea activitatilor ce presupun mobilitati.

v’ Tarifele transportului, cazarii si al serviciilor s-au marit. Trebuie actualizate bugetele ciar daca este
lump sum.
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l1.3.4 Beneficiari de proiecte pentru cooperare si/sau de mica anvergura
Erasmus+, domeniul Educatia adultilor

Numarul respondentilor care au declarat ca in anul 2024 au fost implicati in proiecte de
cooperare si/sau de micd anvergura Erasmus+, domeniul Educatia adultilor este de 32.
Ancheta longitudinald a cuprins si In cazul domeniului Educatiei adultilor, pana in 2024,
intrebdri privind aprecierea modului in care beneficiarii considerau cad participarea la
astfel de proiecte rdspunde nevoilor lor de formare profesionald si personald, precum si
celor de dezvoltare institutionala. In 2024, respondentii au fost solicitati sa raspunda unei
intrebari care a detaliat tipurile de schimbari pe care participarea la proiecte de de
cooperare si/sau de micd anvergurd Erasmus+ le poate produce la nivelul beneficiarilor
si al organizatiei.
In ce méasuréa derularea unor proiecte de parteneriat

pentru cooperare si/sau de mica anvergura Erasmus+,
domeniul Educatia adultilor, a condus la:

4.56

h
L

4.48

—

Introducerea unor metode inovatoare in Realizarea unor noi cursuri/module de Realizarea unor noi materiale de invatare,
educatia nonformald oferitd cursantilor formare siintegrarea lor in programul inclusiv digitale, utilizarea lor in practica
adulti curent oferit de institutie/organizatie curenta si transferul catre alti colegi sifsau

alte institutii/organizatii

Figura 111.3.4.1
Nivelul mediu calculat al aprecierii respondentilor fatd de beneficiile obtinute prin
participarea la proiecte de cooperare si/sau de mica anvergurd din domeniul Educatia
Adultilor este in 2024 de 4,52 puncte procentuale, cel mai bine apreciata fiind realizarea
unor noi materiale de invdtare.
In ceea ce priveste colaborarea cu personalul agentiei, nivelul de apreciere a crescut in
anul 2024 fatd de anul 2023 cu 0,31 puncte in cazul colaborarii cu personalul ANPCDEFP

care a asigurat consultantd pe toatd durata proiectelor.

Cum apreciati colaborarea cu personalul Agentiei care v-a

asigurat informarea si consultanta in toate etapele proiectelor de . . o foarte nu pot aprecia /nu
. - . . foarte buna | buna satisfacatoare y ) L.
cooperare si/sau de mica anvergura Erasmus+, domeniul slaba slaba se aplica
Educatia adultilor implementate?
Deschidere 31 0 0 0 0 1
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Amabilitate 31 0 0 0 0 1
Explicatji clare 31 0 0 0 0 1
Explicatii corecte 31 0 0 0 0 1
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 30 1 0 0 0 1
Tabelul 111.3.4.1
Scor mediu in Scor mediu in
anul 2023 anul 2024
Deschidere 4.56 5
Amabilitate 4.56 5
Explicatii clare, 4.56 5
Explicatii corecte 4.56 5
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 4.63 4.97
4.57 4.99
91,40% 98.8%
Tabelul 111.3.4.2

In ceea ce priveste colaborarea cu personalul Agentiei care a efectuat misiuni de
control/audit al proiectelor de parteneriat pentru cooperare si/sau de mica anvergura din
domeniul educatia adultilor, nivelul mediu calculat este de 5 (din 5 puncte procentuale),
cu 1,50 puncte procentuale mai crescut decat in anul anterior.

Cum apreciati colaborarea cu personalul Agentiei in timpul misiunilor de
control/audit al proiectelor de parteneriat strategic Erasmus+, domeniul Educatia

adultilor?
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foarte buna | buna satisfacatoare slab3 ::Eée i pcSJLaappr;;a nu
Deschidere 21 0 0 0 0 11
Amabilitate 21 0 0 0 0 11
Explicatji clare 21 0 0 0 0 11
Explicatji corecte 21 0 0 0 0 11
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 21 0 0 0 0 11
Tabelul 111.3.4.3
Scor mediu in Scor mediu in
anul 2023 anul 2024
Deschidere 3.52 5
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 3.52 5
Amabilitate 3.52 5
Explicatii clare, 3.52 5
xplicatii corecte 3.52 5
3.52 5
70,40% 100%
Tabelul 111.3.4.5




Ultimul aspect vizat de chestionar in ceea ce priveste colaborarea cu personalul
ANPCDEFP este modul in care respondentii apreciazd cultura integritatii in
ANPCDEFP. Un procent de 88,13% dintre acestia au raspuns ca nu au observat fapte sau
actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate, in timp ce
12,50% dintre respondentii afirma ca nu au interactionat cu expertii agentiei in astfel de
situatii.
S-au inregistrat urmatoarele comentarii la acest item.

v" Deloc nu am observat asa ceva!

v" Nu am observat actiuni care s indice probleme de integritate.

v Nu am observat nimic care sd ma duca cu gandul cé ar fi vreun angajat lipsit de onestitate sau

integritate, dimpotriva.

In privinta finantarii, 43.75% dintre respondenti au apreciat ca nivelul de finantare a fost
relativ suficient.
Cum apreciati sprijinul financiar oferit in cadrul proiectelor de parteneriat strategic

Erasmus+, domeniul Educatia adultilor?

Insuficient Relativ suficient Suficient Nu stiu/Nu este cazul
In cazul organizatiei beneficiare 3 14 15 0
Tabelul 111.3.4.6
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111.3.5 Beneficiari de proiecte de parteneriat, domeniul Tineret

Un numar de 33 de respondenti au declarat ca pe parcursul anului 2024 au fost implicati
in proiecte de parteneriat pentru cooperare, domeniul Tineret, dublul celor din anul
anterior.

Ancheta longitudinald a cuprins si In cazul domeniului Tineret, pdna in 2024, intrebari
privind aprecierea modului in care beneficiarii considerau cd participarea la astfel de
proiecte raspunde nevoilor lor de formare profesionald si personald, precum si celor de
dezvoltare institutionala. In 2024, respondentii au fost solicitati s raspunda unei intrebri
care a detaliat tipurile de schimbari pe care participarea la proiecte de de cooperare si/sau

de mica anvergura Erasmus+ le poate produce la nivelul beneficiarilor si al organizatiei.

in ce masura participarea la proiectele de parteneriat
pentru cooperare si/sau de mica anvergurd, domeniul
Tineret, a condus la:

4.66

163
Introducerea unor noi metode de educatie  Realizarea unor materiale de invitare,  Tmbunititirea relatiei dintre organizatie si
nonformald in programele oferite tinerilor inclusiv digitale, utilizarea lor in practica comunitate, prin participarea activa la viata
de cdtre organizatie in mod curent curentd si transferul cdtre alti comunitatii

colegi/organizatii

Figura 111.3.5.1

Nivelul mediu calculat al aprecierii respondentilor fatd de beneficiile obtinute prin
participarea la proiecte de cooperare si/sau de mica anvergura din domeniul Tineret este
in 2024 de 4,65 puncte procentuale, cel mai bine apreciate fiind realizarea unor noi

materiale de invatare si imbunatdtirea relatiei dintre organizatie si comunitate.
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foarte . e s slaba | foarte | nu pot aprecia
buna buna | satisfacatoare slaba Inu se aplica
Deschidere 24 1 1 1 0 5
Amabilitate 23 2 2 0 0 5
Explicatji clare 24 1 2 0 0 5
Explicatji corecte 24 1 2 0 0 5
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori,
telefon) 23 3 1 0 0 5
Scor
Tabelul 111.3.5.1 Scor mediu mediu in
in anul 2023 anul 2024
Deschidere 4.9 4.78
Amabilitate 4.9 4.78
Explicatii clare 4.8 4.81
Explicatii corecte 4.9 4.81
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 4.9 4.81
4.90 4,80
98% 96%
Tabelul 111.3.5.2

Cei 33 respondenti au apreciat in anul 2024 cu un scor mediu de 4.80 colaborarea cu
personalul agentiei care a asigurat consultantd pe toata durata proiectului, mai mic cu

0,10 puncte procentuale fata de 2022.

Colaborarea cu personalul Agentiei in timpul misiunilor de control/audit al
proiectelor de parteneriat pentru cooperare Erasmus+, domeniul Tineret a inregistrat o

scadere a scorului mediu de 0,17 de puncte pentru cele 5 aspecte vizate fata de anul

anterior.
foarte ; e s foarte nu pot aprecia /nu
buna buna satisfacatoare slaba slaba pse applicé
Deschidere 14 3 0 0 0 15
Amabilitate 13 3 1 0 0 15
Explicatji clare 14 2 1 0 0 15
Explicatji corecte 14 2 1 0 0 15
Promptitudine in raspuns (la email, scrisori, telefon) 13 4 0 0 0 15
Tabelul 111.3.5.3
Scor mediu in Scor mediu in
anul 2023 anul 2024
Explicatii corecte 3.44 4.82
Promptitudine n raspuns (la email, scrisori, telefon) 3.44 4.71
Explicatii clare, 3.38 4,76
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Deschidere 3.44 4.76
Amabilitate 3.44 4.76
3,43 4,76
68,60% 95,2%
Tabelul 111.3.5.4

In privinta modului cum este apreciatd cultura integritatii in ANPCDEFP, un procent
de 56,25% dintre respondenti au raspuns cd nu au observat fapte sau actiuni ale angajatilor
ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate.

Au fost facute urmatoarele comentarii:

v" Deloc nu am observat asa ceval!
v" Nu am observat actiuni care sa indice probleme de integritate.
v Nu am observat nimic care s& ma duca cu gandul cd ar fi vreun angajat lipsit de onestitate sau
integritate, dimpotriva.
In ceea ce priveste sprijinul financiar acordat prin programul Erasmus+ acestui tip de

proiecte din domeniul Tineretului, respondentii au apreciat ca acesta este suficient Intr-

un procent de 46,88%, in timp ce un procent de 9.38% considera cd acesta este insuficient.

Nu existd comentarii cu privire la sprijinul financiar.
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1.4 Rezultatele ale respondentilor beneficiari de proiecte finantate prin Corpul

European de Solidaritate

Un numar de 74 respondenti a declarat ca au fost implicati In proiecte finantate prin
Corpul European de Solidaritate, proiecte finantate Tn 2023 si/sau 2024, adica un procent
de 7,15% din totalul de respondenti care au completat chestionarul in integralitatea lui.
Dintre acestia, doar 4 au fost implicati atat in proiecte de voluntariat cat si in proiecte de

solidaritate.

l11.4.1 Beneficiari de proiecte de voluntariat

Respondentii care au raspuns la intrebarea referitoare la tipul de proiect de voluntariat la
care au participat declard intr-un procent de 58,67% ca au fost parte a unui proiect de

voluntariat.

in cadrul proiectelor de voluntariat ati fost:

52.38%

26.19%

9.52%

171570
2.38% . 2.38%
0.00%
I ’ i i i I

participant, participant, participant, atat  reprezentant al coordonator de Mentor Alt rol (vd rugdm s3
Voluntar national Voluntar voluntariat national unei organizatii echipe de voluntari mentionati)
international  catsiinternational care gazduieste
voluntari

Figura 11.4.1.1

In ceea ce priveste calitatea pe care au detinut-o in cadrul proiectelor de voluntariat,
respondentii declard Intr-un procent de 52,38% ca s-au implicat in calitate de reprezentant
al unei organizatii care gazduieste voluntari, iar 26,19% in calitate de coordonator de

echipe de voluntari.asa cum reiese din graficul de mai sus.
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Urmatoarele aspecte vizate de chestionar au fost cele legate de masura in care participarea
la proiectele de voluntariat finantate prin Corpul European de Solidaritate a corespuns
nevoilor de formare profesionala (gradul de satisfactie 4,21), de dezvoltare personala
(gradul de satisfactie 4,41) si de dezvoltare institutionald (gradul de satisfactie 4,26)
precum si de nevoile comunitatii (4,33). Toate nivelurile de satisfactie sunt In scadere,
dar cel legat de dezvoltarea personald a participantilor la actiunile de voluntariat este cel

mai frecvent bifat de respondenti.

In ce masura derularea unor proiecte de
voluntariat a corespuns :

4.41

Nevoilor de formare Nevoilor de dezvoltare Nevoilor institutiei Nevoilor comunitatii
profesionald ale personald ale beneficiare
participantilor la actiuni de participantilor la actiuni de
| voluntariat voluntariat )
N 4
Figura 111.4.1.2

In ceea ce priveste colaborarea cu personalul ANPCDEFP care a asigurat informare si
consultantd in toate etapele (depunere si implementare) a proiectelor de voluntariat
finantate prin programul Corpul European de Solidaritate, gradul de satisfactie al celor

respondentilor este de 4,80, mai mic cu 0,03 puncte procentuale decat in anul 2023.
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Cum apreciati colaborarea cu personalul Agentiei
care v-a asigurat informare si consultanta in toate
etapele de implementare a proiectelor de
voluntariat?

83.33% 83.33% 80.95% 80.95% 80.95%
m foarte slaba
—  mslab3
— satisficdtoare
I bund
foarte bund
710%14%  7.14%14% 714%14%  7.14%14% 9528 4y, Wnu potaprecia/nu se aplica
B i .0l .. 0NE .5E
Deschidere Amabilitate Explicatii clare Explicatii corecte Promptitudine in

rdspuns (la email,
telefon)

Figura I11.4.1.3

Respondentii au apreciat in proportie de peste 76% ca fiind foarte buna colaborarea cu
personalul ANPCDEFP in timpul misiunilor de control/audit al proiectelor de
voluntariat finantate prin programul Corpul European de Solidaritate. Gradul de
satisfactie pe aspecte vizate este de 4,89 pentru itemii Deschidere, Amabilitate si
Promptitudine, si de 4,83 pentru Explicatii clare si corecte. Graficul de mai jos prezinta
procentul din numarul total al aprecierilor privind colaborarea cu personalul agentiei aflat
in misiuni de control/audit al proiectelor proiectelor de voluntariat finantate prin

programul Corpul European de Solidaritate:
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Cum apreciati colaborarea cu personalul
Agentiei in timpul misiunilor de control/audit al
proiectelor de voluntariat?

76.19% 76.19% 76.19% 76.19% 76.19%
m foarte slaba
M slaba
satisfacdtoare
14.29% 14.29% 14.29% 14.29% 14209  Dund
9.52% 9.52% 7.14% 7.14% 9.52% foarte buni
I . I ___m I ___m I . t B nu pot aprecia/nu se aplica
Deschidere Amabilitate  Explicatii clare Explicatii Promptitudine
corecte nraspuns (la

email, telefon)

Figura I11.4.1.4
A fost facut si un comentariu la aceasta Intrebare:

v" Anul acesta nu am avut decéat desk check monitoring, care s-a desfasurat online cu responsabilul
de proiect si cu voluntarii gézduiti la momentul respectiv.

Réspunsurile privitoare la aprecierea culturii integrititii in ANPCDEFP releva faptul
ca 70% dintre respondenti afirmd ca nu au observat fapte sau actiuni ale angajatilor

ANPCDEFP care pot ridica probleme de integritate. Acestea sunt comentariile lor:

v Nu am observat si nu am cunostiinte de astfel de probleme/actiuni.
v Nu este cazul, nu am observat actiune care sa ridice probleme de integritate

In ceea ce priveste misura in care sprijinul financiar a fost sau nu suficient organizatiilor
beneficare ale unor proiecte de voluntariat CES pentru implementare, cei 44 de
respondenti considera Intr-o proportie de 23,81% ca acesta este Suficient, pentru derularea
mobilitatilor si de 28,57% pentru organizatia beneficiara.

Cum apreciati sprijinul financiar oferit in cadrul proiectelor de voluntariat?

Insuficient Relativ suficient Suficient Nu stiu/Nu este cazul
In cazul mobilitatii/mobilitatilor de
care ati beneficiat 16.67% 52.38% 23.81% 7.14%
In cazul organizatiei beneficiare 16.67% 52.38% 28.57% 2.38%
Tabelul 111.4.1.1
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Un singur comentariu a fost facut cu privire la acest item:

v' Existd doar o ingrijorare generald ca nu ne vom putea indeplini obiectivele strategice din Certificare daca

nu primim finantarea necesara pentru a gdzdui numérul de voluntari si de activitéti conform planului facut.
Asta deoarece bugetul programului nu mai este suficient pentru toate organizatiile certificate. Astfel c&
vom redimensiona planurile si obiectivele, ins& sperdm ca acest lucru s& nu fie penalizat in evaluérile

granturilor anuale ale evaluatorilor independenti.

l11.4.2 Beneficiari de proiecte de solidaritate

Cei 34 de respondentii au declarat in proportie de 78,79 % ca au participat la intalniri cu
tinerii care constituie grupul de solidaritate, dar in aceeasi proportie si la pregatirea si

derularea activitatilor din proiect.

in cadrul proiectelor de solidaritate ati
participat la:

7 790/ 7 799/
17077 17017370

Intalniri cu tinerii care  Pregatirea si derularea  Indrumarea tinerilor  Realizarea contactului
constituie grupul de  activitatilor din proiect cu comunitatea locala
solidaritate

Figura 111.4.2.1
Urmatoarele aspecte vizate de chestionar au fost cele legate de masura in care participarea
la proiectele de solidaritate finantate prin Corpul European de Solidaritate a corespuns
nevoilor de formare profesionala (gradul de satisfactie 4.27), de dezvoltare personala
(gradul de satisfactie 4.36), precum si nevoilor grupului de solidaritate (gradul de
satisfactie 4.36) si nevoilor comunitatii careia i1 s-au adresat activitatile (gradul de
satisfactie (4.42). Spre deosebire de beneficiarii proiectelor de voluntariat ale céror
raspunsuri au fost analizate in subcapitolul anterior, in cazul beneficiarilor de proiecte de

solidaritate pare sa primeze adresarea nevoilor comunitatii.
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In ce masura participarea la proiectele de
solidaritate a corespuns:

442

Nevoilor de formare Nevoilor de dezvoltare Nevoilor grupului de Nevoilor comunitatii
profesionald ale personal3 ale solidaritate/ organizatiei  cdreiais-au adresat
participantilor la proiect participantilor la proiect  care a implementat activitdtile proiectului
proiectul
Figura 111.4.2.2

In ceea ce priveste colaborarea cu personalul ANPCDEFP care a asigurat informare si
consultantd in toate etapele (depunere si implementare) proiectelor de solidaritate
finantate prin programul Corpul European de Solidaritate, gradul de satisfactie al celor

24 de respondenti este de 4,87 puncte, in scddere cu 0,06 puncte procentuale fatd de 2023.

Cum apreciati colaborarea cu personalul Agentiei care v-
a asigurat informare si consultanta in toate etapele de
implementare a proiectelor de solidaritate?

m foarte slabd

W slaba

satisficitoare

o 454 Y 4954 4954 huné
121 1.1 1.1 1.1
06% 06% 06% 06% 06%  wfoarte buni
T T T T M nu pot aprecia/nu se aplicd
Deschidere Amabilitate Explicatii clare Explicatii corecte Promptitudine in
rdspuns (la email,
telefon)
Figura 111.4.2.3

A fost facut urmatorul comentariu:

v" Personalul a fost mereu amabil si deschis s& ne ajute sa ne imbunatatim proiectele, atat in faza
de planificare, cét si in cea de derulare efectiva. V& multumim tare mult pentru sprijin si rabdare!
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Respondentii au apreciat in proportie de aproximativ 60% ca fiind foarte buna
colaborarea cu personalul ANPCDEFP in timpul misiunilor de control/audit al
proiectelor de solidaritate finantate prin programul Corpul European de Solidaritate.
Gradul de satisfactie pe toate cele 5 aspecte vizate este de 4,83 de puncte din 5 posibile,
in crestere cu 0,63 de puncte procetuale fatd de anul 2023. Graficul de mai jos prezinta
procentul din numarul total al aprecierilor privind colaborarea cu personalul agentiei aflat
in misiuni de control/audit al proiectelor de solidaritate finantate prin programul Corpul

European de Solidaritate:

Cum apreciati colaborarea cu personalul Agentiei in
timpul misiunilor de control/audit al proiectelor de
solidaritate?

0, 0
cacco 57.58% 57.58% 60.61% 60.61%
——  mfoarte slabd
———  mslabd
30.30% 30.30% 30.30% 30.30% 30.30%
satisfacdtoare
bund
12.12% 12.12% 12.12 9.09% 9.09%
SR 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% foarte bund
u u u M nu pot aprecia/nu se aplica
Deschidere Amabilitate Explicatii clare  Explicatii corecte Promptitudine in
raspuns (la email,
telefon)
Figura l11.4.2.4

In privinta integritatii personalului ANPCDEFP, 63,64% dintre respondenti au
raspuns ca nu au observat fapte sau actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care pot ridica
probleme de integritate, in timp ce 12,12% dintre respondentii afirma ca nu au
interactionat cu angajatii.

In ceea ce priveste masura in care sprijinul financiar a fost sau nu suficient organizatiilor
beneficiare ale unor proiecte de solidaritate CES pentru implementare, cei 34 de
respondenti considerd in proportie de 45,45% ca acesta este Suficient pentru derularea
mobilitdtilor, iar 60.61% pentru organizatia beneficiard. Frecventa aprecierilor este

ilustratd de graficul de mai jos:

Cum apreciati sprijinul financiar oferit in cadrul proiectelor de solidaritate?

Insuficient

Relativ suficient

Suficient

Nu stiu/Nu este cazul

In cazul mobilitatii/mobilitatilor de
care ati beneficiat

3.03%

30.30%

45.45%

21.21%
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In cazul organizatiei beneficiare 3.03% ’ 33.33% 60.61% 3.03%

Tabelul IV.4.2.1

.5 Aprecierile respondentilor beneficiari ai programului eTwinning

Grupul tinta format din reprezentantii unor institutii si/sau organizatii care au beneficiat
de actiunea eTwinning in 2024 a fost solicitat sa rdspunda unui chestionar separat, cu
intrebari adecvate diferitelor tipuri de activitdti pe care le finanteaza acest program. Rolul
acestui chestionar a fost sd scoatd in evidentd modul in care acesti beneficiari percep
modul de gestionare a programelor aflate sub umbrela agentiei, precum si relatia de
colaborare cu personalul ANPCDEFP.

Raspunsurile celor 132 de respondenti la intrebari comune precum calitatea
publicatiilor/materialelor informative in format electronic sau tiparite, colaborarea cu
personalul ANPCDEFP care a asigurat informare si consultantd pentru depunerea de
candidaturi, precum si cultura integritdtii in agentie au fost luate In considerare pentru
calculul unor indicatori generali ai anchetei care fac obiectul acestui raport.

In cele ce urmeaza sunt prezentate in detaliu citeva aspecte specifice beneficiarilor
proiectelor eTwinning.

Primul item de interes pentru raport este cel gradului de satisfactiei al beneficiarilor
eTwinning fata de tipul de materiale si de suport al informatiilor pe care ANCPDEFP
le pune la dispozitia celor interesati prin materiele informative publicate in format

electronic pe site-ul www.etwinning.ro.

Nivelurile medii de apreciere cuprinse in tabelul de mai jos au fost calculate pe baza
optiunilor respondentilor cu privire la patru aspecte: continutul util, structura adecvata,
limbaj usor de inteles si aspect atragator. Media acestor niveluri este in usoara crestere

fatd de anul anterior.

Nivel mediu de apreciere

Item 2023 2024

site-ul www.etwinning.ro 4,86 4,89

Tabelul II1. 5.1
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Graficul urmator ilustreaza distributia numarului de aprecieri pentru fiecare din cele patru

aspecte vizate:

Figura I11.5.1 Aprecierea site-ului www.etwinning.ro

Cu privire la functionalitatea acestui site au fost facute urmatoarele comentarii:

ANERN

v

Webinarii practice pentru utilizarea platformei

Prezentarea s-a desfasurat coerent, dar modalitatea de prezentare mi-as fi dorit sa fie una mai
dinamicd. Oricum, felicitari!

In cazul webinariilor sau a cursurilor, mi as dori sa existe o posibilitate de accesare mai usoara. De
exemplu intru, m& inscriu si cand doresc s& verific daca a inceput sau sa ma alatur, asta dupa un
anumit timp - zile, saptamani, de multe ori nu gdsesc cursul nici dupa titlu.

Totul este bine pus la punct! Comunicare, informare, organizare...

Informari mai frecvente.

Agentia este conduséa de oameni devotafi care stiu s& coordoneze activitatile, atrag noi e Twinneri,
ne asiguréd suport tehnic de céte ori avem nevoie.

Eu nu am intampinat probleme.

Mé deranjeazé c& nu pot vedea anunturile mai vechi si nici nu mai pot fi vizualizate anunturile mai
vechi. Informatiile sunt destul de invechite, nu sunt actualizate

Buna informare

O alta intrebare specificd a fost cea legatd de masura in care platforma Comunitatii
eTwinning (ESEP - https://school-education.ec.europe.eu/) raspunde nevoilor de
implementare a proiectelor. Pe baza raspunsurilor respondentilor a fost calculat un nivel
mediu de satisfactie de 4,90 de puncte (din 5 posibile), in crestere semnificativa (0, 84
puncte procentuale) fata de anul anterior.

Respondentii au facut si urmatoarele comentarii:

123


http://www.etwinning.ro/

v Inacest moment, universitatea in care lucrez nu a semnat contractul de colaborare cu ANPCDEFP
- eTwinning, ins& ne-am propus s& il semnam anul acesta, pentru a putea inscrie studentii pe
platforma ESEP si pentru a-i implica in proiecte.

Sa fie functionala, s& aibd toate datele indexate.

In sfarsit, platforma functioneazémai bine. Sperdm s& nu mai intre atét de des in mentenants.

Ne ajuta sa realizdm colaborarea cu partenerii de proiect.

Imbunatatirea facilitatilor de pe platforma: ex, modificare dimensiune foto, inserare tabel sau cod
HTML, CSS

Platforma da erori de multe ori, cea veche era mai buna.

AN N NN

AN

34.85%

0.00% 0.00%

Figura 11.5.2 Aprecierea modului de functionare a platformei Comunitatii eTwinning

Respondentii au fost solicitati sd exprime masura in care cunosc si utilizeaza cele doua
strategii institutionale ale ANPCDEFP care sunt publice si pot fi consultate la
urmatoarele linkuri: Strategia privind includerea & diversitatea-1&D (disponibila aici:
https://www.anpcdefp.ro/library/2022/Strategia%20ID_14.03.2022.pdf) si Strategia
privind dezvoltarea durabila-Green, (disponibila aici:
https://www.anpcdefp.ro/library/2022/Strategia%20Green_mini.pdf ). Cunoasterea si
utilizarea celor doua strategii au primit scoruri egale, de 3.77, in ambele cazuri usor mai
ridicate decat in 2023 (cu 0,16 pp pentru 1&D, respectiv 0,12 pp Green) de puncte (din 5
posibile). Un singur comentariu a fost facut cu privire la masura in care sunt cunoscute

si utilizate cele doua strategii: Este nevoie de intalniri, dezbateri §i perspective pentru ca
aceste strategii sd fie mai bine cunoscute!
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53.91%

Figura I11.5.3 Aprecierea gradului de cunoastere si utilizare a strategiilor ANPCDEFP

Alt item important al chestionarului completat de beneficiarii eTwinning este cel al
relatiilor cu reprezentantii ANPCDEFP. Respondentii au oferit opinia lor cu privire la:

» aprecierea colaborarii cu echipa eTwinning pe parcursul activitatilor de formare
si/sau solicitdrilor legate de implementarea proiectelor eTwinning n anul 2024, care
a intrunit un nivel mediu de apreciere de 4,98, in crestere fatd de anul anterior (2023-
4,76 de puncte) (Fig. 111.6.4). Au fost facute si urmatoarele comentarii :

v
v

v

AN

D N NI NI NI NI N

Felicitari! Echipa e Twinning este minunatd, implicata si le multumesc pentru tot!

Echipa eTwinning Roménia este f serioasa, implicata, profesionista si infotdeauna ne sprijing in
Solutionarea tuturor situatiilor.

Echipa eTwinning este una minunata, intotdeauna aproape de noi, la orice ora raspund mesajelor
noastre, valideaza conturi, aproba proiecte..... Fetele fac o echipa minunata si depun un efort
fantastic ca totul sa mearga foarte bine! Intotdeauna sunt dragute si au o deschidere extraordinara.
Felicitari echipei e Twinning!

Poate alegerea mai atenta a tarilor/oraselor unde se desfasoara cursurile de formare. De multe ori
accesul este f.dificil.

Echipa este minunata, ne simtim ¢4 intr-o familie extinsa.

Extinderea echipei ar fi o recomandare. Volumul de muncé este foarte mare.

Am gasit 0 echipd minunatd, amabild, rabdatoare, atenta cu nevoile noastre!

Felicitari doamnelor care coordoneaza e Twinnning!

Echipa este cea pe care mé bazez, site-ul fiind mai putin actualizat

O echipa stralucita

» cultura integrititii in agentie, cu un nivel de apreciere de 4.72, in crestere
semnificativa fata de 2023 (4.45 puncte), cu urmatoarele comentarii:

v
v

v

Nu a fost cazul de asa ceva

Oamenii sunt foarte amabili si chiar isi dau silinta, dar la inceput este mai greu sa te obignuiesti cu
ei

Angajatii cu care am relationat sunt extremi de profesionisti, deschisi, continatori, promti in
raspusuri, tot respectul!

Apreciez transparenta si seriozitatea
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Figura 11.5.4 Aprecierea colaborarii cu echipa eTwinning din ANPCDEFP

Un al treilea item este acela al aprecierii respondentilor fata de calitatea si rezultatele
activitatilor de formare cu suport eTwinning, la care acestia au participat pe parcursul
anului 2024.

Respondentii au declarat cd au participat la activitati eTwinning in calitate de beneficiari
ai unor activitati de formare in proportie de 84,62%, precum si in calitate de partener in
proiecte eTwinning in proportie de 72,13% (Fig. I11.6.5). Numarul de proiecte eTwinning
pe care le-au derulat respondentii variaza intre niciunul si mai mult de sase, cei mai multi
(84,62%) fiind implementatori de 1-3 proiecte (vezi Fig. I11.6.6). Peste 87% dintre
respondenti au participat la 1-3 activitati de formare facilitate de echipa eTwinning din

cadrul ANPCDEFP (Fig. I11.6.7).

Figura 11.5.5 Calitatea de beneficiar al serviciilor eTwinning

126



Figura 111.5.6 Numar de proiecte eTwinning implementate

Figura 111.5.7 Numar de activitati de formare eTwinning

Respondentii care au participat la activitati de formare eTwinning in 2024 apreciaza ca,
in proportie de aproximativ 90%, calitatea acestor activitati a fost una foarte buna. Nivelul
mediu de apreciere calculat este de 4,90 puncte din 5 posibile, mai mare decat in anul

anterior cu 0,28 puncte procentuale.
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1.57% 0.00% 0.79%

Figura 111.5..8 Calitatea activitatilor de formare eTwinning

In ceea ce priveste modalitatea de finalizare a activititilor de formare eTwinning,
respondentii afirmd In proportie de 80% cd rezultatele Invatarii obtinute de participanti

au fost recunoscute total sau partial In context national (Fig. II1.5.9).

17.97%

Figura 111.5.9 Recunoasterea rezultatelor invatarii activitatilor de formare eTwinning

Respondentii au facut si comentarii asupra contextului in care s-a realizat sau nu

recunoa§terea:

v" Dosar gradatie merit
V' La nivelul scolii-in fisa de autoevaluare
v' Gradatie de merit-recunoasterea certificatelor de calitate obtinute
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Participarea la activitéti de formare si proiecte eTwinning contribuie la dezvoltarea competentelor
profesionale ale cadrelor didactice, incurajand inovatia si utilizarea tehnologiilor moderne in
educatie. Colaborarea internationald si dezvoltarea competentelor interculturale sunt valoroase
pentru educatia nationald, iar certificarile obtinute sunt recunoscute oficial. Proiectele eTwinning
au un impact pozitiv asupra scolilor, imbunatéatind reputatia institutionala si promovénd bune
practici educationale. Aceste rezultate justificd recunoasterea nationald a invatarii obtinute.
Certificate de calitate nationale si europene

Premii Nationale e Twinning

Proiectele au obtinut National Quality Label

Am primit o diploma, insa din p&cate, in Romania, munca din e Twinning nu este apreciat si valorizat
ca in alte tari. O facem din placere, ins& ar fi frumos sé existe si o confirmare oficiald a muncii
noastre...sa o putem valoriza intr-un anume fel.

Fisa de autoevaluare in vederea stabilirii calificafivului pentru activitatea didactica, la nivel de
institutie.

In fisa de gradatie de merit, la proiecte europene, obtinerea de credite profesionale transferabile
prin intermediul programelor complementare

Prin CCD BN s-a realizat echivalarea formatrii in credite profesional transferabile

Am primit diplome

Activitatile au fost apreciate prin certificate nationale pe care le-am primit la proiect, am diseminat
la Intalnirea Ambasadorilor activitatile de formare.

Certificat national de calitate

In mod informal, la nivelul institutiei.

Conferinta ambasadorilor e Twinning

Proiectele de pe platforma e Twinning sunt foarte putin cunoscute si recunoscute de inspectorii de
specialitate, respectiv de cei numiti pe partea de proiecte. Din pécate la noi in judet responsabilii
nu cunosc foarte bine ce presupune un astfel de proiect. Adresati-le intrebdri concrete si veti
vedea...Multi dintre ei sunt adaugati ca parteneri la astfel de proiecte, insp nu fac nimic...doar
figuratie!! In al doilea rand, la o restrangere sau la gradatie de merit, nu sunt recunoscute...si cata
muncé este de fapt in spatele unor fotografii si produse!!

La seminarul tematic la care am participat, reprezentantul ANPCDFEP - eTwinning a fost alaturi
de noi, oferindu-ne sugestii, si aproband proiectele depuse.

Participantii au primit certificate in care s-au mentionat numérul de ore de formare, utile pentru
convertirea in credlite.

Convertirea orelor de formare in credite. Activitatile, proiectele, certificatele de calitate nationale si
duropene, premiile, le-am pus la dosarul de gradatie. Dorim ca pe Fisa de autoevaluare, unde scrie
proiecte europene s& se precizeze clar si eTwinning 14ngéd Erasmus, deoarece unii nu stiu c&
eTwinning este parte a Erasmus!

Avem un proiect care a fost initiat in timpul activitatii de formare. Sa scris despre despre ea in ziarul
local. Avem feedbackuri pozitive din partea comunitafii noastre, atat prin comentarii scrise cat si
verbale.

Desi este posibil, nu am solicitat echivalarea cu credite transferabile deoarece consider ca imi este
suficient certificatul pe care I-am obtinut de la organizator.

In cazul obtinerii gradatiei de merit a fost punctata adeverinta de formare.

Eliberarea certificatelor

Prin diplome oferite de Agentie, publicarea de materiale, certificatele de calitate obtinute.

Este apreciat la nivelul scolii, in cadrul activitatii Comisiei de proiecte

Am primit Eticheta nationala si europeané de calitate pentru unul dintre proiecte, al doilea set de
documente urménd s il depun in sesiunea urmatoare.
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\

Am organizat si eu, ca ambasador, activitéti de diseminare (webinar online), am participat cu elevii
la Made for Europe.

Acordarea de diplomem certificate

Da, am obtinut Certificatul National de Calitate.

Certificat de calitate

Echivalatea in credite transferabile a orelor acordate prin formari e Twinning.

Am devenit formator al Casei Corpului Didactic din judet, formarea vizdnd implementarea
proiectelor e Twinning si initierea profesorilor din judet in acest fel de proiecte

Certificate nationale de calitate profesor si elevi

Nu sunt recunoscute foarte mult pentru gradatia de meri.

v" Conferinte, webinarii de diseminare, intalniri dezbateri- face to face si online.

ANENENENEN

S

Un ultim aspect specific asupra céruia respondentii au fost chestionati se refera la gradul
de satisfactie fata de diferitele urmari ale participarii la activititi eTwinning.
Nivelul mediu de satisfactie calculat este de 4,77, cel mai bine cotata, ca si in anul

anterior, fiind contributia la dezvoltarea personald a participantului (4,80 puncte).

" I
In ce masura sunteti de acord cu aspectele mentionate
mai jos?
48
4.79 4.79 4.79
4 _:II:
' 472
Participareain  Implementarea de Activitatea Dezvoltarea si Dezvoltarea si Participarea la Participarea in
eTwinning m-a  proiecte eTwinning eTwinningdin  implementarea de implementarea de  evenimentele eTwinning m-a
ajutat sd ma a crescut interesul scoalamea a parteneriate parteneriate eTwinning mi-a ajutat s ma
dezvolt profesional  siimplicarea sustinut eTwinning eTwinning facilitate dezvolt personal
elevilor in dezvoltarea intercurriculare a intercurriculare a extinderea retelei
activitatile institutiei si facilitat facilitat profesionale
disciplinei mele. imbunadtatirea imbunatatirea imbunatatirea
climatului scolar relatiilor intre relatiilor intre
profesori profesori si elevi y

Figura 111.5.10 Aprecierea contributiei participarii la eTwinning
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1.6 Aprecierile respondentilor candidati care nu au obtinut finantare in 2024

Chestionarul care a fost adresat candidatilor care nu au obtinut finantare prin programele
Erasmus+ si Corpul European de Solidaritate in 2024 a fost considerat necesar pentru a
putea folosi acest grup ca unul de control, mai ales in comparatie cu grupul beneficiarilor
care au obtinut finantare in 2023-2024.

Un total de 555 de respondenti au precizat ca principalele lor surse de informare cu
privire la aceste doud programe si oportunitatile de finantare sunt, ca si anul trecut,
paginile web ale Agentiei (73,69%) si canalele social media (46,85%). Cel mai putin
informative, ca si in anii anteriori, sunt directiile judetene de tineret si sport, precum si

partenerii sociali.

Precizati sursele si/sau modalitatile prin care v-ati . .
. L R . Procent din numarul . . .
informat cu privire la oportunitatile oferite de « . Numar de raspunsuri
total de raspunsuri
ANPCDEFP:

contact direct cu reprezentantii ANPCDEFP 41.80% 232
seminare/ webbinars/ cursuri de formare organizate de
ANPCDEFP 46.67% 259
publicatii si alte materiale elaborate de Agentie 34.77% 193
paginile web ale Agentiei (anpcdefp.ro, erasmusplus.ro,
suntsolidar.eu, eurodesk.ro) 73.69% 409
canale social-media (pagina Facebook ErasmusPlusRo, pagina
Facebook Eurodesk.romania, canalul Youtube ErasmusPlus
Romania) 46.85% 260
inspectorul gcolar responsabil cu proiectele educationale
europene 31.89% 177
biroul Erasmus+ al unei universitati/ departamentul pentru
Relatii Internationale 2.34% 13
directia judeteana de sport si tineret 0.54% &)
conducerea institutiei din care faceti parte 18.38% 102
pagini web, listd/ grup de discutii, alte modalitati de comunicare
online 19.64% 109
Serviciul European Eurodesk (Eurodesk Info) 6.85% 38
reteaua de formatori a AN 10.63% 59
reteaua de ambasadori eTwinning 9.55% 53
reteaua de Ambasadori Erasmus+ 10.27% 57
alti participanti/ parteneri din proiecte 31.53% 175
parteneri sociali (patronate, sindicate, asociatii profesionale) 3.06% 17
mass-media 9.73% 54
Alte canale si surse, va rugam sa precizati: 4.14% 23

Total raspunsuri 555

Tabelul I1.6.1 Surse si modalitati de informare despre oportunitatile de finantare

Dintre programele si activitatile administrate de ANPCDEFP, respondentii care nu au
primit finantare Tn 2024, cunosc cel mai bine Actiunea 1 pentru domeniile Educatie
Scolard si VET, iar cel mai putin publicatiile Eurydice (Tabelul II1.7.2). Procentele sunt
insd destul de echilibrate intre cele doua actiuni majore ale programului Erasmus+ si intre
cele 5 domenii, ceeace este o dovada a bunei comunicari despre programele de finantare

gestionate de AN. Aceasta situatie nu s-a schimbat 1n raport cu anul trecut.
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Care sunt programele si/sau activitatile administrate
de ANPCDEFP de care ati auzit sau pe care le
cunoasteti?

Procent din numarul total
de raspunsuri

Numar de raspunsuri

Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate in domeniul

Educatiei Scolare 74.59% 414
Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate in domeniul
VET 54.41% 302
Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate in
domeniul Inv&tdmant Superior 28.83% 160
Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate in domeniul
Educatiei Adultilor 42.70% 237
Erasmus+, Actiunea KA1-Proiecte de mobilitate in domeniul
Tineret 42.34% 235
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare in
domeniul Educatiei Scolare 56.76% 315
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de mica anvergura/la
scara mica in domeniul Educatiei Scolare 48.65% 270
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare in
domeniul VET 39.46% 219
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de mica anvergura/la
scara mica in domeniul VET 34.05% 189
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare in
domeniul nv&tdmant Superior 25.59% 142
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare in
domeniul Educatiei Adultilor 34.95% 194
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de mica anvergura/la
scara mica in domeniul Educatiei Adultilor 29.73% 165
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de cooperare in
domeniul Tineret 34.77% 193
Erasmus+, Actiunea KA2-Parteneriate de mica anvergura/la
scara mica in domeniul Tineret 29.91% 166
Studiile/publicatiile Eurydice 14.05% 78
Eurodesk 17.30% 96
Platforma europeana eTwinning 44.86% 249
Corpul European de Solidaritate - proiecte de voluntariat 23.42% 130
Corpul European de Solidaritate - proiecte de solidaritate 20.18% 112
Altele (va rugdm sa mentionati) 2.70% 15

Numét total de

raspusuri 555

Tabelul 111.6.2 Programe si activitati administrate de ANPCDEFP cunoscute de catre candidatii care nu au
primit finantare

39.89% 39.15%

Figura 111.6.1 Cunoasterea prioritatilor transversale ale programelor Erasmus+ si ESC
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Candidatii care nu au obtinut finantare in 2024 sustin cad au cunostinta despre toate cele
patru prioritati transversale ale programelor Erasmus+ si Corpul European de Solidaritate.
Respondentii considera, ca si anul trecut, ca au abordat in proiectele lor cel mai mult
prioritatea Incluziune si Diversitate (50,36%). Daca in 2023, pe ultimul loc in preferintele
respondentilor s-a situat prioritatea numitd Participarea la viata democratica, valorile
comune si angajamentul civic, in 2024 pe ultimul loc s-a situat interesul pentru
Transformarea digitala. Putem corobora aceste rezultate cu raspunsurile la urmatoarea
intrebare privind cunoasterea celor doua strategii institutionale ale ANPCDEFP. Nivelul
mediu de cunoastere calculat pe baza raspunsurilor este un pic mai mare pentru strategia
privind Incluziunea sociala, de 3.85, fatd de 3,82 pentru strategia privind dezvoltarea
durabila.

Dintre cei 506 de respondenti care au raspuns la intrebarea referitoare la
programul/actiunea/domeniul pentru care au depus o candidaturd in 2024 dar nu au
obtinut o finantare, cei mai multi au ales domeniul Educatie Scolara, pentru Actiunea 1 -

Parteneriate de mobilitate (36,96%), asa cum reiese din Tabelul I11.6.3.
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Procent
din
numarul

In anul 2024 ati solicitat finantare de la urmatoarele totalde |Numarde
actiuni/ domenii, dar candidatura nu a fost aprobata: |raspunsuri|raspunsuri
Mobilitate -Domeniul Educatie scolara 36.96% 187
Mobilitate -Domeniul Invatamant Superior 1.58% 8
Mobilitate -Domeniul VET 10.08% 51
Mobilitate -Domeniul Educatia adultilor 5.14% 26
Mobilitate -Domeniul Tineret 13.64% 69
Parteneriate de cooperare - Domeniul Educatie scolara 13.04% 66
Parteneriate de mica anvergura/la scara mica - Domeniul
Educatie scolara 17.59% 89
Parteneriat de cooperare- Domeniul VET 7.11% 36
Parteneriate de mica anvergura/la scara mica - Domeniul VET 217% 11
Parteneriat de cooperare- Domeniul Educatia adultilor 4.74% 24
Parteneriate de mica anvergura/la scara mica - Domeniul
Educatie adultilor 3.56% 18
Parteneriat de cooperare - Domeniul Tineret 6.72% 34
Parteneriate de mica anvergura/la scara mica - Domeniul
Tineret 3.56% 18
Parteneriate de cooperare - Domeniul Invatamant Superior 2.37% 12
Corpul European de Solidaritate - proiecte de solidaritate 3.56% 18
Corpul European de Solidaritate - proiecte de voluntariat 0.40% 2
Nu stiu, nu am participat la redactarea formularului de
candidatura 6.52% 33

Total 506

Tabelul 111.6.3 Programe/actiuni/domenii la care s-au depus candidaturi

In ceea ce priveste motivele pentru care nu au obtinut finantare, 88% dintre

respondentilor au decis sa abordeze aceastd provocare, in timp ce aproximativ 10% au

raspuns ca Nu stiu/Nu este cazul. lata care sunt aceste raspunsuri:

v
v

Modul in care a fost scris proiectul prin faptul cd nu am atins bine anumite aspecte

Nu am indeplinit criteriile: relevanta, calitatea si implementarea proiectului, calitatea parteneriatului
si impactul proiectului.

Prezentarea proiectului are nevoie de imbunatatiri. Explicatii insuficiente pt metodologiile utilizate,
neformularea SMART a unui obiectiv, etc.

Proiectul nu a fost suficient de bine intocmit

Probabil ca au fost alte proecte mai bune, iar noi nu ne-am incadrat in bugeutul alocat. In anii
urmatori vom depune alte proecte, pentru a reveni in prim-planul activitétii ERASMUS.

Motivele sunt clare: pasaje din formularul de aplicatie depus in 2024 au fost folosite in alt formular
de aplicatie depus in Turcia. Partenerul turc nu a crezut ca va fi o problema, asa a justificat.

Lipsa unei descrieri clare a impactului proiectului asupra participantilor.
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Desi nu avem nici un proiect aprobat in perioada programatica 2021 - 2027, nu suntem selectati
sa participam la sesiunile de scriere de proiecte deoarece se apreciaza in mod eronat ca suntem
un ONG experimentat pentru ca am avut cateva proiecte intr-o perioada anterioara de program.
Am constat ca unele aplicatii de proiecte ale altor institutii au rezultate propuse supraestimate in
aplicatia de proiect, fapt care face ca proiectele sa fie aprobate in etapa de scriere si sa aiba punctaj
mic la raportare datorita neindeplinirii cu succes a indicatorilor calitati/cantitativi propusi prin
aplicatie. Am constatat acesta realitate pentru ca urmarim si avem colaboratori in tara si in Europa.
La elaborarea unui proiect suntem atenti ca nevoile identificate si activitatile propuse sa fie realiste,
aplicabile si cu impact in comunitate sau in grupul tinta vizat.

Formularul de aplicatie este complex si dificil, astfel ca tinerii si lucratorii de tineret aflati la inceput
de implicare, intampina un nivel ridicat de dificultate in a completa aplicatia in standarde de calitate
cerute de seriozitatea programului de finantare.

Evaluarile primite au fost imposibil de elucidat asupra aspectelor ce trebuie imbunatatite deoarece
am primit observatii evaluative pentru activitati inexistente in proiectul nostru.

Evaluarile primite la proiectele depuse contin observatii care nu au legatura cu proiectul nostru si
altele care se contrazic. Mai clar daca un evaluator apreciaza ca fiind bun un aspect (de ex. analiza
de nevoi) celalalt ca fiind deficitar. Este greu sa intelegem ca pot avea opinii atat de diferite, tinand
cont de responsabilitatea care le revine. Din observatiile evaluatorilor transpare un nivel foarte
scazut de profesionalism si nu au nici o utilitate pentru a ne imbunatati viitoarele aplicatii. Mai mult,
evaluatorii prin raspunsurile trimise lasa impresia ca nu cunosc elementele componente ale unui
proiect si legatura dintre ele. De exemplu, obiectivele sunt pasii concreti si masurabili care trebuie
indepliniti pentru a atinge scopul; iar ei rastalmacesc textele in explicatiile pe care ni le trimit,
separand obiectivele de scop. Iti dai seama imediat ca evaluatorul nu ti-a citit proiectul. Dupa cum
am invatat, un proiect prin actiunile sale isi poate propune unele rezultate, poate nota un minim;
dar, in nici un caz nu trebuie sa faca pledoarie in vreun fel ca va avea acel minim. In ce priveste
formularul de aplicare, tinerii care au lucrat la initierea si scrierea proiectului au apreciat ca acesta
este de o complexitate exagerata, are cerinte multiple, repetitive intr-o forma care dezorienteaza
Si oboseste.

Aplicatia nu avea rezultate foarte clare, a fost considerata asemanatoare cu o aplicatie depusa in
anul anterior de aceeasi echipa de proiect

Argumentare insuficientd in formular, neatingerea unor elemente cheie, exprimare lacunara

Nu am primit un punctaj necesar finantarii proiectului

Nu am nicio explicatie pentru respingerea candidaturii, in conditiile in care la termenul trecut
aceeasi candidatura a obtinut 73 de puncte, iar acum, dupa urmarea recomandarilor trimise de
evaluatori si corecturile necesare, a obtinut 50 de puncte, deci nici macar un punctaj eligibil.Voi
contacta AN pentru a solicita explicatii.

Proiectul depus poate fi imbunétatit.

Neatentie din partea mea/nu am respectat un criteriu important care era notat in ghid pentru ca nu
i-am dat atentie, iar la consilierea cu reprezentatntul ANPCDEFP nu am primit informatii in scest
sens

Nu am detaliat suficient activitatile propuse in proiect.

Desi nu am fost de acord cu o parte din aspectele precizate in feedbackul primit ulterior respingerii
proiectului, celelalte observatii au fost pertinente, dar totodata sunt de pdrere c& fondul alocat
proiectelor depuse de scolile care nu au incg acreditare a fost mult mai mic fata de ceilalti ani.

In elaborarea proiectului trebuie ameliorata corelatia intre obiective/ activitati/rezultate-
impact+imbunatatire strategie diseminare

Fonduri insuficiente alocate in cadrul apelului aferent anului 2024

Fondurile au fost insuficiente
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Consider cé fiind vorba despre o scoala cu profil vocational artistic (arte plastice si muzicd) e mai
greu sd atingi obiectivele.

Punctaj insuficient

Proiectul nu a fost bine descris la nivelul anumitor aspecte.

Bugetul redus acordat acestui tip de mobilitate

Proiectul nu a fost bine structurat si nu a respectat toate cerintele

Obiectivele nu au fost clar formulate

Nu stim, nu am primit inca evaluarea :)

Punctaj insuficient. Am redepus proiectul si vom continua

Slaba experienta in scrierea de proiecte

Lipsa de experienta in scrierea de proiecte a facut sa avem unele minusuri in descrierea concreta
a unor aspecte. Punctele forte/slabe ne-au fost comunicate pentru a imbunatati experientele
viitoare. Alta cauza cred ca a fost finantarea redusa fata de alti ani. Data viitoare trebuie s& fim mai
atenti la completarea cererii de finantare

1. Insuficienta in descrierea proiectului 2. Alte proiecte mai bune 3. Variabilitatea perspectivelor
evaluatorilor

Alte candidaturi mai bune

Nu am incadrat corect activitétile.

Proiectul nu a pus suficient accentul pe aspectul educational

In solicitare nevoile identificate nu au fost suficient argumentate.

Nu am aplicat corect

Punctaj insuficient 63/100

Ideea de bazé este relevanta si aparuté in urma identificrii unor nevoi reale, dar necesitd o mai
buna structurare, corelare, prezentare si detaliere in cadrul proiectului pentru ca acesta sa fie
competitiv. Alocarea unui timp corespunzétor scrierii atente este si acesta un factor important.
Numarul mare de proiecte depuse si fondul prea mic de sustinere a acestora

Competitie f mare, buget restrans, lipsé elemente de evaluare detaliate si analiza de nevoi in
aplicatia noastra. Parteneriatele sunt f greu de atins acum iar cerintele evaluatorilor f ridicate,
comparativ cu alte fari.

Una din cauzele pentru care nu primim finantare cred ca este aceasta: fondurile pentru aplicatiile
individuale sunt foarte mici in comparatie cu fondurile alocate scolilor acreditate. O alta cauza cred
ca ar pute fi este diferenta de viziune a evaluatorilor la diferitele sesiuni de aplicare. Sugestiile
dintr-un feedback primit la o aplicatie respinsa, incluse in noua aplicatie, nu aduc neaparat
schimbari de punctaj importante la noua aplicatie. Scoala noastra a aplicat un proiect de scurta
durata KA210 a treia oara in octombrie 2024 si nu a obtinut grantul dorit/cerut. Experienta
anterioara din proiectele KA229 poate fi daunatoare probabil. Suntem invatati sa gandim
experientele de invatare Erasmus+t preponderent in termen de schimburi de experienta si nu in
conceperea de instrumente de invatare noi, de produse intelectuale, etc. Niste cursuri de scriere
proiecte accesibile ne-ar fi de mare folos. Perfectiunea pe care o cer evaluatorii in aceste zile de
la aplicatiile noastre se datoreaza probabil si avantului pe care l-a luat utilizarea inteligentei
artificiale in acest domeniu.

Probabil exprimarea obiectivelor nu a fost clara.

Lipsa de experienta

Punctaj mic

Multe candidaturi depuse.

Insuficienta abordare a unor detalii legate de aspecte digitale si de mediu - proiectul s-a aflat pe
lista de rezerva la 2 puncte fata de ultimul proiect aprobat

Numaér mare de proiecte depuse
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Motivul respingerii a fost valid, vom imbunatatii parteneriatul si vom reaplica cu siguranta
Componenta Follow-up a proiectului nu a convins, obtinand 18 puncte. Au fost aspecte pe care le-
am tratat succint din cauza numarului de caractere pe care puteam sa-l folosesc, de exemplu
pregatirea lingvistica, am mentionat-o dar nu a fost suficient si nu am prevazut finantare pentru
aceasta, s.a.

Experienta

Foarte multe proiecte depuse, finantare limitata, puncaj.

Consideram ca principalul motiv pentru care nu am primit finantare pentru candidatura depusé in
2024 a fost ¢4 obiectivul nostru nu a fost clar definit si bine prezentat in documentatia depusa.
Cererea de finantare nu a indeplinit criteriile

G vizibile in candidatura

Nu am fost focalizati in mare mésura in categoria "Educatie scolar&". Proiectul depus indeplinea
mai mult criteriile categoriei "VET" si probabil, ar fi contat mai mult s& avem definit un partener in
fara gazda.

Punctajul insuficient

In principal, cauzele respingerii candidaturii fin de modul de stabilire al obiectivelor generale si
specifice si de slaba motivare a importantei proiectului la nivel european.

Proiectul nu a fost suficient de calitativ cred. Am primit 3 pagini pline de observatii. Nu aveam
experienta deloc in scrierea de proiecte, si se pare ca forma e foarte importanta, poate mai
importanta decat relevanta sau continutul.

Nu am primit raportul de evaluare, in conscinta nu stiu care a/au fost cauzele respingerii finantarii.
Fonduri insuficiente!

Punctaj mic

Obiectivele concepute nu sunt SMART

Fiind primul astfel de proiect depus, nu am reusit s& acopar suficient de bine sectiunile proiectului
depus; activitatile depuse nu au fost suficient de clar dezvoltate si/sau nu au avut o finalitate destul
de clard, adecvata scopului principal al proiectului.

Cred ca nu am inteles cum trebuiau grupate activitatile

Am inclus in proiect doar mobilitéti pentru cadrele didactice.

Punctaj am avut zic eu destul de mare 82 de puncte ,insd numdrul mic de proiecte alocate
Roméniei .Aici cred ca ii problema si duce la descurajarea candidatilor.

Fonduri insuficiente

Asa cum reiese din feedbackul primit de la AN, in unele sectiuni ale aplicatiei nu am fost suficient
de convingatoare. De exemplu, imi este greu sa formulez indici masurabili in ceea ce priveste
obiectivele proiectului sau sa fac un plan de diseminare foarte detaliat (data, loc).

Nu am abordat toate obiectivele cerute pentru anul 2024 si fiind primul proiect depus am omis
anumite clarificari si proiectul nu a acumulat un punctaj mai mare.

Nu a fost convingator proiectul, deficitar modul de scriere.

Mi s a spus ca fondurile sunt insuficiente.

Am primit explicatii si vom imbunatati proiectul nostru pe care il vom depune in februarie. Cu
siguranta, lipsa de experientd (doar 1 proiect Erasmus depus, céstigat si desfasurat), dar si
numdrul din ce in ce mic de proiecte aprobate (fonduri limitate) in fiecare an sunt alte motive.
Evaluatorii nu au competente in domeniul educatiei adultilor

Bugetul este mult prea mic pentru formarea continua

ONG-urile nu constitutie o prioritate desi ele aduc inovatie in cea mai mare parte

Lipsa unei strategii de a distribui fondurile la nivel de tara, concentrarea este pe zona Bucuresti
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Faptul ca agentia depinde de Ministerul Educatiei arata orientarea fondurilor pentru educatia
scolara fara a tine cont ca evaluarile pentru acest domeniu arata scaderea calidatii actului
educational (testele Pissa, cresterea abandonului scolar si numarul tot mai mare a tinerilor NEETS)
Lispa acreditarii Erasmus +

Obviectivele nu au fost destul de clar formulate

Cred ca este necesar sa introducem in proiect:o corelare mai stransa intre nevoile, obiectivele si
activitatile asociate vizavi de impactul la nivelul elevilor; o evidentiere clara a asocierii implicarii
elevilor in activitati de voluntariat cu celelelte nevoi (educationale) precum si ilustrarea concreta a
legaturilor activitatilor elevilor cu voluntariatul; o imbunatatire in ceea ce priveste formularea
obiectivelor si propunerea unor indicatori concreti la nivelul rezultatelor asteptate; propunerea mai
multor rezultate concrete la nivelul elevilor in ceea ce priveste principalele nevoi ale institutiei; o
abordare mai detaliata in ceea ce priveste Strategia de integrare a rezultatelor proiectului de
mobilitate in activitatea didactica recurenta, existenta unor angajamente concrete in ceea ce
priveste recurenta, impactul asupra elevilor asupra rezultatelor asteptate

Foarte putine proiecte aprobate

Fonduri insuficiente, organizatia aplicanta

A fost un ONG care probabil nu a prezentat credibilitate

fonduri insuficiente, lipsa detalierii obiectivelor

Pentru unul din proiecte, partenerul a folosit informatii dintr-un proiect depus anterior si neaprobat,
ceea ce a dus la respingerea proiectului

timpul insuficient pentru redactarea formularului, lipsa unei echipe implicate in scrierea proiectului
Date insuficiente, nedocumentata justificarea nevoii, activitati neclare.

Fonduri insuficiente

Evaluarea partial deficitard

Prezentarea activitétilor nu a fost suficient de detaliatd. De asemenea, au fost foarte multe
candidaturi raportat la bugetul alocat.

Am aplicat pentru acreditare, asteptam rezultatele

Buget insuficient

O CALITATE SLABA A PROIECTULUI DEPUS

Ni s-a comunicat faptul ca finantarea pentru un al treilea proiect Erasmus+ - Parteneriat de mica
anvergura - Domeniul Tineret nu se practica si ni s-a recomandat depunerea unei noi cereri de
finantare in cadrul Partneriatelor de Cooperare.

Prea multe candidaturi pentru proiecte pe IT.

Probabil nu a fost suficient de complex

In candidatura depusa in februarie am avut unele greseli de proiect, speram ca nu am mai repetat
greselile in proiectul pe acreditare din octombrie si proiectul scolii noastre va fi selectat.

Conform fisei de evaluare , nu am reusit s& fim suficient de convingétori in vederea obtinerii
finantdrii. De asemenea parte din apectele aplicatiei nu au fost suficient de delaliate si concrete.
Nu stim exact. Suntem o scoala care nu are momentan acreditare. Am depus de doua ori acelasi
proiect. In primul an am obtinut 65 de puncte, iar in al doilea an am obtinut 75 de puncte. Am
respectat toate recomandarile furnizate de primul evaluator. Ultimul evaluator a comentat faptul ca
obiectivele nu sunt SMART, desi primult evaluator nu a avut un astfel de comentariu. Proiectul
depus a avut ca tema dezvoltarea creativitatii pentru 0 mai buna incluziune in mediul scolar,
proiectul adresandu-se prioritatii incluziune. In schimb, evalautorii au considerat ca proiectul nu se
adreseaza niciuneia dintre prioritati. Probabil daca depuneam un proiect despre digitalizare, in
conditiile in care s-au organizat multe cursuri depre imbunatatirea competentelor digitale sila cadre
didactice, dar si la elevi, sansele ar fi fost mai mari. Nu conteaza ca mai multe programe cu
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finantare europeana finanteaza acelasi lucru, evaluatorii apreciaza, fara sa gandeasca critic, numai
ce este "la mod”, pe val”.

Nu am inteles exact de ce nu am primit finantare. Din comentariile evaluatorului, a reiesit ca
proiectul nu este unul inovativ. Dar, proiectul pe care I-am depus- CRESCI- a fost o aplicatie care
viza formarea personalului din crese si gradinite in privinta interventiei timpurii la copiii cu tulburari
de dezvoltare. M-am documentat mult pentru aceasta aplicatie, am avut un parteneriat solid,
incluzand organizatii cu experienta in interventie timpurie (si nu in educatie timpurie, am scris
despre distinctia dintre cele doua concepte in aplicatie), nu au fost anterior proiecte care sa vizeze
formarea cadrelor didactice din aceste unitati in subiecte precum dezvoltarea copilului cu autism,
Sindrom Down, dizabilitate intelectuala. La nivelul Romaniei, si nu numai, formare cadrelor
didactice si a parintilor in interventie timpurie este absolut necesara pentru ca la acest moment nu
exista asa ceva si, mai mult decat atat, numarul copiilor diagnosticati cu tulburari de dezvoltare a
crescut foarte mult.

Eu cred ca problema este la evaluatori, in sensul ca apreciaza topicurile care sunt in trend, fara a
analiza mai bine daca proiectele depuse raspund nevoilor reale din Romania. Din punctul meu de
vedere, daca finantarea este din Romania, atunci proiectele depuse in Romania trebuie sa
raspunda mai degraba nevoilor noastre. Desigur,nu trebuie sa neglijam nevoile partenerilor, dar sa
nu uitam ca Romania este ultima sau penultima in foarte multe domenii, are de recuperat mult
comparativ cu alte tari care si-au satisfacut nevoile de baza si sunt dispuse acum sa finanteze
trenduri.

Au fost foarte multe aplicagtii si fonduri pentru putine proiecte

Neincadrarea in cazuri speciale

Proiectul nu a atins punctajul minim din lipsa de timp de scriere a acestuia si lipsa informatiilor
suficiente

Conform informatiilor primite, proiectul nostru a indeplinit criteriile de eligibilitate, insé, din cauza
numérului mare de aplicatii si a nivelului ridicat de concurenta, nu s-a situat in lista finald a celor
finantate. De asemenea, este posibil ca anumite aspecte ale prioritétilor apelului s& fi influentat
alocarea resurselor cétre alte proiecte.

Redactare neconvingatorare in anumite sectiuni ale formularului de aplicatie.

fonduri insuficiente

Nu am facut o prezentare detaliata a logisticii necesare pentru elevi si profesori participanti la
stagiul de mobilitate.si nu am acordat o atentie sporita evaluarii proiectului ca intreg si utilizarii
platformelor digitale.

Au fost putine proiecte finantate si un numdr foarte mare de candidaturi. A fost de fapt concursul
punctajului, avand in vedere faptul ca am avut punctaj sufcient.

Am depus un formular de candidatura pentru mobilitatea lucratorilor de tineret, prin asociatia scolii,
pentru prima daté, nu am fost atenti si cred ca trebuia s citim cu mai multé atentie Ghidul Erasmus.
In final, am avut un proiect aprobat in domeniul Educatiei adultilor, prin scoald si cred ¢4 este un
bun inceput, putem spera la aprobarea unei alte candidaturi si in domeniul tineretului.

Probabil au fost alte proiecte mai interesante.

Obiectivele nu au fost clar elaborate

Numér mare de candidafi, ceea ce a dus la selectarea doar a celor mai relevante sau bine
prezentate propuneti.

Probabil ca nu am corelat destul de bine obiectivele cu activitatile si rezultatele proiectului.
Fondurile insuficiente si cateva aspecte legate de cuantificarea rezultatelor propuse, pe care nu le-
am detaliat suficient in aplicatie.

Punctaj insuficient.

Fond insuficient
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Fonduri insuficiente, unul dintre partenerii din propunerea de proiect era o organizatie.
Propunerea de proiect nu a avut un element de noutate si nu au fost integrate pe deplin cerintele
din ghidul Erasmus+.

lipsa de fonduri suficiente si multe proiecte depuse

Nu s-a primit din cauza fondurilor insuficiente si a unui punctaj mic, deoarece au fost multe proiecte
si consider c4 trebuie sa acord o atentie deosebita pértilor din aplicatie pentru un punctaj mai mare.
Proiectul nu a justificat corect rolul partenerilor si nici nu a scris clar obiectivele ce urmau a fi atinse.
Vom tine cont de evaluarea primita, vom imbunatati calitatea proiectului si il vom depune din nou.
prea putini bani repatizati actiunii respective

Foarte multe candidaturi depuse si fonduri insuficiente.

Probabil proiectul nu s-au ridicat la nivelul cerut.

Lipsa fonduri

Nu am fost convingétor

Probabil nu am adus argumentele necesare intelegerii idee pe care mi-am dorit-o a fi implementata.
S-au epuizat fondurile.

nu a fost formularul de aplicatie foarte bine scris

Chiar mi-as dori sa stiu. Feedback-ul primit precizeaza aspecte de imbunatatit care sunt deja
existente in aplicatie... fapt care ridica intrebari privind calitatea evaluari.

Nu ma descurc suficient de bine in scrierea unei propuneri de proiect.

Asteptarile institutionale nu au nici o legétura cu realitatea din teren a aplicantilor. Acest program
de finantare nu reuseste sa tind cont de tipul de organizatii care sunt in fara, de nivelul de
capacitate al acestora si de nevoile din comunitatile mici (urbane si rurale).

Anul trecut am fost doar partener

Probabil prea multe proiecte depuse raportate la bugetul disponibil. Probabil se prefera finantarea
proiectelor depuse de institutii de stat sau institutii mari.

Formularul de aplicare depus nu a indeplinit conditiile pentru obtinerea unui punctaj corespunzator
aprobarii.

Proiectul poate s nu fi fost suficient de inovator, fezabil sau relevant in raport cu obiectivele
finantatorului.

Lipsa claritatii in descrierea activitatilor, rezultatelor asteptate sau indicatorilor de succes.

Nu am formulat obiectivele corect.

Proiectul a fost scris in timp scurt si nu a reusit sa cuprinda toate ideile esentiale dorite.

Proiectul nu a obtinut un punctaj mare la evaluare, au fost alte proiecte mult mai bune!
Obiectivele nu au fost corect elaborate, partenerul din Serbia avea in derulare un proiect
asemanaitor, iar noi nu am adus nicio noutate.

Cauzele au fost cele reiesite din argumentarea celor care au analizat proiectul si numarul mare de
proiecte depuse.

Nu am reusit sa argumentez suficient expertiza partenerilor, sa corelez plus valoarea pe care o
aduce fiecare partener in proiect cu rezultatele ce se doresc a fi obtinute. Am intampinat dificultati
si in estimarea si justificarea bugetului. Cred ¢& m-ar ajuta céteva exemple de activitéti concrete
pe care o institutie de educatie timpurie le poate organiza in cadrul unui parteneriat la scard mica.
Voi studia mai atent platformele Erasmus+.

Nu am citit suficient ghidul programului si apelul de proiecte. Nu am argumentat suficient de bine
anumite subiecte.

Nu era o categorie de finantare despre care sa fi stiut anterior si am completat formularul mai mult
intuitiv. Din pacate miu am aflat de vreun curs de formare in format fizic pe tema proiectelor de
participare pentru tineri.

Lipsa fondurilor
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Nu am fost suficient de explicita in vederea activitatilor propuse si nici nu am reusit sé corelez
obiectivele cu activitatile.

Subiect prea des intalnit

Am ales activitati de grup VET care nu sunt finantate de AN Romania

Fonduri insuficiente

In candidatura ka122 am solicitat mobilitate atat pentru elevi cat si pentru profesori. Probabil ca
aceasta se adreseaza mai mult elevilor nu si profesorilor

Cauzele pentru care nu am primit finantare pentru candidatura depusé in 2024

Concurentd mare: numérul mare de aplicatii depuse

Criterii de eligibilitate:Candidatura nu a indeplinit pe deplin toate criteriile cerute de programul de
finantare.

INSUFICIENTA FONDURILOR

Nu am indeplinit criteriile

Din punctul meu de vedere, nu am atins toate punctele cerute, in mod adecvat, dupa cerintele
feedback-ului

Lipsa unor detalii clare privind etapele de implementare, calendarul sau resursele necesare.
Deficiente in definirea indicatorilor de performanta.

Aplicatia nu a reusit sa evidentieze clar impactul proiectului sau beneficiile sale.

Obiective prea multe

fonduri insuficiente

Detalierea masurilor luate pentru a asigura calitatea pregatirii participantilor inainte de
mobilitate (lingvistica, pedagogica si culturala) * Sa se ofere detalii cu privire la organizarea
procesului de selectie « Asumarea unor indicatori in ceea ce priveste initierea de proiecte
eTwinning in colaborare cu gradinite partenere din alte tari europene in care sa fie valorificate noile
competente « Constituirea echipei de gestionare a proiectului din 4-5 membri cu roluri clar definite,
astfel incat sa fie asigurate toate sarcinile specifice de management, fara suprapuneri de atributii «
Utilizarea documentului de mobilitate Europass si precizarea demersurilor concrete pentru
recunoasterea si validarea competentelor dobandite de profesori in mobilitati (echivalarea cu
credite profesionale transferabile) « Clarificarea metodologiei de evaluare a noilor competente in
etapa de follow-up * Eliminarea rezultatelor proiectului care nu au legatura directa cu obiectivele si
activitatile propuse ¢ Stabilirea indicatorilor pentru activitatile de diseminare.

Nu am fost foarte concreti in detalierea activitatilor.

Réspunsurile formulate nu au oferit suficiente informatii concrete. Am primit punctaj mic.

Unele aspecte nu au fost suficient de bine explicate in aplicatie, cum ar fi planul de diseminare si
implementare a rezultatelor.

Finantarea este mica si proiectele nu se prea muleaza pe tipul nostru de liceu

Obiectivele propuse nu au fost suficient de originale

Fondurile de finantare au fost mici in raport cu numérul foarte mare de proiecte bine realizate.

In proiectul realizat de scoala noastré nu a fost pe deplin vizibila corelatia pe axa nevoi - obiective
- activitéti - rezultate asteptate.

Datorita multitudinii de proiecte nationale depuse

Au existat anumite cateva aspecte neclare in scrierea proiectului si astfel punctajul primit nu s-a
calificat pentru primirea finantarii.

Fonduri insuficiente

Relevanta proiectului pentru prioritatea orizontala “includere si diversitate” - cu importanta pentru
Apelul National 2024 — este doar partial argumentata

Prezentarea organizatiei-gazda este un aspect mai slab abordat in candidatura
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Candidatura nu prezinta masuri prea detaliate in ceea ce priveste monitorizarea progresului
participantilor si evaluarea rezultatelor invatarii

Fonduri insuficiente

Am avut unele puncte descrise superficial

Nu a fost suficient de relevant pentru problematica ecologiei

Redactarea justifucdrii nu a fost suficient de pertinenta.

Fonduri insuficiente

Lipsa fonduri finantare

Descrierea succinta a unor raspunsuri

Sincer, nu stim nici noi exact deoarece am implementat de fiecare data toate sugestiile primite si
am primit punctaje mai mici. Probabil alte proiecte au fost mai bune

Posibil calitatea redactarii proiectului

Lipsa de fonduri.

Fonduri insuficiente

Suntem de fapt de acord. trebuie s& invatadm si s& ne imbunatatim

Fonduri insuficiente, concurentd mare de proiecte relevante

Am incadrat gresit proiectul pe componenta VET.

Este necesara o planificare mai riguroasé a activitatilor legate de sustenabilite, refacerea analizei
SWOT pentru scoala noastra, justificarea caracterului inovator al proiectului. De asemenea, nu
avem experienta in proiecte de parteneriat in domeniul Educatiei scolare.

Punctaj insuficient

Nu au fost toate obiectivele foarte clare.

Feeback-ul primit a fost unul clar. Consider ca au fost mici scapari in aplicatia depusa, altele fiind
mai bune si primind un punctaj mai mare.

Diferentele extrem de mari de apreciere a continutului din partea persoanelor implicate in evaluare.
Cu un proiect depus de doud ori, cu feedback-ul initial integrat in al doilea demers de aplicare, e
cel putin nefiresc un punctaj mai mic decét cel obfinut la primul apel.

Competitia ridicata.

Trebuie sa documentez mai bine candidatura.

Lipsa fonduri

Proiectul nu a avut un buget ok

Numérul scazut de finantari. Desi am avut un scor destul de bun.

Structurarea ideilor

Fonduri insuficiente

Proiectul nu a fost destul de bine realizat.

Lipsa experientei in scrierea de astfel de proiecte. A fost o premiera pentru scoala noastra.

Buget insuficient

Nu am identificat corect prioritatile orizontale si nu am avut suficiente activitati relevante grupului
tinta

Nu am explicat suficient de bine legétura dintre proiect si obiectivele pe care ni le-am propus

Nu a fost suficient de bun proiectul

Au fost proiecte mai bune

Abia am depus aplicatia

Structura si metodologia de implementare a activitétilor incluse in propunerile de proiecte nu se
conforma in masuréd corespunzdtoare obiectivelor apelului si programului E+, respectiv analiza de
nevoi este dificil de realizat in practicd asa cum se asteapta (de cele mai multe ori nevoile
participantilor, organizatiilor partenere, comunitatilor locale sunt identificate prin activitatea
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obisnuita si interactiunile zilnice ale echipei cu grupul tinta, este dificil s& transpunem procesul in
sondaje si cercetare care nu sunt facute de mantuiala).

Aceasta a fost prima noastra aplicatie si nu eram siguri cu privire la asteptarile evaluatorilor. Insa
feedback-ul a fost util, desi I-am primit cu mult timp dup& anuntarea rezultatelor.

Proiectul depus de institutia noastra a obtinut 79 p si a fost respins pe motivul fondurilor insuficiente.
Evident ca exista si aspecte care trebuie imbunatatite iar feedback-ul primit ne ajuta foarte mult in
acest sens dar finanantarea unui numar redus de proiecte reprezintd un aspect care descurajeazd
depunerea unor alte candidaturi.

Am facut greseli in stabilirea activitatilor

Proiectul a avut unele lacune in redactare.

Fonduri insuficiente alocate;

Punctaj mic

Proiect cu o calitate medie + fonduri insuficiente

Am participat pentru acreditare educatie scolaré si am inteles ¢4 era o limita de proiecte.

La cele din domeniul TINERET, mi s-a spus fonduri insuficiente.

Lacune in elaborarea aplicatiei

evaluarea este foarte subiectiva.

Numarul foarte mare de candidaturi depuse face ca procesul de selectie sa fie unul extrem de dur.
Fonduri insuficiente

Depasirea timpului de depunere

Desi in cadrul ONG-ului pentru care am depus sunt si porfesori mi s-a spus ca sansele ar fi fost
mai amri pe educatie scolara, desi cred cd am ales bine educatia adulfilor.

Vom incerca din nou.

Nu am atins obiectivul privind incluziunea.

Punctaj insuficient, desi am remediat toate inadvertentele din aplicatia anterioara. De fiecare data
alti evaluatori au opinii diametral opuse.

Feedback-ul furnizat nu are o cursivitate logica, trebuie sa ne folosim foarte mult intuitia.

Nu se face referire la punctajul obtinut pentru fiecare sectiune, spre deosebire de alte Agentii
Europene, ceea ce ingreuneaza procesul de remediere a problemelor identificate de evaluatori.
Punctaj insuficient

Punctaj relativ mic, datorat calitatii mai reduse a aplicatiei noastre comparativ cu celelalte aplicatii
depuse in competitie...

Au fost itemi pe care noi considerdm cé i-am atins, dar nu aceasta a fost si aprecierea evaluatorilor.
Apoi, in cazul anumitor rubrici, considerand spatiul insuficient, am dezvoltat subiectele in anexe,
care nu au fost supuse evaludrii. Aceasta este, in opinia noastrd, principala cauza pentru care nu
am primit punctajul necesar finantarii proiectului nostru.

Candidaturile depuse au avut punctaj sub 76 puncte

Relevanta temei abordate nu a fost foarte bine explicata. Nu au fost organizatii noi intre parteneri.
Impactul nu a fost abordat si explicat foarte bine.

Nu am tinut cont( in mai mica sau mai mare mésura) de trei din cele patru directive ale Erasmus+:
Incluziune si diversitate, transformare digitala si Protectia mediului.

Unele parti din formularul de candidaturé nu au fost suficient de bine explicate/scrise

Nu am inteles cerintele...si nu am avut pe cine sa intreb...toli foarte secretosi...in a ajuta ....0
experienta nepldcuta atat cu colegii profesori din scoald cét si cu personalul contactat al institufiei
dumneavoastrd. O astfel de candidatura genereazd o competitie neloiala....gresita  Lipsa
cunoasterii modului de scriere a acestui proiect...se datoreazé cred eu...lipsei de informare la
nivelul scolii despre astfel de proiecte. Managerii scolilor habar nu au...cum sa ajute la scrierea
unui astfel de proiect. Pérerea mea...este subiectiva...dar ...daca as fii stiut de cursuri prin care sa

143



S

S

S N N N S N NN

ASENENRN

AN N NN

fiu informata cum se scriu astfel de proiecte...as fi participat negresit ...si reusitd la depunerea
cererii ar fi ok.Multumesc!

Numérul de caractere limitat, nu mi-a permis s& explic modul de diseminare a proiectului si ca
urmare nu am obtinut un punctaj mai mare. La punctajul obtinut nu a fost buget suficient pentru
finantare.

Lipsa de experienta. Necunoasterea criteriilor folosite pentru evaluare.Au fost aprobate prea
putine proiecte, au existat mici aspecte care ar putea fi imbunatatite.

Sunt foarte multe aplicant si proiecte depuse. Nu sunt fonduri suficiente pentru cereriile depuse
Comentariile care le-am pentru proiectele depuse nu sunt consistence, de multe ori se contrazic
intre ei. Agentia Nationala deloc nu este consistent, la zi sau pe aceiasi pagina cu alte Agentii
Nationale dun Europa. De mai multe ori am avut proiecte aprobate in alte tari, ca si Olanda, Spania,
Bulgaria, Grecia, Belgia unde aceiasi sau un proiect asemenatar s-a aproat cu un punctaj mare in
schimb in Romania a luat punctaj mic si nu a fost aprobat.

Neintelegerea in totalitate a acordérii punctajului, defalcat pe domenii.

Fondurile insuficiente

Scoala nu a depus pentru prima datd candidatura, are acreditare Erasmus, a mai derulat proiecte
Erasmus

Calitatea si coerenta candidaturii

Nu a fost bine scris , probabil activitatile au fost propuse prea multe activitéti si nu au respectat o
ordine cronologica. Lipsa unei bune comunicdri cu partenerii

Nu am specificat in detaliu toate informatiile necesare privind motivul aplicarii si obiectivele
proiectului.

Am obtinut 72 puncte ,dar nu suficiente ptr a fi fost finantat

Lipsa fondurilor este cauza

Fonduri insuficiente

Proiecte castigate fara finantare

Nu emitem comentarii cu privire la decizia de respingere a candidaturii.

Vred ca nu am primit finantrare deoarece am elaborat un proiect mult prea amplu, in dorinta mea
de a atinge toate obiectivele, dar si a ajuta si implica atat elevii cat si cadrele didactice.

S-a interpretat gresit cd daca suntem liceu tehnologic si avem, printre altele, specializarea Protectia
mediului nu putem sa facem un proiect cu obiectiv principal dezvoltare durabild si protectia
mediului. Celelalte 5 specializdri nu sunt instruite privind atitudinile prietenoase cu mediu
dezvoltarea durabila.

Lipsa de experienta in formularea obiectivelor.

Nu a fost suficient de bine descrisa nevoia institufiei
Au fost depuse multe proiectul pe competente digitale

Probabil ca ar fi trebuit sa acordam mai mare importanta obiectivelor proiectului si punctajul ar fi
fost mai mare, ceea ce ne asigura finantare.

Este necesara o integrare mai cuprinzatoare a grupurilor tinta prevazute.

Criteriile de selectie a participantilor la mobilitate nu au fost clar formulate

calitatea candidaturii, nr mare de proiecte depuse la nivel national si bugetul alocat de CE
Fonduri insuficiente.

Lipsa de experientd in redactarea formularului de candidaturéa

Proiectul a avut relevanta, insa a fost de o calitate scazuta, reiese din observatiile evaluatorului.
Nu stiam ca trebuie sa ofer asa multe detalii despre organizatia din care provin, despre locul,
numele organizatiei unde urma sa se tina cursuri de formare, obiectivele prost definite, o obiectie
a mai fost neincluderea in mobilitatea KA1 a elevilor, era doar pentru profesori. Poate nici subiectul
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nu a fost pe placul evaluatorilor, am observat ca peste jumatate din proiectele aprobate au fost
despre incluziune si diversitate, proiectul meu fiind despre participarea la viata democratica.

Din cate am inteles de la alti colegi care au depus proiecte de mai multe ori, Romania primeste o
finantare mai mica decat alte state europene, iar ei prefera sa faca proiecte KA2 depuse in alte
state (Franta, Germania, efc.)

Fonduri insufieciente, prpoiectul avand puctaj bun

Buget insuficient

Cauzele au fost explicate in cadrul dicumentului explicativ redactat de echipa de evaluatori cat si
a bugetului insuficient, de si a fost evaluata cu peste 60 puncte.

punctaj insuficient

Nu am indeplinit criteriile necesare completarii formularului de candidatura.

Desi proiectul pe care I-am depus pentru Mobilitate SCH a avut un punctaj destul de mare motivul
pentru care nu a primit finantare a fost Fonduri insuficiente.

Consider c& gradinitele ar trebui s& fie evaluate separat, tindndu-se seama de paticularitétile de
Varstéa ale copiilor, educatia timpurie nu poate s& concureze cu celélate niveluri de educatie
deaorece prescolarii nu pot sa realizeze mobilitati fara parinti.

Nu am descris corect grupul tinta si am inclus prea multe activitati

Fonduri insuficiente.

Fonduri insuficiente a fost motivul oferit de catre platforma, proiectul trecand de limita punctajului
necesar.

Calitatea formularului de aplicatie

Au fost exprimate foarte clar in feedbackul de la evaluatori, asa ¢ stim exact ce nu am facut bine.
Continutul candidaturii putea fi mai bine structurat si scris.

Desi am inteles c4, in linii generale, candidatura a intrunit criteriile de eligibilitate, una dintre
motivatii a fost justificatd de fondurile insuficiente.

Calitatea crescuta a proiectelor vs calitatea proiectului depus

nerespectarea etapelor procedurale

concurenta foarte mare

Lipsa fondurilor. Faptul ¢& sunt alocate prea multe fonduri pentru acreditare si sunt alocate prea
multe fonduri pe unitate scolard. Am avut 79 de puncte si nu am putut beneficia de finantare. lar
alta datd in feedback ni s- a comunicat c&, scoala noastra a primit fonduri pe alte tipuri de proiecte
Si nu trebuie s& primim pe VET cu toate ¢4 ne incadram in toate criteriile cerute.

Punctaj insuficient

Probabil trebuia sa fiu mai atenta si meticuloasa la aspectele semnalate de cei de la agentie
Fonduri insuficiente, punctaj insuficient

Nerespectarea in totalitate a cerintelor din formularul pentru depunerea candidaturii.

fonduri insuficiente

Lipsa de experienta in scrierea proiectelor;

Formularea pe care am folosit-o.

Propunerea nu a fost suficient argumentata.

Fonduri insuficiente

Punctaj insuficient pentru finantare

Calitatea proiectului si observatiile neelocvente ale evaluatorilor!

buget insuficient

Candidatura noastré are statutul de rezerva. In urma analizei atente a fisei de evaluare a propunerii
de proiect am constientizat care sunt punctele slabe ale candidaturii. Printre cauzele care au dus
la neprimirea finantarii se enumera: relevanta activitatilor planificate, lipsa unei planificari detaliate
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a activitatilor; nerealizarea corelatiei intre nevoile identificate si dezvoltarea sustenabila; prea multe
obiective propuse, obiective care trebuie formulate mai clar; unele inechitéti in ceea ce priveste
participarea elevilor la activitéti fizice sau online(elevii din toate institutiile participante ar trebui s&
fie implicati egal, fie fizic, fie online) sau certificarea participantilor; integrarea insuficientd a
activitatilor proiectului in in activitatea curentd a organizatiilor participante: lipsa unor obiective
concrete de reducere a fenomenului de obezitate si a unui dagnostic initial clar privind obezitatea
infantild in scolile participante; neabordarea impactului proiectului la nivelul comunitatii locale i
regionale, lipsa unor m&suri concrete pentru sprijiinirea participdrii elevilor cu oportunitati reduse,
inclusiv alocarea unui numar specific de locuri.

Alte proiecte au fost mai bune si au primit punctaj mai mare, iar bugetul nu a fost suficient pentru
mai multe proiecte.

Foarte multe candidaturi depuse si buget insificient.

Proiectul nu avea o structura solida.

Nu am primit finanatare pentru proiecte de mica anvergura deoarece punctajul ob'inut a fost
insuficient. Noi avem insa acreditare pentru educatie scolara si VET.

fonduri insuficiente

Numér foarte mare de candidaturi, fonduri de finantare insuficiente.

Argumente insuficiente raportate la prioritatile alese si nu a fost demonstrata suficient
sustenabilitatea proiectului.

Cred cd nu am depus suficient efort si timp, precum si persoanele implicate in echipd au fost putine,
nu am cerut informatii la agentie si nu am luat legatura cu inspectoratul pentru ajutor

NU AM JUSTIFICAT FOARTE BINE OBIECTIVELE PROPUSE IN APLICATIE

Asa cum s-a mentionat, LIPSA FONDURILOR (si nu inteleg de ce sunt asa de PUTINE FONDURI
ALOCATE).

Se tot afirma ca nu absorbim fonduri Europene si de fapt nu sunt destule fonduri alocate acestor
tipuri de proiecte.

fonduri insuficiente este rezultatul final

Am primit feedback, dar nu este multumitor. Unele afirmatii din feedback se contrazic.

Nu am oferit detalii suficiente despre parteneri

corelare slaba intre obiective si activitatile propuse;

Obiective comune propuse

Nu a fost suficient de buna, comparativ cu alte proiecte

Proiectul necesita proiectarea unor activitati mai eficiente pentru atingerea obiectivelor

Punctaj insuficient-mi s-a scris ca feedback ca este necesara prezentarea mai sintetica, mai
clara si organizata a activitatilor, eliminarea detaliilor care se repeta de la o sectiune la alta,
evidentierea si punctarea celor mai relevante aspecte pentru fecare WP. Includerea in profilul
participantilor a dificultatilor cu care se confrunta scolile in lucrul cu elevii din grupuri vulnerabile.
Prezentarea sinergiilor cu domeniile  formarii, tineretului- Prezentarea mai clara a
complementaritatii sia modului in care rezultatele anterioare vor fi valorificate in proiect
pentru scolile partenere. Reducerea numarului de obiective si formularea acestora astfel incat
sa arata schimbarea concreta dorita; este necesara prezentarea mai clara a rezultatelor
sustenabile.

In prncipal cred c& au fost alte aplcati mai bune, am apreciat si mi-am asumat toate observatiile
evaluatorilor ca fiind reale si corecte

Nu am argumentat suficient de clar obiectivele propuse.

Numdrul mic de proiecte supuse aprobadrii,obiectivele nu au fost clar formulate

Fonduri insuficiente

Nu am inteles exact modul de completare al formularului.
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proiectul a avut multe puncte slabe

Un buget prea mic pentru parteneriate

Eligibil- fonduri insuficiente

Punctaj mic deoarece unul dintre motive c& nu am abordat mobilitatea elevilor. Neavand experienta
nu putem pleca cu elevii.,

Nu au fost fonduri suficiente, proiectul a intrunit punctajul.

Numar foartemic de proiecte aprobate

Am primit feedback cu explicatii despre anumite lipsuri.

Sunt foarte multi aplicanti pentru un buget mic.

Fonduri insuficiente

Fonduri insuficiente

Formularile generale, mai putin concrete

Cauza respingerii proiectului a fost numérul mare de candidaturi si insuficienta fondurilor.

In primul rand persoana de la ISJ nu prea ne-a ajutat, nu am primit informatii clare, exacte ce §i
cum anume sau dacd doar noi trebuie sa ne informdm mai bine si din alte surse

nu am inclus statisticile necesare si unele activittai nu au fost explicita

Formulare inadecvata.

Am depus pentru acreditare scoala in domeniul Educatiei scolare. Punctajul a fost 72 de puncte si
motivul a fost de limitare a numarului de acreditari si fonduri insuficiente. Am imbunatatit si am
depus la call -ul din oct. 2024.

Punctaj foarte bun, dar fonduri insuficiente.

Recenzori féra viziune si slab pregétiti

Numarul mare de participanti care au depus pentru prima oara o aplicaie!

Slaba coordonare cu partenerii in alegerea obiectivelor si a activitatilor propuse

Lipsa de experienta in scrierea proiectelor.

De data aceasta CHIAR NU STIU. Patre a fi o loterie, ca sa spun frumos.

Probabil nu a reflectat candidatura prioritatile nationale intr-o masura adecvata.

Am depus si am primit finantare pentru anul 4 de Acreditare - Educatie scolara

Lipsa de experientd pentru a avea un proiect bine structurat.

Aplicatie insuficient argumentata

Proiectul a fost evaluat ca fiind eligibil, insa a fost respins din lipsa de fonduri (fonduri insuficiente).
Concurenta a fost acerbd, au fost depuse foarte multe candidaturi si au primit finantare proiectele
cu cele mai mari punctaje obtinute in urma evaludrii.

Pe de o parte este posibil ca proiectul, prin prisma subiectului, sa nu fi atins subiectul digitalizarii
si al incluziunii, insa in mare masura evaluarea a fost una deficitara. Evaluarea nu a fost facuta
corespunzator existand in cadrul aceleasi sectiuni afirmatii contradictorii care impiedica
imbunatatirea cererii de finantare. Tot in cadrul evaluarii se facea referire la un grup tinta inexistent
in proiect, probabil preluat din evaluarea unui alt proiect.

Lipsa de comunicare intre consultanti pentru depunere si evaluatorii aplicatiilor- foarte diferite unele
sugestii si comentarii care contribuie la confuzie si ce este potrivit in formularea aplicatiilor.

Alte aplicatii mai bine motivate.

Buget insuficient

Nu sunt destul de posibilitdti pentru training, informatii online sunt suficiente pentru oamenii cu
experientd dar beginners raméi in urma.

Completarea incompleta a cererii

Sunt foarte putine proiecte finantate la nivel national.

Nu s-a intrunit numarul necesar de puncte.

Punctajul obtinut la evaluare mai mic decét celelalte proiecte.
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Grupul tinta nu a fost clar conturat, raportat la materialele educationale propuse, care au avut un
caracter prea general.

A fost un proiect de participare care nu a intrunit punctajul necesar mai ales din cauza abordarii
superficiale din partea mea.

Fondurile au fost insuficiente. Am obtinut peste 70 de puncte iar in baza scrisorii de feedback
primita de la evaluatori vom imbunététi aplicatia

Era nevoie sa imbunatatim formularul canditatura.

Punctaj / buget insuficient

Cauza este lipsa noastra de experienta in conceperea unui proiect.

Concurenta mare.... Eu cred c& a fost un proiect foarte bun, insé sunt foarte multe scoli care
aplica... Totodata, nu am participat la nici un curs oficial de scriere de proiecte pe educatie scolard,
deci nu imi dau seama daca am omis unele aspecte importante pentru evaluatori.

Probabil ca proiectul putea fi mai bine formulat

Cred ca pricipalul motiv sunt fondurile mici din acest program dedicate parteneriatelor scolar.
Apoi, ar fi faptul ca la cele de cooperare, pretentiile sunt extrem de marisex colaborarea cu
universitati.

In plus, lump sum sunt si ele foarte mari. mult mai adecvata era formula veche, in care bugetul se
calcula in aplicatie. Proiectele nu aveau bugete atat de mari si se puteau finanta mai multe.
Bugetele alocate acum sunt mult prea mari pt scoli, iar universitatile nu prea sunt interesate sa se
asocieze cu scoli de nivel gimnazial sau liceal.

Probabil c& s-a tinut cont de faptul ca am derulat mai multe proiecte E+

Considerand ca au fost aprobate in jur de 30 de proiecte in ka1 din aproape 400 de aplicatii...
incepem sa consideram daca proiectele europene vor mai fi un sprijin in dezvoltarea organizatiilor
in viitor

Bugetul limitat

Fonduri insuficiente

Nu am avut o analiza de nevoi realista, nu am fosmulat corect obiectivele si implicit activitétile.
Fonduri insuficiente la nivel national pentru numarul mare de candidaturi depuse.

Relevanta si impactul au fost insuficent prezentate, implicit, slab punctate. Proiectul a fost revizuit
si redepus in data de 30.09.2024.

Punctaj mic

Numar mic de candidaturi aprobate

Nu am scris destul de clar ceea ce era necesar pentru un proiect bun.

Nu am atins numarul minim de puncte

nu am fost atenta la cerintele din formular si mai sunt aspecte pe care trebuie sa le acopar pentru
a scrie proiecte de calitate

Cauzele sunt personale, nu am aprofundat aspectele solicitate

Candidatura poate sé nu fi oferit suficiente informatii despre obiective, activitati, rezultate asteptate
si impactul dorit.

Finantare redusa raportata la nr. de proiecte depuse

Nu am respectat intocmai recomandarile din ghid, am prevézut prea multe activitati online, mi s-
au dat explicatii clare privind corecturile necesare si voi redepune in feb 2025

Punctaj insuficent Bruxellel

Cauza princiapla a fost (mentionaté de evaluatori) alcétuirea consortiului. Sunt, in mare parte, de
acord cu aceasta evaluare.

Lipsa de fonduri.

Descrierea sectiunii de management al proiectului a fost considerata similara cu aceeasi sectiuni
din alte proiecte depuse.
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Fondurile alocate sunt insuficiente pentru a finanta propunerile de proiecte depuse. Nu stim cat de
relevanta este finantarea a 7-10 proiecte la nivel national, avand in vedere nevoile specifice ale
personalului implicat in VET, respectiv educatia adultilor.

Proiectele pe care le-am implementat ne-au permis sa invatam si sa preluam know-how de la
partnerii nostri pe care sa-l adaptam si multiplicam, lucru imposibil in cazul altor tipuri de proiecte
destinate dezvoltarii resurselor umane.

Exista un dezavantaj al organizatiilor mici comparativ cu institutiile din invatamantul superior, care
dispun de resurse materiale si umane net superioare.

In ceea ce priveste evaluarea proiectelor, unele comentarii nu au specificat si detaliat suficient
aspectele depunctate, astfel incat acestea sa poata fi imbunatatite in cazul unei participari
ulterioare.

Fonduri insuficiente

Este greu de apreciat de ce nu am primit finantare. Chiar si cu un formular de evaluare generos
(lung), informatiile concrete, care ne-ar ajuta sa facem aplicatia mai calitativa, lipsesc. Multe detalii
sunt formulate la modul general. lar unele formulare de evaluare au fost preponderent pozitive,
fotusi, punctajul obtinut este mediu.

Incepand cu noul program 2021-2027 este greu de apreciat de ce nu castiga aplicatie si alta da.
Alta problema sunt universitatile, care aplica si pe VET/ineret/educatia adultilor si, fata de o
asociatie sau institutie mai mica, au un background de cercetare mai solid, cu care greu se poate
concura.

Fonduri limitate, criterii inasprite

Nu am luat destule puncte si nu am ascultat de fedbackul evaluatorilor.

aplicatia putea fi mai buna

nu am obtinut punctajul necesar

Proiect inadecvat

Punctajul obtinut in urma evaluarii formularului de aplicatie, a fost unul mic.

Proiectul depus nu a fost destul de argumentat pentru Educatia Adultilor

Am primit finantare

Cercetarea nu a fost facuta din partea tuturor participantilor la proiect in mod suficient. Vom
imbunétati subiectul abordat pe viitor.

Eram familiarizati cu formularul de candidaturd pentru educatie scolard iar formularul de
candidatura petru mobilitatile lucratorilor de tineret era diferit. Noi cei care am completat
formularul, nu am fost foarte atenti la diferente. Data viitoare vom sti si vom fi mai atenti.

Nu am fost destul de obiectivi si atenti la ghidul de finantare."

Punctajul obtinut

calitatea proiectulyi, buget insuficient

Celelalte candidaturi au fost mai bune. Mai avem de lucrat la proiectul nostru.

Subiectivitate in evaluare

Nu am stabilit clar obiectivele. Echipa de redactare a lucrat sub presiunea timpului.

Conform justificarii.... lipsa buget.

Nu au fost suficiente fonduri.

Fonduri insuficiente care determin aplicantii din Roménia s& nu depund ca si coordonatori.
Prioritate pentru scolile care nu au mai avut proiecte in detrimentul celor care au deja aprobate
(consider un criteriu discriminatoriu).

Raportul privind evaluarea arata, uneori, cd evaluatorii nu prea cunosc realitatile din institutiile de
invatamant si evalueazd ca si cum scolile ar fi ONG-uri.

Lipsa experientei a condus la un proiect incoerent
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Analiza de nevoi nu a inclus date concrete cu privire la situatia existenta la nivelul gradinitei,
rezultate in urma aplicarii unor instrumente adecvate si care sa constituie o baza evaluativa pentru
schimbarile preconizate prin implementarea proiectului

Calitate medie si fonduri putine

Lipsa de experienta a coordonatorului Erasmus

Lipsa de informare

Stricta evaluare a evaluatorilor externi Erasmus, in comparatie cu alte agentii europene "

Bugetul mic al Agentiei nu a permis sa finanteze mai multe Proiecte.

analiza nevoilor insuficient detaliata, necesitatea unei mai bune elaborari a imapctului pe termen
scurt si lung, plan de diseminare mai bine structurat

Motivul general: Nu cunosc sintagmele corecte pe care evaluatorii le cauta pentru a aproba
proiecte. Un motiv particular: Evaluatorul nu a citit cu atentie faptul ca aplicatia mea a avut detalii
referitoare la situatiile de risc - deci neatentia evaluatorului. Criteriile de puctare a aplicatiei nu sunt
de natura obiectiva, ele fiind evaluare subiectiv de evaluatori. Cu toate ca am corectat elementele
primite in feedback motivele depuncatarii nu le consider obiective ele tinand mai mult de aprecierea
subiectiva a evaluatorilor.

Avem nevoie sa concentram mai mult ideea, sa fie mai usor de urmarit in aplicatie: redus cantitatea
de text; imbunatatit flow-ul activitatilor intr-o serie mai logica si de impact.

Criticile aduse Agentiei in urma unei monitorizari.

Lipsa de bani si competitia foarte mare. Anumite evaluari au fost cam sumare si grabite.

Nu a fost sufficient de convingatoare

Motivatia implementérii proiectului rdméne la un nivel destul de general, cu enunturi generice
despre noile tehnologii si rolul acestora in transformarea pietei muncii a viitorului, féra informatii
din context care s& prezinte in mod concret situatia educatiei STEM in instituiile sale partenere de
invatare. /nevoile de formare/dezvoltare identificate in rdndul studentilor si in special in randul
cadrelor didactice studenti care vor participa direct la activitétile transnationale. Este atasat un
chestionar la care au raspuns 16 cadre didactice din 2 dintre institutiile de invatdmant partenere,
dintre care 12 respondenti sunt din institutia coordonatoare - rezultatele sunt deci mai putin
relevante pentru ilustrarea nevoilor la nivelul intreqului parteneriat. Nu au fost identificate obiective
specifice pentru a fi formulate SMART. Beneficiarii proiectului sunt prezentati generic - elevi, parinfi
Si profesori, fard informatii clare despre numarul de participanti la diferitele tipuri de activitati
propuse la nivel national sau in colabordri virtuale. Profilul si rolul participantilor din ONG-ul din
Slovenia necesita clarificari mobilitafi din alte téri. Relevanta propunerii pentru partenerul sloven
este scazutd - organizatia este activa in cadrul proiectului mai degrabd ca furnizor de formare, mai
putin ca partener cu nevoi de formare sau dezvoltare similara cu cea a partenerilor. Din descrierea
acestui partener (pagina 14 o propunere) dar nu existd informatii concrete despre experienta in
formarea profesionala a cadrelor didactice sau cursuri similare implementate cu profesori ca
beneficiari. Planul de evaluare nu este corelat cu obiective specifice (acestea nu au fost
identificate)

Proiectul depus a nu a fost corespunzator criteriilor de evaluare.

Proiectul depus nu a continut detaliile necesare pentru a fi contractat.

Numdr redus de fonduri.

Fonduri putine si multi candidati.

Echipa de proiect n-a tinut cont de recomandarile evaluatorilor.

Proiectul nu a fost adecvat din punct de vedere al bugetului constituit

Proiect VET aflat in derulare si nu se terminase inca. Nu am inteles cum un proiect imbunatatit a
primit un punctaj mai mic decat anul anterior (proiectul a pastrat aceleasi linii generale cu
modificarile aferente)
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Lipsa de experientéd

A fost prima daté cand am depus candidatura, nu avem experientd in scrierea proiectelor. Suntem
o institutie de invatdmént de nivel anteprescolar si este dificil sa valorificam nevoile noastre
(majoritatea sunt cadre didactice debutante)in conditiile in care criteriile pentru acordare punctaje
au in vedere competente greu de format la copii cu vérste cuprinse intre 1-3 ani.

Poate cé la noi in tara se aprobd putine proiecte europene datorité faptului c& sunt depuse multe
candidaturi;

Priectul depus de noi nu a fost suficient de clar.

Proiectul nu a fost destul de bun iar concurenta este mare

Fonduri insuficiente

Nu am corelat suficient de bine obiectivele noastre cu prioritétile Erasmus +.

In mare parte datorita insuficientei noastre de a explica, dar la o singura candidatura am simtit ca
nu a fost evaluata corect datorita evaluarii primite ce nu avea direct legatura cu proiectul nostru.
Am cosiderat posibil fiindca proiectul nostru a fost scris in engleza, iar evaluatorul I-a tradus in
romana a pierdut din esenta cuvintelor. Ulterior I-am scris in romana si evaluarea a avut mai mult
sens, inca lucram la el sa fie in drumul spre aprobare.

Probleme ale obiectivelor smart

Fonduri insuficiente.

Prea mare concurenta

Nu am explicat suficient de bine unele aspecte. Sau nu am fost suficient de clari in a expune ceea
ce ne-am propus sa facem.

Consider ca in evaluare, a fost si putin subiectivism! Poate ca nu am scris o candidatura de punctaj
maxim, dar timp de cei trei ani, am incercat sa o imbunatatesc in functie de comentariile
evaluatorilor!

Probabil fonduri insuficiente

calitatea aplicatiei

Evaluatori slabi si inconsistenti intre apeluri.

Am muncit mai mult pentru candidatura urmétoare.

Nu am comunicat destul de clar in aplicatie.

Concurenta mare, budget redus.

Fonduri insuficiente.

Proiectul.meu avea lacune...imi stiu greselile si mi le asum

Utilizarea de catre concurenta a inteligentei artificiale in scrierea proiectelor

Proiectul a fost eligibil, dar fondurile au fost insuficiente.

Nu stiu. Desi erorile anterioare au fost modificate, am primit acelasi feedback ca si in sesiunea
anterioara.

Aplicatie slaba din punct de vedere al obiectivelor si indicatorilor propusi
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IV. Concluzii

In anul 2024, ancheta longitudinala privind satisfactia si feedback-ul beneficiarilor de
programe si activitati gestionate de ANCPDEFP s-a adresat unor respondenti care au fost
impartiti in trei grupe: candidati care nu au primit finantare in 2024; beneficiari ai unor
proiecte in implementare Tn 2023 si 2024 din cadrul programelor Erasmus+ si Corpul
European de Solidaritate; beneficiari ai actiunii eTwinning (actiune de sprijin a
programului Erasmus+, gestionata de catre ANPCDEFP).

Analiza bazelor de date si compararea rezultatelor analizei cu cele din anul anterior au
permis evidentierea faptului cd anumiti indicatori au valori in crestere si/sau in scadere.
In primul rand, numarul total de rispunsuri a crescut semnificativ in anul 2024,
inregistrandu-se cel mai mare numar de raspunsuri din ultimii 10 ani, cu exceptia anului
pandemic 2020. Cel mai mare numar de raspunsuri a fost inregistrat, ca si in alti ani, de
domeniul Educatie Scolard, in timp ce cel mai mic numar de raspunsuri (15) a fost
inregistrat de domeniul nou-introdus Sport (unde, de altfel, deocamdatd numarul de
beneficiari este destul de redus) . Se poate remarca si cresterea numarului de raspunsuri
a reprezentantilor acelor institutii/candidati care in 2024 nu au obtinut finantare, ceea ce
aratd interesul acestora pentru a transmite feedback agentiei. Rata de raspuns la ancheta
este si ea cu 10% mai mare decat in anul anterior, ca si rata de completare a chestionarului:
procentul persoanelor care 1-au deschis si au mers cu completarea lui pana la capat este
foarte mare, de aproximativ 92%. De asemenea, numarul de comentarii pe care
respondentii le-au facut in acest an a fost cu mult mai mare decat in 2023. Aceasta situatie
extrem de pozitiva ne aratd cd argumentul de anul trecut privind “oboseala” beneficiarilor
programelor gestionate de ANPCDEFP de a raspunde la mai multe randuri de
chestionare, cu aproximativ aceleasi obiective, din partea ANPCDEFP, Comisiei
Europene si a Unitatii de Cercetare in Educatie a Ministerului Educatiei in Romania
(pentru evaluarea “Mid term” a programelor Erasmus+ si CES), a fost unul valid.

Pe baza datelor culese din raspunsurile la cele trei chestionare se poate continua analiza
unor tendinte prin comparatie cu anii anteriori. Astfel, in cazul satisfactiei privind modul
in care cele doud prgrame, Erasmus+ si ESC, precum si actiunea eTwinning rdspund
nevoilor de dezvoltare profesionala, personala si institutionald a beneficiarilor, s-a
inregistrat in anul 2024 o scadere de 0,10 puncte procentuale, ceea ce pune punct trendului
ascendent din ultimii ani. Aprecierea cea mai mica a fost inregistrata n domeniul Tineret,

probabil si datorita faptului ca proiectele din acest domeniu au o caracteristica particulara,
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impactind comunititi si poate mai putin organizatii. In schimb, satisfactia fati de
colaborarea cu reprezentantii AN a crescut in 2024 cu 0,46 de puncte fata de 2023, pentru
prima datd de la momentul pandemiei de COVID-19. O posibild explicatie este legata de
estomparea efectelor pandemice, dar si o stabilizare legatd de 1incércarea
expertilor/monitorilor cu proiecte si o normalizare a modului de gestionare a
instrumentelor IT de management al programelor. Totii indicatorii cuprinsi In acest aspect
au inregistrat cresteri, pentru prima data si cel care masoard gradul de satisfactie fata de
relatia cu personalul AN aflat in misiuni de control si/sau audit.

Scorul mediu calculat pentru itemul privind integritatea personalului este pe un trend
descendent, in scadere cu 0,05 puncte procentuale fatd de anul anterior. Este important
de mentionat cd 63% dintre respondenti au declarat ca nu au observat "Deloc” fapte sau
actiuni ale angajatilor ANPCDEFP care sd ridice probleme de integritate, in timp ce multi
alti beneficiari au declarat ca nu au fost 1n contact direct cu reprezentantii AN, ca sa poata
formula o opinie in acest sens.

Aproximativ 77% dintre respondenti preferd sa se informeze prin intermediul paginilor
web ale ANPCDEFP, dar si participand la webinare ale expertilor agentiei (53%). Acest
lucru arata increderea pe care beneficiarii si potentialii beneficiari o arata informatiilor
venite direct de la sursa dar si obliga agentia sd mentind volumul si nivelul de acuratete
ridicat.

Comentariile respondentilor corespund nivelului mediu de apreciere calculat, desi nu
lipseste nici in acest an critica constructiva, legatd in principal de procesul de evaluare a
candidaturilor, de functionalitatea platformelor AF si BM, de birocratia si intarzierile
asociate rapoartelor finale s.a.

Existd insa si un numdr impresionant de aprecieri pozitive ale respondentilor, care fac
referire in mod constant la calitatile personalului agentiei (promptitudinea, de pilda este
cea mai frecvent mentionatd calitate), si afirma un sentiment de apartenentd la “marea

familie Erasmus+".
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V. Aspecte pozitive care pot fi continuate in anii urmatori ("Asa DA!”)

Motto: ” Colaborarea cu ANPCDEFP a fost o calatorie agreabild, din care am invatat mereu!”

In anul 2024, au fost inregistrate aproximativ 750 de raspunsuri, un numar dublu fata de
anul anterior, ceea ce conduce la concluzia cd persoanele care intrd in contact cu
personalul agentiei, in primul rand cu expertii care ii ghideaza pe cei care implementeaza
proiecte finantate prin programele Erasmus+ si Corpul European de Solidaritate, sau
proiecte eTwinning, sunt foarte multumite de atitudinea pozitiva si responsabila, de
sprijinul consistent si prompt, de profesionalism, rabdare si lipsa de prejudecdti a
acestora.

Lista termenilor pe care beneficiarii si/sau candidatii 1i folosesc in mod recurent pentru a
descrie relatia cu echipa ANPCDEFP in ansamblu sau sau cu diferiti membri ai staff-ului
este, ca si 1n anii trecuti, dominatd de urmatorii termeni: colaborare (de 167 de ori),
promptitudine (de 99 de ori), sprijin/suport/ajutor (de 240 de ori), profesionalism (de 94
de ori), disponibilitate/deschidere (de 84 de ori), amabilitate (de 40 de ori).
Respondentii apreciaza faptul ca personalul ANPCDEFP acorda relatiei cu beneficiarii
multd atentie, flexibilitate, respect, intelegere, calm si rabdare, raspund cu maxima
celeritate la apeluri telefonice si la mesajele online, chiar si atunci cand aceste solicitari
de sprijin vin in perioade aglomerate sau de concedii si sarbatori legale.

Din multimea de comentarii pozitive am retinut ca, in 2024, beneficiarii au apreciat
organizarea atelierelor de scriere de proiecte, adevarate declansatoare de interes pentru
descoperirea “tainelor” programului Erasmus+ dar si stimulatoare pentru curajul de a
depune proiecte. Cei care au participat la astfel de sesiuni de formare si-ar dori 1n plus si
exemple de buna practicd, modele de proiecte finantate si implementate, rezultatele
obtinute si pasii urmati pentru obtinerea unor proiecte de succes. Sesiunile de informare
si webinariile organizate de agentie sunt de asemenea apreciate pentru informatiile extrem
de utile care sunt livrate, dar si pentru ca expertii agentiei au o abordare prietenoasa,
dovedesc profesionalism, ribdare si lipsd de prejudeciti. In opinia acestora, astfel de
sesiuni sunt foarte importante pentru pregatirea anticipata si proactiva a participantilor la
diferite tipuri de proiecte.

Casi in anii anteriori, printre respondenti se regdsesc beneficiari recurenti ai programelor
pe care ANPCDEFP le-a implementat de-a lungul timpului, si care sustin ca, de 10-15 ani

de cand lucreaza cu agentia, nu au fost niciodata dezamagiti.
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Existd de asemenea un numadr important de comentarii pozitive despre felul in care este
gestionatd actiunea eTwinning de citre ANPCDEFP, ceea ce conduce la concluzia ca
preluarea acesteia a fost o bund decizie , intrucat contribuie la cresterea vizibilitatii
agentiei si a impactului programului Erasmus+.

Consideram ca este benefic sa redam aici un comentariu, care are calitatea de a fi succint
dar revelator pentru ceea ce beneficiarii considerd a fi contributia ANCPDEFP si a
programelor gestionate la cresterea calitatii actului educational In Romania:
”Colaborarea cu ANPCDEFP a fost extrem de pozitiva si benefica pentru proiectele
noastre. lata cdteva aspecte pozitive pe care le-am remarcat: Suport si consultantd de
calitate: informatii clare si detaliate, unde am apreciat in mod special feedback-ul
continuu oferit, chiar si post evaluare, pentru a intelege ce putem imbunatati pe viitor.
Transparenta si comunicare eficientd: Agentia a mentinut o comunicare deschisa si
transparenta pe tot parcursul derularii proiectelor. Am fost informati in mod regulat
despre noutdti, termene si proceduri, ceea ce a facilitat gestionarea eficientd a
proiectelor. Va multumim pentru oportunitatea extraordinara pe care ne- o oferiti de a
imbunatati calitatea actului educational!”

Comentariile se pot citi in integralitatea lor in Anexa 1.
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VI. Arii de imbunatatire si solutii propuse de participantii la ancheta ("Asa NU!”)

Aproximativ 240 de respondenti au inserat comentarii legate de identificarea unor arii de
imbunatatire, un numar dublu fata de cei care au facut acest lucru in anul anterior.
Nevoia de formare a ramas o constantd si In acest an, aldturi de cresterea numarului de
sesiuni de informare/formare, acordarea de consultantd pe parcursul redactarii
proiectului, Tnainte de depunerea candidaturii, dar si a raportului final. Legat de acest din
urma aspect, se constata si o revenire la nemultumirile legate de birocratia excesiva si de
nevoia de simplificare a proceselor administrative.

Exista cinci categorii mari in care pot fi grupate comentariile care identifica ariile de
imbunatatire, Insotite uneori si de sugestii :

1) Modalitatea de evaluare a candidaturilor si calitatea persoanelor care
evalueaza sunt doud aspecte mentionate de respondenti in mod recurent. In opinia unora
dintre respondenti, evaluatorii ar trebui sa fie mai bine pregatiti pe domeniile pe care
evalueaza, iar selectia acestora sa fie mai buna. Unul dintre respondenti a simtit nevoia
sd puncteze cateva aspecte legate de calitatea evaluarii: ”Evaluatorii sunt mult prea
atasati de parerile lor si incearca sa si le motiveze, nu mai sunt acele argumentari logice,
ca acum cdtiva ani (6-7 ani). In plus, tonul evaludrilor a devenit drastic, ca o sentintd.
Cu 6-7 ani in urma evaluarea era constructiva. Era facuta in asa fel incat aplicantii sa
poata reveni, aveau cumva si solutia problemei pentru care nu au primit grantul”. Exista
de asemenea o revenire la exemplul neconcordantei intre evaludrile unei candidaturi
redepuse si chiar obtinerea unui punctaj (mult) mai mic in cazul unei candidaturi redepuse
cu Imbunatatiri care au urmat aspectele mentionate in evaluarea initiala.

2) BM (Beneficiary Module) si problemele tehnice recurente ale platformelor
online pe care beneficiarii le utilizeaza, atit pentru depunerea candidaturii, cat si in
implementarea proiectelor si pentru depunerea raportului final.

3) Perceptia privind existenta unei o birocratii excesiva si unui numar mare de
documente care sunt solicitate In continuare celor care implementeazd proiecte, mai
numeroase decat in cazul partenerilor lor din alte state europene (acest lucru fiind motivat
in mare parte printr-o analiza de risc efectuatd la nivel national). Am retinut aici urmatorul
comentariu: ”[i invidiem pe partenerii strdini care nu fac nimic. Ex. noi disemindm in 10
parti, ei posteaza doar pe facebook-ul scolii!! Noi facem 10 activitati cu elevii ( cu poze,
proces verbal, plan de lectie/ schita de lectie) postate pe site si pe pagina de facebook a

proiectului/a scolii/......ei doar le spun catorva in treacat...fara nici o dovada!!”
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4) Comunicarea dintre expertii agentiei cu cei care si-ar dori sd acceseze
programul Erasmus+ si ulterior cu beneficiarii de proiecte pare ca necesitd Inca unele
imbunatatiri. Sinteza nemultumirii unora dintre respondenti ar putea fi acest comentariu:
”Sa nu ne certe! Sa ne invete! Toti vrem sa iasa bine proiectul!”. Respondentii si-ar dori
mai mult sprijin din partea inpectoratelor scolare, informatii mai bune si mai usor de
accesat ( un website mai bine organizat) cu privire la oportunitdtile de finantare, o mai
mare transparenta in ceea ce priveste organizarea de sesiuni de informare si de formare
(desi ele sunt Intotdeauna anuntate pe website), existenta posibilitatii de a beneficia de
consultantd unu-la-unu. In ceea ce priveste solutiile, ne-a atras atentia propunerea de
creare a unui sistem standardizat de prioritizare a raspunsurilor si un portal online de tip
FAQ cu raspunsuri detaliate la intrebarile frecvente.

5) Modalitatea de finantare, respectiv a felului in care se imparte bugetul pe
diferitele tipuri de actiuni ( respondentii isi doresc, de pilda, mai multe proiecte de
cooperare deoarece lucrul in parteneriat cu institutii si organizatii din alte state membre
pare sa fie o foarte buna metoda de a exersa sentimentul de apartenenta (la UE — n.n) si
de colaborare). In ceea ce priveste domeniul Tineret, existi o propunere concreti de
imbunatatire a logicii programului, prin reducerea orizontului de varsta de la 30 la 22-23
ani, cu argumentul cd multe organizatii prefera sd lucreze cu “tineri adulti”, deoarece se
reduce numarul de obligatii administrative si legale, in detrimentul celor cu varste
cuprinse intre 13-23 de ani.

Exista de asemenea in Anexa 2 si alte propuneri punctuale referitoare la: nevoia unui
ofiter financiar pentru proiecte care sa poatd fi consultat de beneficiar, acreditarea
organizatiilor de sprijin pentru a creste gradul de incredere in acestea, actualizarea
ghidului pentru scrierea de proiecte si a webinariilor Inregistrate s.a. Urmatorul
comentariu sintetic ne-a retinut atentia: ”O regdandire completa a modului de finantare a
organizatiilor si initiativelor din Romania, pentru a reduce complexitatea aplicatiilor §i
a birocratiei solicitate si pentru a armoniza procedurile de finantare cu capacitatea
organizatiilor din teren. Schimbarea focusului de la birocratii nesemnificative la
motivatia si impactul in comunitate al organizatiilor partenere. Deschiderea
programului cdtre toate comunitdtile si organizatiile, nu doar acelea care au invatat sa
scrie asa cum doreste finantatorul, deschiderea catre comunitatile mici si mediul rural,
cresterea bugetelor pentru a putea sustine un numar mult mai mare de proiecte - inteleg
cda Romdnia este o tara cu mult interes pentru acest program, ar trebui sa fie finantat mai

bine pentru ca exista motivatie si interes”
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Retinem cé cele mai multe dintre solicitarile acestea, pertinente de altfel, trebuie adresate

in mod corect Comisiei Europene, sa fie luate in considerare pentru viitoarele programe.
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VII. Anexe

Aspecte pozitive ASA DA!

Felicitari echipei, deoarece: este deschisa, empatica, intelegatoare; tine mereu cont de nevoile
celor cu care colaboreaza; am fost tratata mereu cu respect si nu cu superioritate; ia in
considerare propunerile care i sunt aduse; se simte mereu energia pozitiva in preajma echipei;
este model de comunicare si colaborare.

Draga echipa ANPCDEFP, in fiecare colaborare, am simtit cum s-a nascut o punte intre visuri
si realitate, intre idei si actiuni concrete. V@ multumesc pentru sprijinul oferit si pentru increderea
acordata, care au transformat initiativele noastre in povesti de succes.

Prin implicarea voastra, am reusit sa deschidem noi orizonturi pentru educatie, sa inspiram
comunitati si sa aducem o schimbare reala in vietile elevilor. Fiecare proiect E-twinning este o
fild intr-o carte pe care o scriem cu entuziasm si dedicare.

Privim spre viitor cu optimism si credinta ca drumurile noastre vor continua sa se intersecteze in
moduri pline de sens si valoare. Impreuna, putem construi oportunitati noi, putem sa cultivam
idei si s& inspiram generatiile viitoare.

Felicitari tuturor celor care se implica in organizarea proiectelor, evaluarea lor!

A fost un curs de formare util, cu multe informatii. Multumesc formatorilor!

Colaborarea cu ANPCDEFP a fost o experientd extrem de pozitivd, caracterizata prin
transparenta, sprijin constant si un cadru eficient pentru implementarea proiectelor educationale.
Echipa ANPCDEFP a demonstrat profesionalism si deschidere, facilitdnd accesul la informatii si
resurse esentiale pentru desfasurarea activitatilor. Suportul acordat a fost valoros, iar procesul
de monitorizare si evaluare a fost clar si bine organizat. De asemenea, ANPCDEFP a contribuit
la crearea unui mediu propice pentru dezvoltarea profesionala continua, ceea ce a avut un
impact pozitiv asupra participantilor si institutiilor implicate. Un ,Asa DA!" clar pentru aceasta
colaborare!

Colaborarea cu echipa ANPCDEFP care se ocupa de Actiunea eTwinning, a fost o intotdeauna
foarte buna. Am apreciat in mod deosebit claritatea informatiilor oferite, sprijinul constant si
rabdarea cu care au raspuns tuturor intrebarilor si solicitarilor.

O colaborare eficienta cu echipa etwinning, promptitudine in rezolvarea problemelor i
amabilitatea echipei.

Intalniri cu exemple de bun practica cu proiecte eTwinning.

Va multumesc pentru oportunitatea de a participa la un seminar eTwinning international
organizat impecabil! Profesionalism, dedicare, seriozitate! Keep up the good work!

Adresez sincere multumiri intregii echipe pentru frumoasa colaborare din acest an.

Informare, diseminare, exemple de bune practici, participare la conferinte

Transparenta

Deschiderea catre comunitatea cadrelor didactice

Sprijinul alocat in implementarea proiectelor

Sunteti toate 3 niste Wonder Women!

Felicitari! Sunteti 0 echipa minunata! Multumim pentru sprijinul acordat de fiecare data!

O mai mare promovare a actiunii eTwinning

in mai 2024 am participat la primul seminar eTwinning si am fost foarte multumité de colaborarea
cu ANPCDEFP si in acest sector. De ce? Fiindca am primit de fiecare daté [@muriri si sprijin din
partea unor profesionisti.
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Cursurile se pliaza perfect pe cerinte, colaborarea a fost una constructiva, am primit raéspuns
rapid, echipa minunatal!

Colaborare foarte buna, eficientd maxima

Colaborarea cu ANPCDEFP este impecabila. Fetele de la agentie ne sustin in tot ceea ce facem
in proiectele eTwinning, in activitatile de formare si a altor evenimente de promovare a
proiectelor si aplatformei ESEP. Mereu ne ajuta cu platforma, cu validarea conturilor, indiferent
de ora si zi. Le multumesc pentru ca fac un lucru extraordinar.

Multumesc pentru oportunitatea de dezvoltare profesionala dar si relationala din punct de vedere
profesional.

Felicitari pentru oportunitatea oferita elevilor si profesorilor coordonatori!

Profesionalismul si amabilitatea va caracterizeaza!

Nu am nici o obectie . De fiecare data am rezolvat problemele punctual in functie de situatie

As vrea sa mai particip si sa ma implic mai mult in proiecte

Apreciez ca incercati s& promovati implicarea in proiecte pe platforma eTwinning prin
organizarea de diverse ntalniri.

Apreciez concursul Made for Europe, DAR, creati sectiuni pe categorii de varsta (primar,
gimnazial, liceal), si categorii de proiecte (finantate, nefinantate). Nu poti compara un produs
realizat de un elev de gimnaziu la un etwinning, cu un produs creat in cadrul unui Erasmus+ la
nivel liceal (finantare, alta nivel de cunostinte).

Promptitudinea, profesionalismul si amabilitatea va caracterizeaza, drept pentru care va
multumesc.

Da, pentru disponibilitate si sprijin.

Raspund prompt la emailurile noastre.

Excelenta colaborare!

Cea mai serioasa si profesionista institutie. Felicitari intregii echipe si liderului care coordoneaza
adevarati experti in proiecte europene.

Felicitari pentru activitatea pe care o desfasurati!

Activitatile desfasurate vin in sprijinul comunitatii eduationale din Romania

Echipa ANPCDEFP este recunoscutd pentru profesionalismul lor in oferirea de informatii si
suport institutiilor si  persoanelor interesate. Promptitudinea in raspunsurile oferite si
disponibilitatea pentru clarificari sunt puncte forte.Organizarea de cursuri, webinarii si
evenimente pentru beneficiari ajuté la imbunétatirea proiectelor i la crearea unei comunitati de
practica..

Reprezentantii ANCFDEP sunt colaboratori exemplari, adevarati lideri, un model pentru mine!
Recunostinta si pretuire! Felicitari pentru deschidere si oportunitatile pe care ni le oferiti.

O echipa valoroasa care iti ofera toate informatiile si resursele de care ai nevoie.

Apreciez buna colaborare si promtitudinea cu care primesc informatii. Multumesc!

Am devenit membru al frumoasei familii eTwinning din 2019. De atunci, am implementat foarte
multe proiecte, ce au fost recunoscute si apreciate la nivel national si international. M-au ajutat
sa ma dezvolt din punct de vedere profesional, sa cunosc cadre didactice implicate, pasionate,
dornice sa impartaseasca din experienta lor. Pot spune ca eTwinning mi-a schimbat viata,
deoarece am iesit din zona mea de confort, am mai mult& incredere in mine. Din acest an sunt
si ambasador eTwinning. Practic, un vis implinit. Multumesc, etwinning! M-ai ajutat sa aduc
magia in sala de clasa.

O echipa minunata!

Va multumesc pentru posibilitatea participarii la cursul de formare si pentru toate oportunitatile
pe care le oferiti!

Apreciez sprijinul si colaboratea avuté cu reprezentantii ANPCDEFP.
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Va multumesc pentru tot ceea ce faceti, pentru sprijin, implicare, motivare si pentru retea! Multa
sanatate si succes in tot ce veti face si de acum inainte!

Echipa ANPCDEFP este o echipa de profesionisti care raspund prompt intrebarilor noastre.
Experienta mea de colaborare a fost la superlativ!

Colaborarea cu ANPCDEFP reprezinta un exemplu de buna practica datorita sprijinului oferit in
accesarea fondurilor europene si promovarii parteneriatelor internationale, care incurajeaza
schimbul de idei si bune practici. Prin organizarea de formari si recunoasterea calitatii
proiectelor, agentia motiveaza cadrele didactice s adopte metode inovatoare, contribuind la
cresterea calitatii educatiei."

Colabotarea cu echipa ANPCDEFP este una foarte buna, realizand impreuna cu Agentia
Nationala si Inspectoratul Scolar Caras Severin o conferinta de prezentare a impactului pe care
proiectele eTwinningil au asupra fnvatamantului.

Orice ajutor pe care |-am solicitat [-am primit si mai ales foarte prompt. Orice neldmurire am avut
s-a lamurit.

E o colaborare rapida si foarte eficienta, de ajutor de fiecare data.

Felicitari pentru atitudinea responsabila.

Speram sa existe fonduri mai consistente in anii urmatori.

Promptitudine in a raspunde solicitarilor de informatii si amabilitate

Colaborarea cu reprezentanti ANPCDEFP cu ani de zile in urma a fost buna in etapa de
implementare a proiectului si avem o apreciere deosebita pentru acestia.

Reprezentantii ANPCDEFP carora ne-am adresat au fost persoane resposabile, care inspirau
profesionalism si dedicatie pentru aceasta activitate.

Nu au existat niciodata probleme in colaborare cu AN, orice solicitare sau situatie care a
necesitat contactarea agentiei am avut de-a lungul timpului a fost rezolvata foarte bine.

mi-a placut ca am reusit sa fiu consiliata telefonic de un reprezentant,

Consultantii ANPCDEFP au fost intotdeauna prompti, amabili si au asigurat informatji concrete,
de foarte mare ajutor atunci cand au fost contactati.

Sper sa reinnod o relatie beneficd intreruptd din  motive...obiective  (?!).
ANPCDEFP=profesionalism, sprijin/colaborare, colegialitate/omenie!

A fost o colaborare fructuoasa

Colaborare foarte buna, raspunsuri prompte si de buna calitate. Multumim si noi!

Sustinere, transparentd, comunicare

Multumesc pentru colaborare si speram inntr-un rezultat pozitiv curand pentru finantare.
Membrii ANPCDEFP au fost mereu parteneri de nadejde in clarificarea oricaror aspecte legate
de proiecte, au oferit mereu informatii clare, cu promptitudine si au sprijinit permanent procesul
de implementare si raportare.

Ar fi de mentionat deschiderea catre dialog si profesionalismul raspunsurilor la scolicitari.
Colaborare foarte buna.

Colaborarea cu AN pe ka1 este f buna, sunt f prompte si amabile doamnele. Pe ka2, din
experienta anilor trecuti, nu e acelasi lucru...

M-a bucurat rapiditatea cu care ati publicat rezultatele la aplicatiile de proiecte de scurta durata
KA210. M-am intristat ca nici cea de-a 3-a aplicatie nu a ajuns sa fie finantata. Mai speram in
obtinerea acreditarii (aplicatie aflata si ea la a doua incercare).

Multumesc pentru promptitudine!

Promptitudine

Multumim pentru oportunitatea de a participa si profesorii de educatie timpurie la acest gen de
proiecte.

Multumim pentru sprijinul constant!
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Promptitudine si amabilitate. trebuie sa mentionez ca am fost impresionata de suport chiar in zi
de concediu

Apreciem profesionalismul si deschiderea echipei ANPCDEFP. Comunicarea a fost prompta si
clara, iar feedback-ul oferit a fost util pentru a intelege punctele slabe ale aplicatiei noastre.
Personalul este foarte amabil si dispus sa ajute, sunt extrem de profesionisti. Va multumesc!
Ma bucur ca am fost selectionata sa particip |a atelierul de scriere pentru candidatura pentru
acreditare. Ma bucur ca agentia are asa oamenii valorosi de care am putut invatata multe .
Clar, un ,, ASA DA", mai ales pentru modul in care ne-au consiliat in realizarea raportului final al
primului nostru proiect.

Mai multe seminarii si capacitarea aplicantilor care lucreaza la firul ierbii in orase si zone izolate.
In anul 2023-2024 am implementat un proiect la nivelul unitatii, iar expertul din partea agentiei
ne-a oferit ajutor cu raportul final, cu informatiile necesare pentru introducerea mobilitatii pe
platforma.

Comunicare foarte buna cu expertul in proiecte in domeniul educatiei.

Colaborarea cu ANPCDEFP a fost una foarte buna.

Feedback ul primit a fost de real ajutor. Am invatat ca trebuie verificate foarte bine informatiile
partenerilor in cazul unui parteneriat de colaborare pentru a evita situatia creata la depunerea
din 2024/ pasaijele identice cu un alt proiect depus si neaccepat. Exista un spatiu/ aplicatie unde
pot fi verificate informatiile pe care partenerii le trimit/folosesc pentru scrierea unui proiect de
colaborare? Poate fi folosita a aplicatie de verificare a plagiatului ca in cazul oricarei lucrari,
pentru a evita astfel de situatii?

Am primit sfaturi utile, care nu s-au limitat doar la "litera" Ghidului.

Reprezentanti ANPCDEFP au raspuns intotdeauna cu promptitudine si informatii precise la
orice solicitare/intrebare.

Felicitari pentru modul de relationare!

Suntem foarte multumiti de cooperarea cu ofiterii de proiect din cadrul ANPCDEFP.
Raspunsuri adecvate la intrebarile noastre, promptitudine, respect, profesionalism. Pentru
aceasta, va multumim!

Personalul Agentiei a oferit tot suportul necesar intr-un mod amabil si prompt. Sunt competenti
si rabdatori.

Personalul Agentiei este foarte suportiv, raspunde prompt la telefon, ofera indrumari, sugestii.
Le apreciez in mod deosebit pe IR A
colaborat cu cele doua doamne in proiectele anterioare si marturisc ca m-au ajutat enorm cu
explicatii detaliate, exemple, sugestii, tot ce am avut nevoie.

Amabilitatea si deschiderea angajtilor ANPCDEFP

Apreciez colaborarea cu Agentia, sper ca reprezentantii sai sa ramana la fel de deschisi si sa
ofere in continuare informatii relevante si utile.

De cate ori am apelat am fost indrumati corespunzator.

Imi place foarte mult colaborarea pe care o avem cu responsabilul nostru de proiect in domeniul
educatiei adultilor, NETINNISIEEISEIEIE o profesionistd desavarsita si un om minunat,
calda, atenta, rabdatoare si intelegatoare!

Am colaborat foarte bine cu Agentia in perioada implementérii proiectelor

Promptitudine si suport logistic permanent. Personal amabil si avizat.

Suntem multumit pentru munca angajatilor ANPCDEFP.

Dorim sa va multumim in numele intregii echipe pentru amabilitate si sprijin. Am implementat
multe proiecte Erasmus in cadrul mai multor organizatii cu care am lucrat de-a lungul timpului si
am interactionat cu mai multi ofiteri. Fiecare dintre acestia a fost foarte deschis, a inteles situatiile
mai dificile in care ne-am aflat, in special in perioada pandemiei, si ne-a oferit informatiile de
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care aveam nevoie pentru o implementare de succes. Multumesc reprezentantilor agentiei care
au fost intotdeauna de ajutor cu sfaturile date acolo unde i am solicitat!

Cred ca am mai completat chestionarul, dar c& mai spun o data, pentru mine sunteti un exemplu
in colaborarea cu institutiile statului.

Colaborarea cu expertul este una foarte buna. Raspunsurile sunt succinte dar rapide si eficiente.
In colaborarea cu ofiterii de proiect, GG si mai recent, EEIBNEEE am avut mereu
sentimentul ca suntem in aceeasi echipa, ceea ce e un lucru minunat. La cat mai multe
evenimente de informare, seminarii, ateliere si cursuri disponibile pentru cat mai multi cameni
interesati sa participe!

Apreciem deschiderea pentru comunicare si evaluarea pe care o faceti.

Am participa la un singur Atelier sustinut de reprezentantii ANPCDEFP, cu ceva ani in urma.
Acela a fost clic-ul care m-a motivat sa descopar tainele Erasmus-ului.

Agentia a oferit toate informatiile necesare si tot sprijinul pentru a ne ajuta in depunerea
canditaturii.

Profesionalism

Echipa ANPCDEFP este de obicei bine pregatita si raspunde prompt solicitarilor de informatii.
Disponibilitatea pentru clarificari si sprijin in procesul de completare a aplicatiei.

Resurse si materiale de calitate

Ghidurile de finantare, webinariile si sesiunile de informare sunt bine structurate si utile pentru
aplicanti.

Accesibilitatea platformelor online si a materialelor explicative.

Transparenta in procesul de evaluare

Oferirea de feedback detaliat in urma evaludrii proiectelor, ceea ce ajuta la imbunatatirea
aplicatiilor viitoare.

Publicarea criteriilor de evaluare si a procesului decizional.

Evenimente de formare si networking

Organizarea de seminarii, conferinte si ateliere care sustin dezvoltarea organizatiilor
participante.

Crearea unui mediu favorabil schimbului de experiente intre organizatiile aplicante.
Promovarea diversitatii si incluziunii

Sustinerea proiectelor care promoveaza valorile europene, diversitatea culturala si incluziunea
sociala.

incercarea de a incuraja participarea tinerilor si a categoriilor vulnerabile.

Flexibilitate si deschidere la feedback

Dorinta de a imbunatati constant procesele pe baza observatiilor primite de la beneficiari.
Adaptarea la nevoile actuale, cum ar fi sprijinul pentru digitalizare sau proiecte axate pe
sustenabilitate.

Impact pozitiv asupra comunitatii

Finantarea proiectelor care genereaza schimbari concrete si semnificative la nivel local, regional
sau national.

Incurajarea dezvoltérii profesionale si personale a participantilor la proiecte.

S& comunicam la fel ca si pana acum

O colaborare si indrumare foarte benefica

Sunteti minunati in tot ceea ce faceti! Sa fie tot asa!

Colaborarea cu Agentia este una foarte buna si ne dorim continuarea colaborarii.

Este foarte buna colaborarea cu ANPCDEFP as zice din ce in ce mai bine din punctul meu de
vedere pt ca avut mai multe de rezolvat si de fiecare daté am reusit s& rezolvam .
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Sunt foarte multi oameni de calitate in echipa ANPCDEFP. Echipa de comunicare si [l
BB - o treaba foarte bunal

Profesionalism

Membrii agentiei sunt recunoscuti pentru expertiza lor vasta in gestionarea programelor
europene si pentru capacitatea de a raspunde prompt si eficient solicitérilor beneficiarilor.
Sprijin si comunicare

Beneficiarii proiectelor Erasmus+ mentioneazé adesea deschiderea si disponibilitatea echipei
de a oferi consultanta personalizata, sprijin si solutii clare in etapele de depunere, implementare
si raportare a proiectelor.

Promovarea valorilor europene

Agentia contribuie activ la promovarea valorilor europene precum diversitatea, incluziunea i
colaborarea internationala, ceea ce este extrem de apreciat de participanti si parteneri.
Abordare prietenoasa si accesibila

Multi lauda atitudinea pozitiva si dorinta membrilor agentiei de a crea un mediu de invatare si
colaborare care sa inspire beneficiarii.

Implicare activa in educatie si mobilitate

Echipa agentiei se implica in mod constant pentru a imbunatati accesibilitatea si eficienta
programelor Erasmus+, contribuind semnificativ la dezvoltarea personald si profesionala a
participantilor.

Organizarea evenimentelor

Agentia este apreciata pentru organizarea de conferinte, ateliere si sesiuni de informare bine
structurate, care ajuta institutile sa-si maximizeze sansele de succes in implementarea
proiectelor.

Prin eforturile si angajamentul lor, membrii Agentiei Nationale Erasmus+ sunt considerati un
factor cheie in succesul programului la nivel national si european.

Multumim pentru oportunitatile oferite.

Am avut intotdeauna raspunsuri la intrebarile adresate. Sunt foarte amabile toate doamnele, f
bine pregatite. Stiu ca orice problema as intdmpina, gasesc rezolvarea scriind un e-mail sau
apeland expertul la telefon. Le multumesc pentru profesionalism, cu sinceritate.

Profesionisti

O colaborare buna, in termeni generali, chiar daca de cele mai multe ori nu am cerut informatii,
mai ales in perioada de completare a formularului de depunere a candidaturii.

Profesionalism in relatia cu angajatii AN

Apreciez colaborarea deschisa, promptitudinea si profesionalismul echipei ANPCDEFP.
Responsabilul de proiecte este intotdeauna dispus sa ajute atunci cadnd intdmpinam probleme
in implementare.

Sunt foarte utile sesiunile de informare destinate institutiilor care implementeaza acreditari
Erasmus.

Multumesc TR RSEIeI pcntru sprijinul prompt si amabilitate
Colaborarea a fost foarte buna!

ANPCDEFP se preocupé permanent si consecvent de organizarea cursurilor de pregatire, cat
si prin intalniri periodice cu reprezentanti ai scolii. Pot afirma cu certitudine ca succesul unor
asemenea actiuni este determinat, in bund masura, de faptul c& sunt implicati specialisti cu o
bogata experientd teoretica si practica. in acest mod suntem la curent cu noutatile in materie de
proiecte Erasmus. Astfel, activitatea pe care o numim generic ,consultantd” capata un continut
concret, sub forma unui ajutor direct in sprijinul nostru.

Raspuns promt, totdeauna raspund la solicitari. Sunt comunicativi, amabili si profesionisti!
Profesionalism
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Corectitudine

Bunavointa

Am avut o comunicare eficienta cu ANPCDEFP

Foarte implicati, Prompti

Echipa este formata din profesionisti, empatici, deschisi si asertiv.

Colaborarea cu ANPCDEFP a fost marcata de profesionalism, sprijin constant si deschidere
catre nevoile si initiativele noastre. Am apreciat in mod special:

1. Promptitudinea in raspunsuri si indrumari — Echipa ANPCDEFP a oferit informatii clare si
rapide, contribuind la derularea eficienta a proiectului. 2. Suportul oferit in etapele cheie ale
proiectului — Am simtit un parteneriat autentic in fiecare faza a implementarii. 3. Accesibilitatea
si empatia — Disponibilitatea echipei si atitudinea prietenoasa au facut colaborarea usoara si
placuta. 4. Resursele si formarile furnizate— Materialele si instruirile oferite au avut un impact
semnificativ asupra calitatii proiectului nostru.

Recomandam cu incredere continuarea implicarii ANPCDEFP in astfel de initiative si apreciem
sprijinul acordat dezvoltarii proiectelor educationale de calitate. Multumim pentru aceasta
oportunitate!

Atitudinea pozitiva si deschiderea ofiterilor de proiect a fost impecabila.

Informatii foarte pertinente in raport

Mi-au fost intotdeauna de ajutor.

Va multumim pentru promptitudinea si disponibilitatea pe care ati avut-o ca am avut nevoie de
dumneavoastra! Asa dal

Profesionisti

Explicatiile primite au foarte bine structurate si la obiect.

Claritate in exprimare, Promptitudine, Amabilitate, Profesionalism

Sa colaboram cu folos si pe viitor

Sper sa obtinem Acreditarea

Nu am avut prea multe interactiuni cu membrii ANPCDEFP, dar cele cateva avute au fost
pozitive - foarte dispusi sa ajute cum pot, raspund la orice intrebari, ofera informatii detaliate si
solutii alternative.

Aspecte pozitive: oportunitéti de formare, personal bine pregatit profesional si amabil
Intotdeauna am gasit deschidere,suport si promptitudine la orice intrebare am avut legata de
aplicatia facuta.

“Asa da”, nu pot spune, din experienta mea, decat despre persoanele cu care am interactionat
direct prin telefon sau email, responsabile de proiectele pe care le am aplicat si la a care am
apelat pentru diverse lamuriri. Au fost amabile si mi-au furnizat informtiile cerute.

nu este cazul

Va multumim pentru promptitudine, transparenta si profesionalism!

Este foarte bine ca primim acel feedback dupa evaluare. Indicatiile si observatiile primite ne
conduc spre alte piste de lucru si ne ajuta sa ne reorganizam modul in care concepem proiectul.
Va multumim pentru informatiile si feedback-ul pe care I-am primit dupa fiecare candidatura
depusa - putem sa le completam, dezvoltam si depune si anul acesta

Pot s& spun ca aplicarea la Actiunea K1, colaborarea cu reprezentantii ANPCDEFP a fost o
experientd beneficd, am invatat multe lucruri noi.

Apreciez webinariile oferite pentru a putea scrie un proiect Erasmus. De asemenea sunt utile i
exemplele oferite in ghidul de completare.

Nu am colaborat cu ANPCDEFP - nici nu stiam ca exista posibilitatea de a colabora.
Colaborarea stii a fost foarte buna.p
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Cu proiectele aprobate era foarte bine organizat evenimentul de pregatire in Bucuresti, si
sprijinul care am primit de |2 [T

AN, prin angajatii sai de la diferite departamente, ne-a informat si sfatuit cee s& facem dupa ce
primim finantarea. intrunirea de dinaintea demararii proiectelor a fost de un real ajutor.

Buni profesional , promti in raspunsuri, deosebit de amabili.

Am beneficiat de un feedback prompt si bine fundamentat.

Am primit raspuns la toate intrebarile cu amabilitate si implicare.

Multumim pentru tot ceea ce faceti !

Va multumesc pentru promptitudinea raspunsurilor la e-mailuri!

personal profesionist

Apreciem faptul ca am gasit intelegere si consiliere de fiecare data cand am avut nevoie.
Feedbackul din partea Agentiei a fost complet si constructiv.

Primim observatiile evaluatorilor.

Personalul sa se mentina la fel de amabil si integru.

Asa DA - seminarul face to face de la Bucuresti pentru coordonatori, clar, concis, util

Sunt multumita de colaborarea cu AN, de comunicare, de modul de organizare a TCA-ului din
Palermo.Va multumesc pentru sansa acordata! Am stabilit contacte si parteneriate.
Colaborare, Informare, Promptitudine, Empatie

Am avut o colaborare f buna cu echipa AN. Personal amabil, prompt si bine informat.

Multumim pentru toata formarea si indrumarea.

Da...informare, Nu....feedback dupa evaluare

Aveti 0 mana de oameni excelenti acolo, pentru care am un respect enorm si cu care am
colaborat foarte fain in trecu TN SN
B s:lutari si ganduri bune silor, si intregii echipe! @) Cred c4 faceti o treaba faina si, cu
mici exceptii, am colaborat foarte bine cu AN n cei 14 ani de cand am avut prima daté onoarea.
Multumesc pentru frumoasa colaborare de-a lungul anilor! Keep up the good work!
Colaborarea cu ANPCDEFP s-a bazat pe transparenta, comunicare eficienta si profesionalism
din partea tuturor acelora cu care am avut contacte aferente, in cazul de fata primirea scrisorilor
de recomandare (prin e-mail) din partea reprezentantului Agentiei.

Atitudinea pozitiva a responsabililor de proiecte

Colaborarea cu reprezentanti ANPCDEFP a fost intotdeauna una buna si deschisa. Am primit
intotdeauna informatii relevante si bine documentate, apreciem disponibilitatea lor de a ne
raspunde cu amabilitate si deschidere la orice intrebare. Profesionalismul, rabdarea si lipsa de
prejudecati cu care ne-au oferit indrumare ne-au incurajat s& abordam fiecare provocare cu
incredere.

Am primit intotdeauna sfaturi utile si feedback la ideile de proiect, ceea ce m-a ajutat foarte mult
sa continui in dezvoltarea canditaturii.

multumim pentru profesionalism

Ma bucur ca ofiterul de proiect ne reaminteste datele importante privind depunerea diverselor
documente.

O echipa de profesionisti! Felicitari!

Va multumim pentru profesionalism, amabilitate si promptitudine.

Am avut o colaborare foarte buna cu Agentia !

Apreciem promptitudinea cu care expertii AN raspuns la solicitarile noastre.

Faceti o treaba minunata! Continuati asa!

Profesionisti, promti si aproape de oameni.

Oameni deosebiti, as dori sa intalnesc astfel de profesionisti in toate institutiile.

Consider colaborarea cu angajatii ANPCDEFP cu care am intrat in contact ca fiind foarte buna !

166



AN

AN NI N NI AN NI NI NN

< S

\

\

ANEANER N N NN N

<

Intotdeauna au fost promti in a oferi explicatii privind problemele ridicate / intrebarile puse, in
vederea solutionarii lor.

Felicitari pentru toata organizarea

Promptitudinea cu care a fost trimis feedback ul.

Lucrez de 16 ani cu ANPCDEFP si le datore in mare parte succesul meu profesional.. Am primit
intotdeauna sprjinul e care am avut nevoie, ofiterii de proiect au fost tot timpul acolo candd am
avut nevoie, au dat dovada de rabdare, intelegere si cel mai inalt profesionalism.

Intotdeauna au rabdare si oferd raspunsuri la intrebari.

Disponibilitate mare si profesionalism.

Multumim pentru deschidere, idei impartasite si impulsul pentru Mai departe!

Mi-a placut ca@ am primit raspunsuri.

Am apreciat incurajarea de redepunere! A fost aprobat un proiect de solidaritate care probabil
nu ar mai fi fost redepus G

Apreciem pe deplin colaborarea si feedback - ul!

Speram ca pe viitor sa reusim

deschidere spre dialog si receptivitate fata de intrebari

Totul ok, colaborare fructuoasa. Multumim!

Cursurile de formare la care am participat au fost realizate in cadrul proiectelor de mobilitate
VEL.

Pentru depunerea formularelor de acreditare si educatie scolara nu am participat la cursuri !
Mentineti obiceiurile!

Apreciez amabilitatea celor care au raspuns la telefon cand am avut nevoie de lamuriri.
multumesc!

Va multumim pentru sustinere si va felicitam pentru munca depusa: numarul crescut de aplicatii
Cu siguranta nu va usureaza munca...

As dori sa existe posibilitatea de a putea participa la cursuri de pregatire pentru aplicarea din
februarie 2025,dar sa fie vizibila sursa unde sa putem participa.

Colaborarea a fost foarte buna

Intotdeauna am colaborat foarte bine cu ofitetii de monitorizare, au raspuns prompt si au incercat
sa solutioneze cu profesionalism orice solicitare. Multumesc!

Seminariile si cursurile frecvente sunt utile si cresc increderea in puterea noastra de a
implemente proiectele.

Merci pentru lucrul voastra, este apreciata

Management foarte bun, felicitari!

Suntem multumiti de promtitudinea ANPCDEFP in consultanta si dorim toate bune in activitate!
Pentru mine sunteti un model de bune practici in colaborarea cu institutiile statului.

Foarte profesionisti

Am primit sustinere si informatii ori de cate ori a fost nevoie.

Promptitudinea este o calitate a personalului Agentiei

Prin proiectele Erasmus avem cele mai frumoase rezultate, cu accent pe diseminare. Multumim
pentru suportul si deschiderea de care dati dovada in fiecare an. Suntem recunoscatori pentru
intelegerea parteneriatul, in care construim impreuna programe cu impact direct si valoros.
Felicitari pentru colaborarile cu persoane care expun si latura emotionala sau spirituala in timpul
prezentarilor, workshopurilor sau consultatiilor.

E nevoie sa mai si radem, sa ne simtim ascultati, sa se faca loc de posibile colaborari.
Promptitudine, flexibilitate, amabilitate

Mereu foarte amabili, cu raspunsuri pertinente. De apreciat!
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Orice informatie, orice neldmurire, orice intreabare as fi avut in legatura cu proiectele pe care
scoala le are derulare, am gasit mereu sprijin, mereu un raspuns la oamnei muninuta Si
profesionisti din agentie.

I\ bucuriam ci avem ocazia sé le multumim oamenilor minunati din sptatele proiectelor cu care
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Sunt prompti in raspunsuri

Multumim pentru deschidere, claritate, promptitudine.

Nu am aspecte pozitive de mentionat.

Multumim personalului Agentiei Erasmus implicat in asistenta tehnica pentru profesionalism si
implicare!

Colaborarea este prompta, deschisa, prietenoasa si cu solutii de rezolvare a oricarei situatii.
Proiectele Erasmus sunt o oportunitate pentru toti actorii actului educational

Nu sunt aspecte pozitive

Colaborarea cu ANPCDEFP a fost intotdeauna extraordinara! Ni s-a raspuns prompt si la obiect
de fiecare data cand am solicitat ajutorul, intr-un timp foarte scurt! Multumim mult pentru
sustinere!

Multumim pentru sprijin, intelegere si rabdare. Sunteti minunati!

Multumim frumos pentru sprijin si incredere. Este minunat sa avem acest program in tara si sa
ne dezvoltam prin scrierea unui proiect.

Multumim pentru tot sprijinul!

Profesionalismul expertilor Agentiei

Apreciez colaborarea cu personalul Agentiei Nationale pentru deschidere, amabilitate,
promptitudine in raspuns, explicatiile clare si corecte.

In cadrul sesiunilor de formare sa fie incluse si exemple de buna practica, proiecte finantate si
implementate, pasiim urmati si rezultatele obtinute

Multumim pentru deschidere si profesionalism!

Informatii utile, la timp, cu amabilitate si explicatii pe intelesul tuturor.

Le multumesc pentru colaborare

O buna colaborare

As vrea sa le precizez in mod specific pe IR, care M-au
ajutat si indrumat in proiectele aprobate in trecut. Au venit la control pentru proiectul You(th)
FOLK the city! si au oferit sfaturi si sugestii. Sunt niste adevarate profesioniste, implicate si le
multumesc pentru aceasta. De asemenea, multumiri S TNEICOIISEEEEE pentru
comunicare si promptitudine legata de trimiterea mea la ITF Islanda.

Agentia a oferit multe oportuinitati de dezvoltare personala si organizationala.

tineti-o tot asa, cu echipa cat mai numeroasa pentru a nu ajunge angajatii prea stresati si
impovarati cu proiecte, deplasari, prezentari, etc.

Comunicarea si ajutorul necontenit pe care |-a oferit AN pe parcursul anului 2024 a fost
extraordinar si tin pe aceasta cale sa i multumesc [IEISENCHNEEENE pentru sfaturile si
feedback-ul oferit.

Foarte buna colaborarea

Avem la nivel de judet o inspectoare care este fff implicatd si transmite in teritoriu toate
informatiile utile pentru depunerea de candidaturi, organizeaza seminarii si workshopuri. Avem
parte de sprijin.

Felicitari pentru implicare!

La un proiect VET anterior am primit tot sprijinul. Multumesc.
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Am avut o buna colaborare cu [ ETTEIIEE R EIERERRINe - e ne-a asigurat suportul

necesar pentru implementarea unui proiect mobilitatea adultilor si in procesul de depunere a
doud aplicatii pe KA220 ADU si KA220 YOU, care au fost finantate iar acum se afla in faza de
implementare.

Pe aceasta cale, tinem s&-i multumim, in mod deosebit dar si intregii echipe ANPCDEFP.

Asa de energia si promtitudinea cu care se raspunde la nevoile beneficiarilor

Colaborare prompta

Comunicarea prin telefon este eficienta.

Consider ca angajati ANPCDEFP dau dovada de un inalt nivel de profesionalism si adopté o
atitudine exemplara in activitatea lor.

Va multumim pentru tot sprijinul si intelegerea de care dati dovada!

Am colaborat multi ani cu reprezentantii ANPCDEFP in timpul implementarii/derularii de proiecte
Erasmus+. Este o echipa deosebit de prietenoasa, care ofera sprijin si raspuns imediat la orice
problema! O apreciez si o respect mult!

Am colaborat intodeauna foarte bine cu reprezentanti ANPCDEFP in toate proiectele
implementate de unitarea noastra scolara!

Personal, ma bucura disponibiltiatea si amabilitatea personalului. Uneori as simti nevoia ca
personalul sa ofere ghidari directe cand vine vorba de intrebarile celor contractati sau care sunt
in proces de scriere a candidaturii.

Explicatii utile, amabilitate.

Nu a existat o colaborare.

Coordonatori deschisi si foarte bine pregatiti!

Va multumesc frumos pentru colaborarea pe care am avut-o in anul 2024. A fost un prim pas
pentru scoala mea, Centrul Scolar pentru Educatie Incluziva Bals, primul proiect depus, eligibil,
dar neaprobat din lipsa fondurilor. Cu sigurantd vom depune si la termenul urmator. Multumiri
pentru colaborare si ajutor (SRR
Colaborarea a fost excelenta.

Felicitari pentru toata activitatea

Am avut o colaborare foarte buna cu personalul Agentiei, am beneficiat de sprijin, consultanta
si indrumare ori de céte ori a fost nevoie.

Am intalnit in echipa ANPCDEFP niste oameni profesionisti, amabili, mereu deschisi catre
comunicare si de a oferi informatile de care am avut nevoie pe toata perioada derularii
proiectului. Va multumesc pentru promptitudine, profesionalism,rabdare, consiliere si sprijinul
acordat. Sunteti o echipa de profesionisti adevarati!

Totul a fost foarte bine in colaborarea cu Agentia. Doar ca eu am avut niste probleme cu mailul,
si nu mereu pot citi mailurile la timp util. Mailurile g-mail mereu imi fac surprize si nu le mai pot
accesa. Insa pana acum totul a fost in regula. S-au rezolvat toate. Sunt convinsa ca si de acum
in colo vom colabora la fel de bine.

Deschiderea, oportunitatea, claritatea informatiilor, intalnirile online sunt puncte forte care au
venit in sprijinul unitatilor scolare: 1. Profesionalism si promptitudine. 2. Calitatea instruirilor si
resurselor oferite. 3. Deschidere cétre dialog. 4. Sprijin pentru inovatie si incluziune.

Vreau doar s& va multumesc pentru TOT ceea ce faceti, pentru c& sunteti acolo pentru noi,
oricand avem nevoie si pentru c& ne raspundeti cu calm si profesionalism, cu toate ca stim ca
munciti enorm de mult si c&, uman vorbind, sunteti obositi dupa multe ore de munca. Sunteti un
model pentru noi, profesorii, in ceea ce priveste comunicarea pozitiva si constructiva!
Colaborare excelentd, ca de fiecare data, caracterizata in principal prin profesionalism si
promptitudine din partea echipei ANPCDEFP, informarile detaliate pe email, ghidurile,
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materialele realizate, sau informatiile variate pe care le descoperim pe website ne sunt de mare
ajutor la depunerea candidaturii dar si in implementare.

Abordare profesionista (prin materialele transmise, webinariile sustinute, discutiile pe subiecte
punctuale, social media), prietenoasa, prompta si, foarte important, o pregatire anticipata si
proactiva a participantilor la proiect.

Am beneficiat de o colaborare fructuoasa, de sfaturi prompte si de raspunsuri avizate si
profesionale la intrebarile adresate. Multumim!

Aspecte pozitive: promptitudine, rabdare, explicatii pe intelesul tuturor, solidaritate

Multumim pentru sprijinul constant, pentru comunicarea eficienta. Echipa agentiei este
intotdeauna disponibila pentru clarificari si oferirea unor solutii constructive in cazul in care apar
dificultati sau intrebari.

Sesiunile de informare pentru o implementare corecta; promptitudinea raspunsurilor primite.
Apreciem promptitudinea si profesionalismul ofiterului de proiect

Promptitudine, profesionalism, amabilitate, rabdare, intelegere

Multumim pentru sprijinul acordat ori de céte ori apelam la dvs.

Am colaborat foarte bine cu ANPCDEFP pe intreaga perioada a proiectului. De fiecare data cand
am avut nevoie de consiliere sau indrumare, am primit sprijin constant si prompt din partea
echipei. Comunicarea a fost deschisa si eficientd, iar raspunsurile la solicitarile noastre au fost
intotdeauna utile si bine documentate. Suntem foarte multumiti de colaborarea cu ANPCDEFP
si apreciem sprijinul continuu oferit pe parcursul implementarii proiectului.

Colaborarea cu ANPCDEFP a fost exemplara! Profesionalismul, promptitudinea si deschiderea
echipei au facilitat implementarea proiectelor Erasmus+ pe care le-am derulat, intr-un mod
eficient si organizat. Ghidurile clare, suportul constant si comunicarea eficientd ne-au oferit
incredere si motivatie in fiecare etapa a proiectului.

Felicitari pentru modul in care promovati si sustineti educatia prin programe europene! Asa DA!
Apreciez suportul oferit cu promptitudine pentru orice problema intampinata.

Apreciez deschiderea pentru imbunatatirea resurselor de sprijin.

Este de apreciat efortul pe care echipa ANPCDEFP il depune pentru succesul tuturor proiectelor!
Rezolvarea cu calm si intelegere a oricarei probleme aparute.

Multumesc expertilor ANPCDEFP pentru sustinerea constanta, rabdarea si profesionalismul de
care au dat dovada.

Felicitari pentru organizarea actiunii din Croatia cu privire la BIP-uri.

Oferirea de informatii si materiale informative privind candidatura sau completarea formularului
de finantare ceea ce ne-a ajutat in munca noastra, sprijin in tot ceea ce ne-am propus,
colaborare empatica si pozitiva.

Colaborarea cu reprezentanti ANPCDEFP s-a distins prin profesionalism, deschidere,
promptitudine.

Sesiunile de informare au oferit un cadru larg de prelucrare a tuturor aspectelor ce tin de
implementarea proiectelor.

Am primit informatii si consiliere, clarificarile au fost oportune, specifice, astfel am reusit sa
reglez raportarea, incarcarea pe platforma BM.

Colaborarea cu reprezentantul AN a fost eficienta si competenta, un dialog real si aplicat.
Apreciez comunicarea si intalnirile on-line dar si mai mult apreciez Reuniunile de informare
realizate anual fata-in fata. As dori includerea unei activitati scurte pe grupe cu responsabilul de
proiect in cadrul Reuniunii anuale.

Promptitudine in a raspunde la telefon si la email, amabilitate, explicatii clare

Apreciem echipa de specialisti si buna colaborare.

Apreciez seriozitatea reprezentantilor ANPCDEFP si calitatea informatiilor transmise.
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A fost o experienta foarte utild pentru organizatie aceste proiecte de solidaritate. Va multumim
in mod special pentru faptul ca am primit raspuns la toate intrebarile noastre si ca ati avut mereu
rabdare cu noi. Acest lucru ne-a ajutat enorm si ne incurajeaza pe deplin s& continudm munca
si pe viitor.

Colaborarea cu reprezentantii agentiei a fost una foarte buna. Ne-au sprijinit ori de cate ori a fost
nevoie si ori de cate ori am solicitat ajutorul. Raspunsurile au fost prompte, problemele aparute
au fost intotdeauna rezolvate cu succes de catre reprezentantii agentiei.

Speram ca si pe viitor, colaborarea sa fie una de succes! Mulfumim tuturor persoanelor cu care
am colaborat si cu care vom mai colabora pe viitor! Un an plin de impliniri si cat mai multe
proiecte Erasmus!!

Va multumim pentru sprijinul acordat in implementarea proiectelor!

Colaborarea mea cu ANPCDEFP a fost extrem de eficientd, clara, transparenta, fapt care a
condus la derularea cu succes a proiectului. Am beneficiat de suportul constant din partea
echipei ANPCDEFP, suport care a fost esential in implementarea activitatilor proiectului.
Apreciez foarte mult disponibilitatea echipei ANPCDEFP de a-mi raspunde prompt la orice
intrebare adresata si de a-mi oferi solutii viabile atunci cand a fost nevoie.

Colaborarea cu ANPCDEFP a fost un proces eficient si benefic, iar aspectele pozitive merita
subliniate. Comunicarea clara si transparentd a fost un factor cheie in derularea cu succes a
proiectului. De asemenea, suportul constant din partea echipei ANPCDEFP a fost esential
pentru a asigura implementarea corecta a activitatilor. In plus, platformele online siinstrumentele
puse la dispozitie au contribuit la 0 gestionare mai usoara a documentelor si a cerintelor
administrative. Apreciem in mod deosebit deschiderea si disponibilitatea echipei ANPCDEFP de
a raspunde prompt intrebarilor si de a oferi solutii practice atunci cand au aparut provocari.
Colaborarea cu ANPCDEFP este un foarte buna, beneficiem mereu de indrumare si sprijin,
sfaturi utile, constructive, expertul de proiect fiind tot timpul promp in raspunsuri si indrumari. In
plus, sesiunile de intruire cu 0 componenta online sunt foarte binevenite, avand timp in cadrul
sesiunilor onsite la AN sa interactionam mai mult, si efectiv sa facem practic mult mai multe.
Personalul cu care am interactionat a dat dovada de profesionalism mereu, nefiind cazul sa mai
revenim o alta data, daca am avut vreo intrebare sau nelamurire. Chiar avem sentimentul de
apartenenta la marea familie E+ si va suntem recunoscatori pentru profesionalismul cu care ne
sprijiniti tot timpul.

Abordare profesionista si suportiva, deschidere, promptitudine si claritate.

In general, am primit informatii utile si sprijin.

Multumim coordonatorilor care raspund cu promptitudine nevoilor noastre!

Colaborarea cu ANPCDEFP s-a dovedit de-a lungul anilor foarte benefica pentru institutia
noastra, contribuind la cresterea imaginii scolii si a relevantei acesteia in comunitate,atragerea
elevilor spre invatamantul tehnic (profesionalismul si amabilitatea personalului AN cu care am
interactionat a contribuit la acest lucru).

Faptul ca stim ca avem sprijinul Agentiei este un lucru care ne ajuta in implementare. Sunt multe
lucruri noi de invatat si timp putin pe langa activitatea de la catedra. Am fost ajutati de fiecare
data. Intalnirea fizica realizata la Oradea a fost foarte utila si mi-ar placea sa fie mai des astfel
de activitati. Am invatat de la reprezentantii Agentiei, dar si de la celelalte scoli. VA MULTUMIM!
Experti care réspund in timp util cu amabilitate, care ofera solutii. Le multumesc | NN
B, - de care nu as fi reusit. Programul Erasmus+ este un
program cu adevarat dedicat educatiei, suntem altfel, ne schimba&m mentalitatea, atitudinea fata
de munca, progresam!
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Asa cum am mai scris si afirmat, toti cei din echipa AN cu care am relationat in vreun fel sunt
profesionisti, au foarte bune competente de comunicare, sunt disponibili, dovedesc foarte multa
rabdare si chiar umor.

Multumim pentru implicare si promptitudine!

profesionisti capabili si orientati catre sustinere in activitatile implementate

Sa pastrati pozitivitatea si promptitudinea!

Colaborare foarte buna.

Pentru noi, care implementam proiecte de prin 2007,AN reprezinta acasa, familia. Va apreciem
foarte mult si va multumim c existati

Colaborarea cu ANPCDEFP a fost extrem de pozitiva si benefica pentru proiectele noastre. lata
cateva aspecte pozitive pe care le-am remarcat: Suport si consultanta de calitate: informatii
clare si detaliate, unde am apreciat in mod special feedback-ul continuu oferit, chiar si post
evaluare; pentru a intelege ce putem imbunatati pe viitor. Transparenta si comunicare eficienta:
Agentia a mentinut 0 comunicare deschisa si transparenta pe tot parcursul derularii proiectelor.
Am fost informati in mod regulat despre noutati, termene si proceduri, ceea ce a facilitat
gestionarea eficienta a proiectelor. Va multumim pentru oportunitatea extraordinara pe care ne-
o oferiti de a imbunatati calitatea actului educational!

Admir efortul personalului AN de a mentine un nivel ridicat de profesionalism si de a mentine
implementarea proiectelor pe o cale corecta.

Am o colaborare eficientd cu AN. Multumesc pentru tot sprijinul acordat in implementarea
proiectelor in cadrul Acreditarii Erasmus!

Nu pot sa pierd nicio ocazie in care sa-mi exprim recunostinta si aprecierea pentru personalul
Agentiei! Sunt convinsa ca au volum maaare de munca si totusi dumnealor sunt extrem de
dragute si rabdatoare, ofera explicatii clare, concise, au atitudine pozitiva, simti ca sunt acolo sa
te ajute atat telefonic, cat si pe mail. Sesiunile de formare/ informare sunt extrem de bine
structurate, ating puncte de interes pentru noi, raspund intrebarilor cadrelor didactice cu
promptitudine.

Din anul 2005 colaborarea cu AN este foarte bund. Multumim pentru tot sprijinul acordat!

O colaborare clara si eficienta, cu raspunsuri pertinenete la intrebari sau neclaritati mai mici sau
mai mari.

Am primit raspunsuri imediat si la obiect.

Am beneficiat de experienta coordonatoarei proiectului nostru de acreditare, SIS
EBRER care o identificat intotdeauna solutii si @ rasuns tuturor intrebarilor pentru buna
implementare a proiectului nostru de acreditare. Am colaborat in mod deosebit cu -
B coordonatorul departamentului de comunicare, care ne-a sprijinit in organizarea

activitatilor de multiplicare. Am colaborat cu [ ISR

IEREEEEER. D ascmenea, am participat la reuniuni deosebite cu membri ANPCDEFP.
Multumesc pentru toate lectiile nvétate si pentru toate experientele impartasite doamnei [
BB \1ult succes in continuare!

Abordare suportiv-colaborativa excelenta.

Colaborarea cu Agentia a fost foarte buna.

Profesionalism, flexibilitate, claritte in explicatii , viteza de raspuns

Apreciez felul in care coordonatorul de proiect VET a colaborat cu organizatia noastra si m-a
ajutat in fiecare situatie neclara sau delicata pentru mine.

Apreciez in mod deosebit deschiderea, rabdarea si disponibilitatea de a a afla mai multe despre
educatia scolara a adultilor din penitenciare. Multumim pentru oportunitatea de a participa la On-
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line Speed Dating, unde am avut ocazia a lua legatura cu institutii similare si posibili parteneri
de proiecte din UE.

Multumim, multumim, multumim pentru faptul ca ati fost si sunteti mereu acolo pentru noi.
Multumim pentru profesionalism si pentru rabdare.

Am gasit intotdeauna raspuns la intrebarile si neclaritatile avute

Raspunsuri prompte la intrebarile adresate, workshopuri interesante si atractive pentru scrierea
de proiecte

Colaborarea cu ANPCDEFP a fost un ghidaj pentru noi. fara sustinerea, sfaturile si sprijunul
celor de la ANPCDEFP ne-am fi blocat sau am fi putut exploata mult mai putin din facilitatile si
oprtunitatile oferite prin proiect.

Apreciez foarte mult abordarea si solutiile propuse de reprezentatul AN in situatii limita, precum
forta majora sau in situatia unui raport individual netransmis la timp. Apreciez deschiderea,
disponibilitatea si comunicarea eficienta cu reprezentantul AN.

In ceea ce priveste colaborarea cu ANPCDEFP, aceasta se bazeaza pe o cooperare constanta,
un dialog deschis si o abordare orientata spre solutii, avand ca scop principal imbunatatirea
calitétii educatiei in invatdméantul superior. Cu atat mai mult, aceasta relatie a dus la crearea
unei retele valoroase de universitati, cu care Biroul Erasmus+ al univeristatii colaboreaza pentru
a eficientiza activitétile, a perfectiona abordarile si a facilita schimbul de bune practici.
Multumesc pentru sprijinul si colaborarea cu ANPCDEFP fara de care nu am fi putut realiza
proiectele care sunt in derulare in institutia noastra !

Apreciem sprijinul constant oferit de reprezentantii ANPCDEFP pe parcursul derularii acreditarii.
Colaborare si comunicare eficientd, profesionisti!

Intotdeauna am beneficiat de sprijin si suport din partea agentiei

Am apreciat profesionalismul si buna documentare a formatorilor de la cursurile si webinariile la
care am participat, precum si disponibilitatea de a raspunde la toate nelamuririle.

Intalnirile online Tnregistrate au fost de un real ajutor, v multumim pentru ele! Exemplele
concrete din timpul intélnirilor, va multumim si pentru acestea.

Personalul Agentiei care lucreaza in domeniul educatiei adultilor are o atitudine exemplara.
Doamnele care lucreaza aici ne-au fost de mare sprijin pe parcursul intregului proces, ne-au
sprijinit in momente dificile si au incercat tot timpul sa identifice solutii cat mai bune si intr-un
mod cat mai punctual. Dorim sa le multumim si sa le transmitem ca le apreciem incredibil de
mult atitudinea profesionista si disponibilitatea de a sprijini cu zambetul pe buze chiar si in
situatiile cele mai dificile.

Activitatea desfasurata de agentie este la superlativ

Va multumim pentru oportunitatile educationale oferite instituriilor de invatamant preuniversitar
din tara noastra! Mult succes in tot ceea ce intreprindeti!

Multumim pentru sprijin, sfaturi si sustinere!

Multumesc tuturor expertilor Erasmus pentru promptitudinea cu care raspund email-urilor,
telefon, explicatii clare si ajutor.

Colaborarea cu reprezentantii Agentiei Nationale a fost si este una foarte buna. Am primt de
fiecare data raspuns si ajutor la intrebari.

Multumiri pentru informarile pertinente, pentru suportul permanent si ajutorul acordat in situatii
deosebite !

Colaborarea cu ANPCDEFP este una flexibila si eficienta, ajuténd la implementarea cu succes
a proiectelor.

Pe aceasta cale, multumim [EHNS HESEEEREEENEE oentru promptitudine, claritate,
intelegere si profesionalismul de care a dat dovada de fiecare data cand a fost solicitata pentru
clarificari, chiar si in afara programului de lucru al Agentiei.
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Apreciem mult colaborarea cu partenerii nostri din cadrul ANPCDEFP. Aici am intalnit oameni
deschisi, amabili, profesionisti, gata sa ofere sprijin in chastiunile cerute. Apreciem de-
asemenea promptitudinea cu care intervin in solicitarile noastre. Multumim frumos!

Apreciem modul exemplar in care EENIEHISSIENMINEEEE ne-a ajutat, sprijinit si coordonat in
implementarea acreditarii.

Va multumesc pentru profesionalism si va doresc sa continuati asa.

Felicitari echipei mai ales in colaborarea cu incepatorii in proiecte Erasmus!

Angajatii Agentiei sunt profesionisti.

Va multumim pentru tot sprijinul acordat! In orice moment al implementarii proiectului angajatii
ANPCDEFP au raspuns prompt solicitarilor noastre si ne-au sprijinit in implementare sau in
raportare.

Apreciez pozitiv intreaga echipa din cadrul agentiei, reteaua de ambasadori Erasmus, care
provin din randul profesorilor ce au o vasta experienta in implementarea programului Erasmus+,
ce au schimbat destinele a sute de elevi, generand noi politici locale, regionale de abordare a
educatiei pro-europene. Sunteti 0 echipa de profesionisti care generati schimbarea educatiei in
Romania! Multumim!

Toti membrii echipei AN au venit in sprijinul institutiei ori de cate ori a fost nevoie de indrumare.
Materialele si informatiile furnizate de catre acestia au fost utile in derularea cu succes a
proiectelor.

Personal calificat care da dovada de profesionalism!

Raspunsuri prompte, ajutor in rezolvarea problemelor aparute.

Am primit asistentd prompta si clara pentru clarificarea cerintelor administrative si procedurale,
fiind un partener de incredere in toate etapele implementarii proiectului.

As rezuma astfel: sprijin, promptitudine, intelegere, orientare catre solutii, seriozitate si
profesionalism.

Un mare multumesc celor care mi-au ghidat pasii!

Agentia ne-a oferit un sprijin real in cadrul proiectelor Erasmus+ si ii multumim pe acesta cale
pentru toate oprtunitatile oferite.

Multumim pentru indrumare, suport, activitati realizate si profesionalismul de care expertii AN
dau dovadal!

Sper sa mai am ocazia sa colaborez cu ANPCDEFP pe viitor. Am fost un coordonator newcomer
foarte implicat si dedicat proiectului. Mi-a fost greu, dar am reusit sa duc proiectul la capat asa
cum mi-am dorit, cu meticulozitate si munca multa. In timp ce lumea parea intr-o fusareala
continua, proiectul Window to the World a fost implementat pe indelete la un standard impus de
un coordonator perfectionist, dispus s& munceasca extra pentru asta. Consider ca am devenit
un om mai valoros in urma acestei experiente si sper ca Agentia sa-mi ofere oportunitatea de a
colabora pe viitor. Momentan nu prea stiu ce ar trebui sa fac in continuare.

Apreciez deschiderea ofiterului de proiect, promptitudinea cu care raspunde solicitarilor.
Consider utila pagina web a agentiei.

apreciez efortul pentru explicarea unor aspecte pentru scolile incepatoare

Asa DA! Pentru felul in care Tsi desfasoara activitatea ANPCDEF. Multumim pentru tot suportul
acordat!!!

Profesionalism, promptitudine, colaborare eficienta , multumim !

Asa DA! pentru promptitudinea, amabilitatea, profesionalismul reprezentantilor ANPCDEFP.
Multumim pentru sprijinul permanent acordat in implementarea proiectelor.

Comunicare prompta, sprijin, consultanta, reuniuni de contractare

Implicare si seriozitate!

Am avut o claborare foarte buna.Speram sa fie la fel de buna si in continuare.
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Multumim pentru ajutorul acordat de cate ori a fost nevoie!

Exceptional personal! Nu pot spune decat: un foarte mare BRAVO si FELICITARI, atat pentru
profesionalism, amabilitate, promptitudine, explicatii, absolut tot! Este o onoare sa lucram cu
astfel de oameni! ABSOLUT MINUNATI!

Profesionalism, deschidere si raspunsuri prompte la emailuri. Multumesc.

Echipa ANPCDEFP este un real sprijin pentru noi. Multumim pentru disponibilitate si pentru
difuzarea pe cai diverse a informatiilor necesare implementarii proiectelor!

Sprijin exceptional din partea Agentiei mai ales in perioada Pandemiei!

Toti reprezentantii ANPCDEFP cu care am interactionat sunt EXTRAORDINARI: profesionisti,
empatici si deschisi.

Comunicare eficienta si disponibilitate: Echipa ANPCDEFP a fost mereu deschisa sa raspunda
la intrebari si sa ofere clarificari, ceea ce ne-a ajutat s& navigam mai usor prin cerintele
administrative.

Asistenta tehnica excelenta: Ghidurile oferite, seminarele si webinarele organizate au fost bine
structurate, clare si foarte utile pentru intelegerea proceselor implicate. Flexibilitate si intelegere:
n momentele in care am intAmpinat dificultdti sau provocari, am simtit sprijinul institutiei prin
gasirea de solutii adaptate nevoilor proiectului nostru.

Echipa Asociatiei Voluntariat Pentru Viata apreciaza in mod deosebit colaborarea cu Agentia
Nationala pentru Programe Comunitare in Domeniul Educatiei si Formarii Profesionale, care a
oferit constant sprijin, profesionalism si deschidere.

Este o institutie exemplu din Roménia care ar trebui sa ofere suport si indrumare si altor institutii
guvernamentale care deruleaza proiecte, insa fara a avea profesionalismul celor din A.N."

Mie chiar mi-a placut sa colaborez cu doamnele de la Agentia Nationala. Organizatia noastra a
fost in contact cu - care este 0 doamna extraordinara din punct de vedere profesional.
Aincercat tot timpul sa ne ajute, a si sunat sa se intereseze in ce stadiu se afla proiectul nostru,
sau daca nu dorim sa participam la diferite atelierer. Ne pare rau ca nu mai lucreaza la Agentie.
Multumesc ofiterului E+ si conducerii E+ Ro pentru suportul si informatiile furnizate pe parcursul
implementarii proiectului pe care il coordonez

Multumim pentru oportunitate.

Resoponsivitate buna, multumim!

Colaborarea cu ANPCDEFP, derulata de multi ani, este una excelenta. Competenta angajatilor
ne-a folosit de multe ori in implementarea corecta a proiectelor pe care le-am derulat in ultimele
doua decenii. Speram ca si mai departe sa putem colabora pentru a duce la bun sfarsit proiectele
pe care le implementam.

Multumim pentru o colaborare excelenta!

Suntem impresionati de promptitudinea echipei AN

Promptitudine si profesionalism

Multumim pentru oportunitate.

Totul la superlativ si de mare ajutor!

Va multumim pentru sprijinul constant! Profesionalismul, seriozitatea si promptitudinea sunt doar
cateva dintre atuurile care va caracterizeaza!

Colaborare pentru satisfacerea nevoilor elevilor

O colaborare excelenta!

Colaborare foarte buna!

Profesionalismul, pragmatismul si promptitudinea, asertivitatea responsabilului desemnat
alaturi de care lucrez si la care apelez.

Eu multumesc echipei ANPCDEFP pentru profesionalism si abordarea proiectelor. Am primit tot
suportul ce se poate oferi in scrierea proiectului, iar acum vom incerca sa implementam proiectul.
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Multumim pentru deschidere, promptitudine la intrebarile adresate si felicitari pentru organizare!
ANPCDEFP pot sprijini desfasurarea activitatilor proiectului, promovand schimbul de bune
practici

Formare profesionala pentru profesori si coordonatori: Participarea la cursuri si ateliere
organizate de ANPCDEFP poate ajuta echipa proiectului s& isi dezvolte competentele in
managementul proiectelor educationale si sa implementeze strategii mai eficiente.

Promovarea proiectului la nivel national si international: Prin intermediul retelei ANPCDEFP,
proiectul poate beneficia de o mai mare vizibilitate si recunoastere, atat in Romania, cat si in
alte state membre UE.

Implementarea obiectivelor europene in educatie: Colaborarea asigura alinierea proiectului cu
prioritatile europene, cum ar fi incluziunea sociala, digitalizarea si educatia pentru cetatenie
globala.

Colaborarea poate aduce plus valoare proiectului, conectandu-| Ia o retea europeana de initiative
similare.

Multumim pentru oportunitatile de a participa la proiectele Erasmus.

am apreciat foarte mult capacitate de anticipare a contextelor delicate si capacitatea de
indrumare a reprezentantilor agentiei.

Promptitudine, profesionalism, raspunsuri la orice problema aparuta

Apreciez in mod deosebit comunicarea cu reprezentanti ANPCDEFP care au raspuns
intotdeauna prompt si au fost alaturi de noi in incercarea de a identifica solutii viabile atunci cand
am intampinat probleme sau am avut neclaritati.

Multumim pentru suport !

Apreciez promptitudinea cu care am primit raspunsuri la diverse aspecte neclare si exprimarea
succinta si clara.

Multumim pentru deschidere si cooperare!

Promptitudine si claritate in raspunsul la diverse intrebari, legate de implementarea unor
proiecte. Multumim pentru invitatia la evenimente, organizate de catre ANPCDEFP.

Tncepand cu anul 2016 cand colegiul nostru, un fost liceu textil aflat in pericol de disparitie, a
castigat primul proiect Erasmus+, in calitate de coordonator am invatat enorm de la toti formatorii
AN cu care am lucrat in mod direct: [ IR
I o0 obtinerea acreditirii. Toate instrumentele si documentele puse la dispozitie de
AN ne-au adus noi competenete si ne-au ajutat sa trecem mai usor peste dificultatile inerente
implementarii.

Feedback-ul oferit la rapoartele finale ne-a onorat, ne-a mobilizat si ne-a ajutat s& vedem totul
cu obiectivitate, provocandu-ne sa gasim cele mai frumoase si eficiente solutii pentru proiectul
urmator.

Am inceput si noi s& comunicam in moduri similare cu profesorii, elevii si parintii, eficient si
simplu, in toate fazele proiectelor de la anuntul castigarii grantului pana la selectei si finalizare.
Multumim pentru colaborarea foarte buna cu personalul ANPCDEFP. Expertul de proiect,
precum si alte persoane din cadrul ANPCDEFP au raspuns cu promptitudine si profesionalism
tuturor solicitarilor noastre. Am fost ajutati si incurajati in derularea proiectelor.

Colaborez cu ANPCDEFP inca de la primul proiect de mobilitate din 2014, de aproximativ 10
ani. Am primit tot timpul indicatii, informatii corespunzatoare pentru implemetarea cu succes a
proiectelor

Multumim pentru colaborare!

Excelenta comunicare cu ENIIEIMIEHERRERSEIEE, <ficientd si prompta.

Va felicit pentru sprijinul acordat pe toaté perioada de desfasurare a proiectului!
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Sunt foarte multumits de modul in care am colaborat cu [ EENESSEIEIIEE, cxpert AN, pe
parcursul proiectelor pe care le-am implementat incepand cu anul 2021 pana in prezent.
Colaborarea cu agentia a fost foarte buna. Am primit intotdeauna raspuns la intrebarile pe care
le-am avut si ajutor pentru a rezolva probelemele intélnite.

Continuarea actiunilor anterioare si continuare suportului oferit universitatilor

Aspecte pozitive sunt multiple: promptitudinea in a raspunde la solicitari si propuneri (adaptari,
modificari); cunoasterea temeinica a Programului; exista tot timpul cel putin doua persoane care
pot sa ofere raspuns la o situatie aparuta in implementare (spre exemplu, daca agentul
responsabil de proiect este in concediu, tot timpul am primit raspuns la solicitari de la colegii
acestuia); sinergie intre departamente si domenii; vizibilitatea buna a AN se propaga si in
vizibilitatea activitatilor organizatiei; buna reputatie; transparenta; promtitudine in raspunsurile
oferite.

Sesizarea oportuna a unor inadvertente strecurate in rapoartele finale;

Sprijin detaliat si explicit in redactarea raportului final.

Multumim pentru sprijinul constant si profesionist oferit de ANPCDEFP pe durata implementarii
proiectelor

Multumim RO pcntru modul profesionist in care a asigurat
colaborarea cu organizatia noastra.

Profesionisti ,mereu deschisi si de ajutor.Multumesc

promtitudine, amabilitate, profesionalism

Colaborarea cu reprezentantii ANPCDEFP a fost foarte buna. Am gasit deschidere si am primit
sprijin atunci cand I-am solicitat.

Pentru institutia mea, Muzeul Hartilor, proiectele Erasmus + au fost si sunt o gura de aer
proaspat. Sunt utile pe toate planurile. Suntem admiratori infocati ai acestei surse de finantare
si ai ANPCDEFP si recomandam tuturor celor din bransa noastra sa acceseze aceste finantari.
Va multumim!

Raspuns rapid la toate intrebarile adresate

Evaluare rapida a Rapoartelor finale si transferul soldului inainte de termenul maxim
Colaborarea cu ANPCDEFP este foarte buna.

Spor la coordonarea implementarii proiectelor variate ale agentiei!

Apreciez atitudinea proactiva si competenta a reprezentantilor ANPCDEFP

Am implementat deja céteva proiecte de solidaritate alaturi de ANPCDEFP, si sunt poate unele
din cele mai reusite pe care le-am derulat pana acum. Am reusit foarte mult sa ne apropiem de
comunitate si de nevoile sale reale, la firul ierbii. Multumim pentru sprijinul, rabdarea si
intelegerea pe care ni le-ati oferit inca de la primul nostru proiect; a insemnat foarte mult pentru
dezvoltarea noastra ca si tineri, ca si indivizi responsabili, ca si organizatie, dar si pentru a reusi
ca pas cu pas sa ajungem la proiecte din ce in ce mai bune si din ce in ce mai de impact. )
Va multumim pentru sprijinul acordat, impreuna am reusit sa crestem calitatea educatiei din
scoala.

Am avut o colaborare foarte buna, proiectul s-a incheiat si a fost un succes. Multumim!

Abia asteptam sa dam start proiectului si ne bucura nespus ca avem aceasta sansa. Ne-a ajutat
enorm de mult feedback-ul primit in urma celorlalte apeluri - a fost foarte usor de urmarit,
punctual si am reusit apel de apel sa scriem proiecte mai bune. Multumim!

Multumim pentru sansa de a implementa un proiect de mobilitate in domeniul VET! Este vital
intr-un liceu tehnologic!

Multumim pentru disponibilitatea permanenta si pentru oportunitatea de a beneficia de finantari
pentru derularea unor proiecte care aduc beneficii pe multiple paliere pentru unitatea de
invatamant!
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Felicitari si multumiri pentru suportul acordat.

Va multumim pentru sprijin, rabdare, implicare!

Promptitudinea in raspunsuri la e-mailuri.

Organizarea reuniunilor anuale AN.

Documentatia publicata pe website-ul AN este utila si bine structurata.

Ne bucuram tare mult ca am avut (si inca avem) sansa sa lucram alaturi de dumneavoastra. E
o experienta foarte faina, de la gandirea proiectelor si sprijinul primit de la formatori si pana la
implementarea efectivd, mereu am avut parte de sprijin, deschidere si foarte, foarte mult
entuziasm pentru proiecte.

Suntem foarte bucurosi ca facem parte din Comunitatea Erasmus + a programului European de
educatie. Consideram ca acesta aduce un aport suplimentar la educatia tinerilor din Romania si
ii ajuta pe acestia sa se integreze in piata europeana a muncii.

Cand faci parte dintr-0 echipa, te simti acceptat, util, increzator, dar cand faci parte dintr-o echipa
grozava, te simti puternic, curajos, sustinut, smart!

Multumim intregului personal ANPCDEFP ca face parte din echipa noastra grozaval

Suntem abia la inceputul proiectului si nu putem da comentarii.

Va mulfumim frumos pentru indrumarile primite pe parcursul derularii proiectului nostru KA1-
2022-2024 si speram cat de curand intr-o colaborare si pe viitor in cazul aprobarii si a altor
proiecte.Felicitari pentru tot ceea ce facetj!!!

Multumesc pentru promptitudinea cu care mi s-a raspuns, pentru explicatiile date,pentru sprijinul
permanent.

De fiecare data cand am avut nevoie de o lamurire sau de o solutie la o problema aparuta, am
avut parte de raspunsuri prompte si profesioniste din partea ANPCDEFP.

Multumim pentru cooperare si sfaturile extrem de utile venite de la echipa dvs.

Apreciem foarte buna colaborare, multumim celor implicati pentru sansa de a derula aceste
proiecte care sustin dezvoltarea institutie si educatia de calitate.

Sa continuati la fel, pentru ca avem numai ASA DA! Cred ca este cea mai dezvoltata agentie din
cadrul UE, la nivel de suport pe care il ofera organizatiilor; programe de formare profesionale;
suport constant pentru organizatii; big like pentru reteaua de formatori; ofiteri foarte intelegatori
si deschisi.

O echipa de profesionisti, care au darul de a insufla speranta, de a mobiliza resurse si de a oferi
satisfactia lucrului bine facut. Multumesc, atat in nume personal, cat si in numele beneficiarilor!
Keep it going!

Multumim pentru promptitudine si ajutor!

Colaborarea cu reprezentantii Agentiei a fost f buna.

Apreciez de fiecare data deschiderea si profesionalismul expertilor ANPCDEFP

in general, comunicarea cu agentia este foarte buna.

multumesc pentru tot!

Fac toate eforturile pentru beneficiar.

Am avut o colaborare foarte buna cu echipa agentiei.

Impresionat placut de atitudinea deschisa a celor cu care am intrat in contact din cadrul agentiei.
De asemenea faptul ca se inceaca ca si sesiunea de dupa contracatre sa aiba loc fizic este un
mare plus.

promptitudine si amabilitate

Multumim pentru tot sprijinul acordat atat in implementare, cat si la raportare!

Multumim pentru colaborare, transparenta, promptitudine.

Promptitudine, claritate si eficienta.

Multumim Agentiei Nationale pentru profesionalism.
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Apreciez pregatirea , disponibilitatea angajatilor, calitatea comunicarii si a informatiilor oferite.
Va multumesc mult pentru oportunitati si sprijin.

Colaborarea cu angajatii ANPCDEFP este de foarte buna calitate. Relatiile de colaborare sunt
bazate pe promptitudine, seriozitate, corectitudine, fermitate, dar si abordarea unui ton calm.
Un mare PLUS - comunicarea cu formatorul/tutorele de la Agentie

O echipa eficienta si intelegatoare.

A fost o colaborare excelenta cu ANPCDEFP din toate punctele de vedere: de cate ori am avut
nevoie de ajutor sau de [amuriri aceste mi-au fost acordate. Multumesc mult personalului de la
Agentia Nationala care ne sustine mereu. Felicitari!

Multumesc pentru colaborare doamnelor care au monitorizat proiectele, care au iesit la pensie
AJ, MCT]

Multumesc pentru promptitudine si pentru clarificari actualei reprezentante din ANPCDEFP!
Multumim pentru oportunitatile exceptionale de formare si de dezvoltare institutionala.
Multumim pentru sprijin si colaborare.

Felicitari! Respect pentru promtitudine si ajutorul primit din partea dumneavoastra.

Colaborare extraordinara,amabilitate, disponibilitate

Felicitari pentru profesionalismul cu care suntem consiliati in orice aspect al ezitarii noastre de
a implemneta corect proiectele!

Am participat la o singura intalnire la sediul agentiei unde am primit informatii necesare pentru
desfasurarea Proiectului si implementarea acestuia. Le multumesc foarte mult celor care au
prezentat materialele!

Atitudine deschisa, prietenoasa, corecta, onesta. O astfel de atititudine am intalnit la unele
persoane angajate ale agentiei, dar numai pana la nivelul anului 2022.

V& multumim pentru promptitudine, colaborare, deschidere si pentru oportunitatea de a face
parte din marea familie Erasmus+.

Colaborarea cu ANPCDEFP a fost una constructiva si valoroasé pe parcursul implementérii
proiectelor Erasmus+. Echipa ANPCDEFP a oferit sprijin constant si prompt, raspunzénd clar si
detaliat la toate intrebérile legate de implementarea mobilitatilor si de cerintele administrative. in
plus, feedback-ul oferit in etapele de raportare si evaluare a fost extrem de util pentru
imbunatatirea continua a proiectelor noastre.

Ca intotdeauna colaborarea cu ANPCDEFP este foarte buna, echipa este performanta si foarte
bine organizata.

Doi profesori care au ocupat functia de manager s-au mutat din scoala noastra, in alté localitate,
si de fiecare datd persoana care a preluat responsabilitatile a primit sprijin din partea
reprezentantilor ANPCDEFP !

In calitate de director al liceului, va sunt recunoscator pentru disponibilitate, intelegere si pentru
colaborarea eficientd si profesionista !

Respect pentru implicare ,colaborare si sprijin !

Echipa de suport dedicatd: Raspunde rapid si clar intrebarilor legate de apeluri, documentatie,
evaluare si implementare. Atitudinea deschisa si amabilitatea specialistilor faciliteazd o
colaborare pozitiva.

Consultantd adaptatd nevoilor beneficiarilor: Tn cadrul intalnirilor de informare sau prin
intermediul email-ului si apelurilor telefonice, consilierii oferd explicatii personalizate in functie
de specificul proiectului sau organizatiei.

Webinarii si training-uri relevante: Sesiunile de formare, atét online cét si offline, sunt bine
structurate, accesibile si ofera informatii actualizate despre ghidurile Erasmus+ si procesul de
aplicare.
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Evenimente de tip "Info Days™ faciliteaza intelegerea prioritatilor si oportunitatilor de finantare,
fiind apreciate pentru claritate si interactivitate.

Feedback util post-evenimente: Participantii primesc materiale suplimentare, iar sesiunile de
Q&A clarifica detalii importante despre procesul de aplicare si implementare.

Transparenta procesului de evaluare si selectie: Criterii clare si publice, Feedback detaliat pentru
aplicatii respinse,Portaluri intuitive si actualizate. Platformele gestionate de ANPCDEFP, precum
sectiunile dedicate pe site-ul oficial sau instrumentele pentru raportare, sunt usor de utilizat si
contin informatii utile, Materialele disponibile pe site-ul oficial sunt bine organizate, acoperind
toate etapele unui proiect: de la scrierea candidaturii pana la raportarea finala. Oportunitati de
networking si valorizarea rezultatelor, Consultarea regulata a beneficiarilor

Proiectul Erasmus+ schimba in bine vietile tuturor beneficiarilor sai. Mult succes in continuare!
O colaborare prompta si fructuoasa

Consider ca am avut mereu o colaborare excelenta cu ANPCDEFP, bazata pe increderea
acordata beneficiarilor in implementare si pe respect reciproc.

Multumesc pentru sprijinul acordat si pentru seminariile organizate.

Colaborarea cu ANPCDEFP a fost o calatorie agreabild, din care am invatat mereu, pe parcursul
careia am fost indrumata si incurajata, pe parcursul careia m-am simtit valorizata si mai ales,
am avut mereu certitudinea ca sunt intr-un mediu sigur de crestere. VVa multumesc pentru ca mi-
ati dat posibilitatea de a primi si de a da mai departe valoare din valoarea primita!

Suntem foarte recunoscatori pentru sprijinul pe care ne ofera an de an.

Va multumim pentru sprijin, implicare, profesionalism si deschidere!

Colaborarea cu functionarii Agentiei a fost foarte foarte benefica. Am fost sprijiniti tot timpul.Am
fost ajutati.Ni s- a comunicat toate informatiile intr - 0 maniera prietenoasa, accesibila.
Profesionalism.

Platforma ANPCDEFP se imbunétateste continuu, gasesti toate informatiile de care ai nevoie,
expertii cu care interactiondm sunt profesionisti, ne informeaza in timp util si clar cu tot ce avem
de facut.

Multumirile mele pentru felul in care am fost primité in aceastad mare, sarmanta si inedita familie,
impreuna cu felicitarile indreptate spre toti cei care au pus cunostintele,timpul, rabdarea si
disponibilitatea lor, cu toleranta,empatie si perseverenta,in activitatile Agentei, activitati de la
care am plecat mai bogata,atat profesional,cét si sufleteste.

Apreciem promtitudinea si profesionalismul colaboratorilor ANPCDEFP.

Organizarea tipla, interactiunea si comunicarea foarte bune.

Pare insa ca universitatile nu au gasit mediul comun pentru a discuta comunica in afara de
evenimentele organizate de AN.

Colaborarea cu ANPCDEFP a fost extrem de pozitiva, caracterizata prin profesionalism,
transparenta si sprijin constant. Echipa a oferit informatii clare si a fost intotdeauna disponibila
pentru a raspunde intrebérilor si a oferi asistentd. De asemenea, procedurile administrative au
fost bine explicate, iar suportul pentru implementarea proiectelor a fost deosebit de valoros.
Apreciem implicarea si dedicarea lor in sustinerea proiectelor Erasmus+, contribuind astfel la
succesul acestora.

Apreciez modul cum colaborati la fiecare prezentare, dinamica desfasurarii sesiunilor de
informare, precum si calitatea informatiilor transmise. Este vizibil c& lucrati foarte bine in echipa
si transmiteti profesionalism, incredere si siguranta.

Va multumesc pentru implicare si sprijin!

Colaborarea cu ANPCDEFP a fost foarte bun.in primul rand, datoritd faptului c& viziunea
comuna ne-a facut s& ne indreptam spre acceasi directie. Am avut o comunicare buna, eficienta,
deschisa, libera.Ne-am concentrat impreuna pe obiective si rezultate. Datoritd modului cum au
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fost organizate intélnirile de lucru,am putut s& respectam termenele, am putut s& ne elucidam
eventualele nelamuriri, fiecare situatie fiind transformata intr-o experienta de invatare.
Multumesc!

Apreciez activitatea de comunicare, colaborare si sprijin a ANPCDEFP si multumesc cu respect.
Apreciez colaborarea cu reprezentantii agentiei care mereu au fost disponibili si doritori in a
raspunde cererilor noastre si in a ne clarifica toate neintelegerile

Profesional, implicare, dedicare.

Colaborare excelenta.

Va multumesc pentru efortul dumneavoastra, pentru deschiderea de care dati dovada pentru
rezolvarea problemelor beneficiarilor, pentru sesiunile de informare, pentru claritatea
explicatiilor.

activitati de informare

Personalul a fost foarte amabil de cate ori am fost indrumata, atat inainte de a depune formularul,
cat si dupa ce am castigat grantul

Multumim responsabilului AN - [ SNSRI, pentru sprijinul acordat de fiecare datal

V& multumim pentru sprijin si ghidare, mult succes in continuare!

Colaborarea mea cu ANPCDEFP a fost foarte productiva si de succes. Am avut parte de sprijin
si indrumare pe intreaga perioada a desfasurarii proiectelor. Am apreciat in mod deosebit
promptitudinea, claritatea explicatilor si disponibilitatea constantd oferite pe parcursul
implementarii proiectelor. Recomandarile expertului au fost esentiale pentru succesul proiectelor
noastre.

Apreciez disponibilitatea reprezentantilor ANPCDEFP la orice intrebari/nelamuriri am avut vizavi
de implementarea proiectului si a desfasurarii primei mobilitati, care a avut loc in decembrie,
2024.

De asemenea, am apreciat modul de transmitere a informatiilor, in timpul intalnirilor online cu
reprezentantii ANPCDEFP.

Raspuns promt si util la orice intrebare legata de implementarea proiectului.

Va multumim pentru informatii si ajutor!

Intalnirile fata in fata care s-au derulat au fost foarte bine organizate, subiectele discutate si
schimbul de pareri cu cei prezenti ne-au fost de mare ajutor.

Comunitatea virtuala ADUcom - faptul ca s-a creat acest spatiu de colaborare si impartasire a
bunelor practici, precum si Meet-Up urile care se organizeaza aici.

Va multumim pentru sustinere,implicare,deschidere si amabilitate! Sunteti o echipa de nota 10+!
Vrem s& multumim ANPCDEFP pentru sprijinul rapid si profesionist pe care ni |-a oferit pe
parcursul derularii proiectului de acreditare Erasmus+. Colaborarea a fost excelentd, iar ajutorul
ofiterei de proiect ne-a fost de mare folos in realizarea activitatilor, atingerea obiectivelor,
elaborarea rapoartelor, etc. Apreciem clarificérile si indrumarile oferite, care au contribuit la
succesul proiectului nostru.

Echipa ANPCDEFP ofera sprijin prompt si solutii eficiente la orice intrebari sau dificultati intalnite
pe parcursul implementarii proiectelor.

Consilierea oferita este bine fundamentata si clara, ceea ce faciliteazé derularea proiectelor.
ANPCDEFP a demonstrat deschidere si flexibilitate in gasirea solutiilor potrivite, mai ales in
contexte neasteptate

Abordarea prietenoasa a echipei face colaborarea mai usoara si mai placuta.

ANPCDEFP sustine si incurajeaza vizibilitatea proiectelor, oferind spatiu pentru diseminare si
recunoasterea rezultatelor.

Multumiri ANPCDEFP pentru profesionalismul si dedicarea demonstrate, contribuind la succesul
proiectelor si la dezvoltarea educatiei in Romania!
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Personalul ANPCDEFP este deschis si amabil, explica pe intelesul tuturor si se bucura ca pot fi
de ajutor.

Proiectul meu este doar la start, dar pana acum am beneficiat de tot sprijinul pentru a face primii
pasi.

V& multumim pentru ajutorul acordat in toate etapele acreditarii, inclusiv in etapa de
monitorizare. Contam pe sprijinul dumneavoastra in continuare.

Pana in prezent colaborarea a fost foarte buna cu ANPCDEFP pe parcursul ultimilor 16 ani,
2008-2024

Totul se desfasoara intr-un mod eficient, util si usor de gestionat.

Sprijin permanent

Claritatea explicatiilor oferite

promptitudine si profesionalism

Apreciez foarte mult proiectele Erasmus! Ne-au deschis mintea si sufletul! Am devenit mai buni,
mai toleranti si mai proactivi. Multumim mult ANPCDEFP pentru suport, pentru rdbdarea de care
au dat dovada de fiecare data cand i-am contactat. Este un lucru maret sa indraznesti sa pui
intrebari, sa ai curaj sa-ti spui pasul, fara sa fii apostrofat sau sa fii repezit. Mult succes in
continuare tuturor!

Cu sprijinul dansilor am obtinut acreditare pe K1-activitate scolard si un proiect pe
VET.MULTUMIM!

Va multumim pentru tot. Sunteti minunati si ne oferiti mereu sprijin si ajutor cu amabilitate si
promptitudine. Stim ca nu este usor.

Comunicare buna

Ajutor in scrierea raportului final - aspecte tehnice

Comunicarea eficienta cu reprezentantii ANPCDEFP constituie baza implementérii cu succes a
proiectelor pe care le derulam. Va multumim pentru sustinere, implicare, responsabilitate,
profesionalism!

Va multumesc pentru sprijinul oferit in implementarea proiectelor.

Apreciez incercarea de a raspunde prompt la nevoile si intrebarile noastre, dar mai ales,
atitudinea constructiva, orientata mereu spre oferirea de solutii.

Sprijinul acordat de expertii institutiei este unul esential, mai ales ca noi, cei care dezvoltam
astfel de programe, nu avem o formare initiala in domeniu si ne bazam doar pe invatarea prin
descoperire sau pas cu pas. In plus, la nivelul unei institutii, sunt din ce in ce mai putini cameni
dispusi sa se implice in astfel de actiuni care, de cele mai multe ori, sunt neremunerate.
Colaborarea este foarte buna, intotdeauna se gasesc solutii.

FELICITARI echipei ANPCDEFP - educatie scolara - exista multa disponibilitate din partea
personalului ANPCDEFP si dorinta de a face lucrurile sa functioneze, s& aiba sens pentru
comunitate! Ca si recomandare - existenta unor seminarii cu formatorii locali/zonali; - existenta
mai multor materiale informative - diesminare de bune practici;

Apreciez in mod deosebit deschiderea si promptitudinea cu care mi-a raspuns de fiecare data
solicitarilor/intrebarilor doamna responsabila de institutia noastra.

Promptitudinea si claritatea comunicarii:

Raspunsurile la intrebari si clarificarile oferite de echipa ANPCDEFP au fost intotdeauna
prompte si bine structurate, ceea ce a ajutat semnificativ in derularea proiectelor.

Sprijinul oferit in toate etapele proiectului:

De la scrierea aplicatiei pana la implementare si raportare, sprijinul oferit de ANPCDEFP a fost
esential. Ghidurile, materialele informative si webinarele au fost extrem de utile pentru
intelegerea cerintelor si pentru gestionarea cu succes a proiectelor.

Atitudinea deschisa si orientata spre solutii:

182



<

<

SRR NE NN

SRR N NN

Echipa a demonstrat o abordare prietenoasa si o dorinta reala de a sprijini organizatiile
participante, indiferent de provocarile intdmpinate. Flexibilitatea si empatia in gestionarea
situatiilor neasteptate, cum ar fi cele generate de pandemia COVID-19, sunt de apreciat.
Suntem incantati de colaborarea cu ANPCDEFP. Profesionisti de inalta tinuta, cu reactie rapida,
suntem onorati sa colaboram si sa interactionam cu echipa ANPCDEFP oricand avem
posibilitatea.

Promptitudine, profesionalism, oamenii minunati

Multumesc pentru amabilitatea si pentru sprijinul acordat de catre formatorii Agentiei Nationale
si, in mod deosebit, de catre [ NEHMEIBEIEN care ne-a sfatuit pe partea financiara.
DERENEREERERIRE - spunde prompt la toate telefoanele, mailurile. Ultimul telefon I-m dat pe
27 decembrie 2024 si d-na lonescu Daniela mi-a raspuns si mi-a explicat.

Apreciez toate detaliile oferite de Agentia Nationala pentru implementarea proiectelor.

Cea mai profesionista echipa! Va felicit!

Apreciem deschiderea personalului ANPCDEFP

Promptitudine,seriozitate,amabilitate

Colaborare foarte buna, disponibilitate si implicare in rezolvarea unor aspecte din timpul
implementarii proiectului.

Va multumesc pentru promptitudinea cu care ne raspundeti si pentru tot sprijinul oferit.
Multumim pentru implicare, seriozitate si promptitudine.

Colaborarea mea cu ANPCDEFP a fost una fructuoasa, organizata si la obiect.

Promptitudine si seriozitate

Pot spune despre colaborarea cu ANPCDEFP ca este una dintre cele mai eficiente, comparativ
cu colaborarea cu alte institutii. Am primit informatiile necesare, am primit raspunsuri la toate
intrebarile adresate, am primit [amuriri la toate neclaritatile.

Din punctul meu de vedere, ANPCDEFP este un exemplu de bune practici si mi-as dori ca mai
multe institutii din Roménia sa ajunga aici.

Multumim pentru colaborarea profesionista si eficienta cu ANPCDEFP si pentru oportunitatea
de a ne imbunatati educatia in scoala noastra.

Apreciem foarte mult promptitudinea si sprijinul pe care ni I-ati oferit ori de cate ori am avut
nevoie. Multumim!

Colaborarea cu ANPCDEFP a fost excelenta, caracterizata prin promptitudine, intelegere si
solutii eficiente. Am apreciat sprijinul constant, raspunsurile rapide si materialele utile care ne-
au ajutat s& implementam proiectele cu succes. Multumim pentru profesionalism si pentru
parteneriatul de incredere!

Mentinerea activitatii in acelasi mod si continut

Echipa noastra a interactionat foarte bine cu personalul ESC si in mod special [ SIS
I - fost disponibil si ne-a oferit toate informatile necesare pentru a implementa cu succes
proiectele ESC aprobate.

Felicitari angajatilor ANPCDEFP pentru profesionalismul si rabdarea de care dau dovada in
indrumarea noastra, pentru a implementa si finaliza aceste proiecte care sunt de un real folos
elevilor si cadrelor didactice.

Colaborarea cu ANPCDEFP in cadrul proiectului #EuDescopar a fost in general una foarte
pozitiva si constructiva. Dorim s subliniem cateva aspecte esentiale care au facut diferenta in
derularea proiectului nostru si care reflectd un sprijin continuu si eficient: 1. Suport constant si
indrumare din partea Ofiterului de Grant : Unul dintre cele mai importante aspecte ale colaborérii
cu ANPCDEFP a fost sprijinul constant oferit de Ofiterul de Grant. Ne-a ghidat pas cu pas in
ceea ce priveste cerintele administrativ-financiare si ne-a oferit clarificari utile pe parcursul
implementarii. Comunicarea eficientd si disponibilitatea echipei ANPCDEFP ne-au permis sa
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rezolvam orice dificultati aparute rapid si s& mentinem proiectul pe drumul cel bun. Acest sprijin
continuu a fost esential pentru succesul proiectului; 2. Transparenta si claritatea informatiilor:
ANPCDEFP a fost transparentd in ceea ce priveste cerintele, procedurile si pasii de urmat,
oferind ghiduri si informatii clare care ne-au ajutat sa navigam cu usurinta procesul de aplicare
si raportare. Informatiile au fost usor accesibile si detaliate, ceea ce a facut mult mai simpla
gestionarea proiectului si indeplinirea obligatiilor financiare si administrative; 3. Flexibilitatea in
implementarea proiectului: Chiar si in fata unor constrangeri financiare, ANPCDEFP a aratat
flexibilitate in abordarea activitatilor proiectului, acceptand ajustarile necesare si sustindndu-ne
in gasirea celor mai bune solutii pentru implementarea acestora. Acest grad de flexibilitate a fost
esential in adaptarea la schimbarile din contextul global actual, care au afectat costurile de
implementare; 4. Profesionalismul echipei ANPCDEFP: Am apreciat foarte mult profesionalismul
echipei ANPCDEFP, care a demonstrat competenta, dedicare si un real interes pentru succesul
proiectelor implementate. Colaborarea a fost una deschisé si colaborativa, iar echipa a fost
intotdeauna pregatita sa ofere solutii rapide si eficiente pentru orice intrebare sau problema.

In ansamblu, colaborarea cu ANPCDEFP a fost una foarte pozitiva si benefica. Suportul oferit
de institutie ne-a permis sa implementam proiectul #EuDescopar intr-un mod eficient si s&
atingem obiectivele propuse. Consideram ca ANPCDEFP joaca un rol esential in sprijinirea
organizatiilor care doresc s& dezvolte proiecte de impact, iar abordarea lor profesionala si
transparenta contribuie la succesul acestor initiative. Asadar, putem spune cu incredere "Asa
DAY, multumind echipei ANPCDEFP pentru sprijinul acordat!

Pentru institutii de dimensiuni mici, cum suntem si noi, este un privilegiu extraordinar.

fn urma unei aplicatii respinse in 2023 am solicitat o discutie de clarificare cu reprezentantii AN,
in urma careia am rescris aplicatia pentru 2024 si am obtinut aprobarea.

Colaborarea cu ANPCDEFP a fost extrem de buna si pe aceasta cale dorim sa le multumim
tuturor pentru ajutorul acordat si pentru amabilitate.

Apreciez in mod deosebit deschiderea, amabilitatea si disponibilitatea expertilor AN de a acorda
sprijin pentru rezolvarea unor probleme.

Colaborarea cu dna Nisioiu - asa DA!

Multumim ANOCDEFP pentru sprijinul acordat in implementarea proiectelor europene! Sunteti
0 echipa de profesionisti desavarsiti!

Alese multumiri tuturor pentru profesionalism, pentru implicare, pentru promptitudinea
raspunsurilor, pentru rezilienta.

Echipa de profesionisti, consiere prompta si eficienta

Toate interactiunile au fost foarte constructive.

Institutia Muzeul Regiunii Portilor de Fier, acreditata ERASMUS+ - Educatia Adultilor are o
colaborare foarte buna cu expertul alocat din cadrul departamentului de mobilitate ANPCDEFP.
Multumesc din suflet [ETMCRSEIIMEIMEE care a raspuns prompt la fiecare solicitare si mi-a
oferit suportul informational de care aveam nevoie!

Multumesc pentru tot sprijinul acordat p4na acum doamnelor de la Agentie! Promptitudine,
seriozitate, profesionalism, empatie - doar cateva cuvinte care le reprezinta pe doamnele de la
Agentie.

Felicitari pt tot ceea ce faceti!

Totul in regula, multumim!

O institutie care sprijina in mod constant eforturile UE de integrare si de promovare a valorilor
fundamentale europene.

In general excelent.

Am primit sprijin din partea reprezentantului ANPCDEFP in implementarea proiectului.

Va multumim pentru tot ceea ce faceti pentur noi!
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Am primit mereu sfaturi competente.

Colaborarea cu ANPCDEFP este deosebitd, intotdeauna primim raspunsuri prompte la solicitari,
sprijin si indrumare. Va multumim!

Angajatii ANPCDEFP sunt bine pregatiti si au o experienta semnificativa in gestionarea
proiectelor financiare si educationale europene, ceea ce asigura o colaborare eficienta si de
calitate.

Colaborarea este caracterizatd de un flux de comunicare deschis si transparent, facilitind
intelegerea cerintelor si termenele limita specifice.

Angajatii ANPCDEFP sunt disponibili pentru a oferi suport constant in implementarea
proiectelor, clarificand proceduri administrative si oferind solutii practice la diverse provocari
intalnite de beneficiari. ANPCDEFP asigura o disponibilitate continua pentru discutii si asistenta,
oferind un suport rapid in procesul de implementare a proiectelor.Angajati ANPCDEFP
ghideaza eficient organizatiile in gestionarea si accesarea fondurilor europene. De-a lungul
timpului, prin colaborarea cu ANPCDEFP am descoperit flexibilitate si adaptabilitate in fata unor
cerinte diverse sau a unor circumstante neprevazute, adaptand procedurile si recomandarile
pentru a sprijini succesul proiectului.

Multumim ca ne sunteti aproape!

Mereu v-am simtit aproape si pregatiti a ne sariti in ajutor.

Multumesc IEERITCHNSREEEBINE pentru sprijinul acordat pe parcursul derularii primului
proiect Erasmus+!

Suntem incantati de calitatea expertilor si de implicarea lor! Multumim!

Am avut beneficiul colaboréarii cu oameni deosebiti care au avut suficienta rabdare si intelegere
pentru noi, in prima noastra experienta in calitate de aplicant. Multumiri.

Multumim frumos pentru proiectele aprobate,elevilor le schimba viata in bine si le ofera motivatie
foarte puternica sa participe la proiectele Erasmus+

Personal prompt, amabil, disponibil. Felicitari!!

Promptitudine, rigoare, sprijin real.

Am avut o colaborare eficients cu responsabilul de proiect-] I - solutii utile si prompte
Explicatii clare si detaliate, exemple de bune.practici.

Se raspunde, prompt, clar, argumentat, cu exemple lamuritoare la orice intrebare adresata. Se
cunosc foarte bine atat cadrul legal cat si ghidurile Erasmus+, ceea ce inseamna o indrumare
foarte eficienta.

Abordare proactiva, Deschidere, Promptitudine

Multe multumiri d-nei Daniela lonescu pentru promptitudinea, rabdarea, intelegerea si sfaturile
acordate. A fost un sprijin nepretuit pentru echipa noastra de incepatori!

Suntem recunoscatori ANPCDEFP pentru sprijinul pe care ni-l ofera permanent, pentru
promptitudinea si amabilitatea personalului, pentru calitatea informatiilor oferite!

Raspuns prompt, punctual legat de aspecte ale implementarii proiectului din acreditarea noastra
- ASA DA!

Excelentd si profesionalism

Da, pentru suport permanent, multumim!

A fost foarte utila intalnirea fizica pentru contractare. De asemenea, platforma online a agentiei
prin care am facut schimb de documente este foarte eficienta si utila.

Am participat la o sesiune de informare unde am cunoscut echipa, am avut multe de invatat.
Intalnirile cu echipa de implementare, cu alte asociatii care implementeaza proiecte sunt de bun
augur. Exemplele de bune practici sunt de mare ajutor.

Tn anul scolar 2023-2024 am avut o bun colaborare cu expertul AN, am beneficiat de informari
in cadrul webinariilor cu toti reprezentantii AN, am primit sfaturi, exemple concrete, iar acestea
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ne-au facilitat implementarea proiectului cu succes in scoald. Mai avem multe de invatat, fiecare
proiect e 0 noud provocare cu emotii si multe intrebari. Multumim pentru intelegere si rabdare.
Portalul beneficiarilor cu doc specifice proiectului.

Multumesc din parte scolii mele si personal pentru sprijinul promt si permanent pe care il gasim
ori de cate ori avem nevoie!!!

Apreciez profesionalismul, deschiderea si amabilitatea!

Personalul AN din partea ESC amabil, disponibil, ofera ajutor, prompt si profesionist.
Colaborarea cu expertii Agentiei a fost intotdeauna fara cusur. Am primit raspunsuri si lamuriri
in timp foarte scurt. Ne-ati fost de mare ajutor, iar amabilitatea de care ati dat dovada de fiecare
data a fost un element care ne-a indemnat sa apelam la ajutorul dumneavoastra, fara retineri.
Va multumim cu recunostinta!

Colaborarea cu ANPCDEFP a fost la superlativ, caracterizata prin profesionalism, transparenta
si un sprijin constant pe parcursul implementarii proiectelor Erasmus+. Echipa ANPCDEFP a
fost mereu disponibila pentru clarificari si asistenta, iar comunicarea a fost clara si eficienta. De
asemenea, procedurile administrative au fost bine structurate, facilitind desfasurarea
activitatilor fara intérzieri. Este evident angajamentul institutiei fata de dezvoltarea educationald
si promovarea mobilitatilor internationale, contribuind semnificativ la succesul proiectelor.

Am beneficiat de tot sprijinul in cadrul proiectului din partea expertului desemnat, [ iGN
B i ales in faza de raportare, ceea ce a fost un real sprijin, fiind primul proiect al
asociatiei noastre.

Suntem extrem de recunoscatori expertului de proiect pentru disponibilitate si sprijin.

Am gasit sprijin in modul in care a trebuit sa ajustez raportarea in BM, astfel incat sa pot finaliza
raportarea. A fost stresant si mai multa munca din cauza problemelor platformei,s-au impus
schimbari constante, ca sa putem sa gasim formula de raportare a bugetului organizational.
Sprijinul acordat a fost util si prompt.

Liceul Dragotesti ca scoala rurala va multumeste pentru tot sprijinul in implementarea Acreditarii
Educatie scolara.

BN rcsponsabilul desemnat pentru proiectul nostru ne-a sprijinit in a gasi solutii
optime si rapide pentru toate situatile neprevazute cu care ne-am confruntat pe parcursul
proiectului.

Ar trebui format un grup pe Whatsapp cu toti cei care participa la un anumit program. Eu sunt la
inceput si totul este nou. Dacé vreau sa pun o intrebare poate fi chiar banald nu as vrea mereu
sa va trimit mail.

Relatia cu ANPCDEFP este una bazata pe respect si cordialitate. Persoanele cu care am
interactionat pana acum sunt foarte competente si dornice sa te ajute sa intelegi/ descoperi
greseli, mai ales atunci cand ai de planificat activitati sau de alcatuit documente importante. Le
multumesc foarte mult!

Felicitari pentru profesionalism, efort, entuziasm si empatie sociala!

Apreciez in foarte mare masura faptul ca reprezentanta dedicatda a ANPCDEFP raspunde
prompt la solicitérile de informatii si mi-a oferit clarificari suplimentare si solutii la probleme atunci
cand a fost necesar.

Exceptionala colaborare. You help us move things forward.

Se remarca deschiderea si profesionalismul tuturor. Sunteti un exemplu pentru orice organizatie!
Intotdeauna am gasit un raspuns adaptat nevoilor mele la reprezentanti ANPCDEFP.
Multumesc!

Felicitari pentru munca depusa si in acest an!

Amabilitate, raspunsuri eficiente si rapide la intrebarile puse pe parcursul desfasurari proiectelor
O colaborare foarte buna, raspunsuri prompte si explicatii clare.
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Totul a fost foarte bine realizat!

Atitudinea personalului ANPCDEFP este exemplara! Toti sunt profesionisti si intotdeauna
gasesti explicatii solide si clare.

Toti formatorii si aangajatii sunt profesionisti. Multumum!

Multumim pentru organizarea intalnirii face to face din septembrie!

A fost un bun prilej sa ne cunoastem si s& lamurim multe aspecte.

Colaborarea este permanenta si foarte eficienta: raspunsuri prompte, clarificari utile si potrivite
pentru fiecare solicitare transmisa.

Multumim reprezentantilor ANPCDEFP care intotdeauna au o vorba buna de trimis, care ne
sprijina frumos in implementarea acestor proiecte, care vorbesc frumos, care ne sunt alaturi,
care nu ameninta!

Multumim pentru sustinere, informare detaliatd, incurajare, clarificari!

Expertului responsabil de proiect dorim sa ii multumim pentru tot sprijinul acordat, pentru
deschidere, implicare, fermitate, disponibilitate si empatie.

Multumim pentru oportunitatile oferite .

Parteneriatul cu ANPCDEFP ne-a oferit un cadru propice pentru implementarea cu succes a
proiectului, gratie suportului constant si dedicat al echipei lor.Va multumim!

Apreciez colaborarea cu ANPCDEFP. Personalul este profesionist si raspunde prompt la
solicitari.

Va multumim mult pentru toata munca si pentru faptul ca aveti o echipa minunata!

Raspunsuri prompte in caz de nevoie, sprijin pe tot parcursul proiectului, claritatea informatiilor,
sesiunile de informare la inceputul proiectului foarte utile

Totul este conform asteptérilor, echipa este foarte bine pregatita si sprijina oricand echipa de
proiect

Personal foarte bine informat, pregatit, implicat. Felicitari pentru o asa echipa!

Pana la acest moment, inca nu este cazul.

Proiectele nu sunt birocratice, un exemplu de asa da.

Atunci cand am avut nevoie de lamuriri, ajutor, ISR - fost
mereu amabili $i m-au ajutat intotdeauna.

Va multumim mult pentru tot sprijinul dumneavoastra!

Profesionalismul ofiterului de proiect TR

Claritatea postarii resurselor necesare pe Erasmus.ro

Disponibilitatea intregului staff pt Iamuriri ( financiar, BM, eTwinning)

Coordonatorii de actiuni KA1 care sunt foarte implicati in buna desfasurare a proiectelor.
Suportul oferit de AN in implementare

Informatii la timp despre proiecte.

Promptitudine, sprijin, sustinere, feed-back

Il Viultumim ca aveti grija de noi si luptati pentru ca scolile din tara noastrd s beneficieze de

<

finantari si s& faca parte din familia Erasmus+. Felicitari pentru munca si efortul vostru! Si in
acest an, colaborarea si comunicarea cu ANPCDEFP a fost perfectd. Multumim inca o data |
nei Magdalena Manea.

Sedintele on line sunt foarte utile!

Cursul pentru managementul acreditarii

Am apreciat atitudinea foarte deschisa spre comunicarea eficienta, clara a reprezentantului
Agentiei Nationale, [N

Doar super multumesc ofiterilor de proiecte care sunt atat de disponibili mereu si care au rabdare
sa raspunda tuturor intrebarilor noastre, de multe ori aceleasi intrebari puse in alta forma!
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Deschidere, empatie, colaborare, sustinere, incredere- sunt atitudini permanente pe care le-am
resimtit in colaborarea cu ANPCDEFP.

V& multumim! Datorita voua exista lucruri frumoase si o tara mai verde, mai frumoasa.
Colaborare eficienta, iar participatea la mobilitati, in doecial cele cu elevii sunt incomensurabile.
O eleva spunea “ Neam de neamul nostru nu a fost cu avionul!”. Bucuria nu se poate descrie.
Sprijinul responsabilului ANPCDEFP a fost complet si foarte eficient. Multumim!

Apreciez deschiderea si sansa de a cunoaste persoane minunate din ANPCDEFP pe parcursul
a celor 25 de ani de implementare de proiecte de cooperare internationala. Mult succes in
activitatea de coordonare!

Asa DA, apreciem platforma de stocare a documentelor ( asa DA, digitalizare)

Asa DA, apreciem oamenii pe care ii aveti si fleixibilitatea de care dau dovada

Asa DA, informatiile sunt relevante pe website-ul Agentiei.

Va multumim.pt sprijin, ghidare, ingormare si ajutor!

profesionalism, promptitudine si implicare!

Asa DA sunt 2 cuvinte ce concluzioneaza foarte bne intreaga activitate a AN, de la formatori, la
webinarii si jntalnirile de contractare si pana la emailuri si telefoane pentru diverse informatii.
Profesionalismul si integritatea se regasesc in toate actiunile echipei AN. Felicitari pentru
intreaga echipa si in numele tuturor beneficiarilor nostri va multumim pentru toate oportunitatile
oferite!

Am avut o colaboare foarte buna.

Felicitari pentru rezultate si mult succes in continuare!

Promptitudine, explicatii clare si concise

Multumim pentru munca depusa, timpul acordat si sprijin!

Promptitudinea cu care raspundeti.

Amabilitatea

Explicatiile foarte clare

Intalnirile tematice sunt utile, mai faceti.

Personalul AN este profesionist, bine organizat la intélnirea online si la intélnirea fata in fata.
Va multumim pentru mediul favorabil creat pentru autoeducatie si dezvoltare.

De fiecare datd am fost impresionata de profesionalismul, rabdarea si promptitudinea
personalului ANPCDEFP. Un sprijin real in implementarea proiectelor Erasmus.

Apreciem calitatea comunicérii si promptitudine a raspunsurilor! Sunt valoroase reuniunile de
informare privind implementarea si raportarea!

Apreciez amabilitatea, empatia, promtitudinea, dedicarea de care dau dovada expertii din cadrul
Agentie in solutionarea problemelor care apar in implementarea proiectelor.

Va multumim foarte mult si va dorim Sarbatori fericite, s& aveti in continuare forté si rabdare sa
ghidati beneficiarii spre rezultate optime asa cum ne-ati ghidat si pe noi!

Multumim pentru tot sprijinul acordat!!!!

Ne bucurdm ca existd deschidere spre comunicare si sprijin din partea responsabililor de
proiecte atat pe ESC cét si Erasmus+ Tineret si ca relatia nu e una rigida, insa profesionala si
in beneficiul nostru ca organizatie beneficiara.

Multumim pentru oportunitate

Felicitari, ANPCDEFP! S| MULTUMIRI!

Multumesc ANPCDEFP pentru sprijinul acordat, in mod special doamnei [ NN, care
ne-a incurajat, sfatuit, ajutat sa ducem la bun sfarsit proiectul.

Foarte buna, excelenta de fapt

Profesionalism si suport constant- echipa ANPCDEFP a fost mereu disponibild pentru a oferi
indrumare clara si promptd, contribuind la derularea eficienta a proiectului.
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Transparentd si deschidere- toate etapele colaborarii s-au desfasurat cu o comunicare
transparenta si o atitudine deschisa, ceea ce a facilitat intelegerea cerintelor si gasirea solutiilor
optime.

Sprijin Tncurajator pentru inovatie- ANPCDEFP a demonstrat o abordare flexibila si orientata
spre sustinerea initiativelor inovatoare, motivand echipa s& depaseasca asteptarile si sa livreze
rezultate remarcabile.

Felicitari pentru organizare si multa rabdare cu noi, cei care implementam pentru prima data
proiecte!

Platforma BM a dat erori dar la final a fost bine!

Apreciez ca incercati sa fiti mai apropiati de noi, prin tot felul de materiale..."

Profesionalism, implicare, corectitudine.

Am participat la cursul de scriere proiecte organizat de ANPCDEFP si rezultatul proiectului de
solidaritate pe care |l-am depus a fost un real succes. ulterior, sedintele de coaching si feedbackul
acordat au fost lucrurile care au definitivat structura si au dus proiectul catre aprobare si
finantare.

Multumim pentru sprijin si rabdare in implementarea proiectelor!

Multumim ANPCDEFP pentru disponibilitatea, intelegerea si profesionalismul demonstrate de
fiecare data cand am avut nevoie pentru implementarea proiectelor Erasmus!

Eficienta

Multumim pentru tot! MENTINETI buna colaborare cu beneficiarii!

Va multumim pentru sprijinul mereu prompt!

Nu am comentarii.De-a lungul celor 3 ani din Acreditarea Erasmus au ajutat enorm seminariile
legate de buget si completarea rapoartelor finale.

Experientele de invatare Erasmus+ au adus multe imbunatatiri in scoala noastra. Ne dorim sa
reinnodam firul lor, mai cu seama ca echipa de profesori s-a schimbat destul de mult din 2019,
anul in care ultima noastra aplicatie de proiect a fost aprobata. lar elevii in scoala noastra sunt
intr-o continua schimbare, ei trebuind sa se inscrie la fiecare inceput de an la cursurile noastre.
Ne bucuram ca existati si ne faceti sa visam frumos la viitorul scolii romanesti. Atat voi, care
furnizati fondurile pentru invatare de calitate, cat si noi, care dam aripi visurilor elevilor putem
schimba in bine vieti, putem deschide minti.
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ANEXA 2 Arii de imbunatatire ASA NU!

Disponibilitate mai mare si imbunatatirea BM ului!

Acesta nu este un comentariu ""Asa nu"". Este doar reluarea unei propuneri la care m-am gandit
legat de BM: ar fi utila realizarea unui chat de suport, nu doar in ce priveste functionarea BM, ci
si pentru clarificari prompte ale unor subiecte, care pot fi aceleasi pentru participantii la proiecte.
Ar putea fi imbunatatita platforma Beneficiary Module.

O comunicare mai deasa si in implementare

Webgate-ul functioneaza foarte prost, adesea se blocheaza si este greu de utilizat. In viitor, ar
fi important sa se tina cont de faptul ca, daca cineva intarzie cu rapoartele din cauza acestor
probleme, acest lucru s& nu reprezinte o problema. In plus, ar fi utilé realizarea unor ghiduri
foarte simple, pe care noi le-am putea distribui organizatiilor noastre care inca nu au auzit prea
multe despre aceste proiecte, pentru a le arata cum sa inceapa.

Nu am comentarii referitoare la colaborarea cu reprezentantii agentiei de tipul "Asa nu!".

Opinia mea este ca ar putea fi imbunatatit urmatorul aspect: accesul la actualizérile despre
proceduri si flexibilitate mai mare in gestionarea termenelor.Multumesc pentru posibilitatea de
a-mi oferi feed-back-ul!

In ceea ce priveste aspectele care necesita imbunatatiri, poate ca o mai mare flexibilitate in
gestionarea termenelor ar putea fi benefica, avand in vedere ca unele activitati pot depinde de
factori externi. De asemenea, ar fi util ca procesul de revizuire si aprobare a documentelor sa
fie mai rapid, pentru a permite o planificare mai eficienta a activitatilor si evitarea intarzierilor. In
plus, imbunatatirea accesului la informatii detaliate si actualizate despre proceduri si cerinte ar
putea ajuta participantii sa evite confuzile si sa indeplineasca mai usor toate cerintele
administrative.

Multumim pentru oportunitatea de a oferi feedback si pentru sprijinul acordat!

Accesul in platformele destinate, este UNEORI greoi...

Ar fi necesar sa beneficiem de materiale promotionale pentru o mai buna implementare.
Sunteti perfecti! Sa aveti sanatate si putere de munca!

Nu ar trebui sa ni se ceara mai multe dovezi, probe, extra-rapoarte decat cele prevazute la nivel
european in documentele programului. In continuare, noi romanii facem mai multe hartii decat
altii.

Unele platforme sunt foarte greu de accesat.

Procesele birocratice (de exemplu, documentatia ) sunt complicate si ori consumatoare de timp.
Simplificarea acestora ar spori eficienta si ar reduce stresul pentru echipele de proiect.
Organizarea de sesiuni periodice de informare si instruire care sa corescpunda nevoilor specifice
ale echipelor de proiect, iar aceste sesiuni pot fi organizate si on-line, nu neaparat in format fizic.
Ar fi minunat daca Agentia ar crea o baza de date cu coordonatorii care au patruns pe taramul
proiectelor Erasmus+ si care s-au dovedit seriosi si muncitori, pentru a le ghida pasii spre alte
proiecte. Cred ca nu trebuie lasat ca totul sa se termine odata cu finalizarea primului lor proiect.
Cred ca acesti oameni trebuie ajutati si ghidati in continuare. Se vor orienta singuri, probabil,
abia dupa 2-3 proiecte finalizate.

As dori sa fie alocat si un ofiter strict pe domeniul financiar al proiectului.Partea de “subsol” din
pag. 5 a contractului de finantare care cere convertirea leilor in euro utilizand media cursurilor
de pe perioada de raportare este o solicitare extrem de neclara. As dori Imuriri suplimentare pe
acest subiect.

As dori intruniri in format fizic.

Simplificarea proceselor administrative: Unele proceduri implica documentatie excesiva sau pasi
care ar putea fi optimizati, reducand astfel volumul de munca birocratic pentru beneficiari.
Claritatea instructiunilor si termenelor: In unele cazuri, am intampinat dificultati in interpretarea
unor ghiduri sau instructiuni, ceea ce a condus la confuzie. Instructiuni mai detaliate si exemple
practice ar fi de mare ajutor.

Imbunététirea platformelor digitale: Platformele utilizate pentru depunerea documentelor sau
raportarea progresului ar putea beneficia de o interfata mai intuitiva si de mai putine probleme
tehnice, pentru a economisi timp si a reduce frustrarile utilizatorilor.
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Raportul final ar trebui finalizat si aprobat mai devreme. Este prea mult de munca pt coordonator,
care Este si profesor - noul proiect in derulare, raportare, olimpiade si concursuri, scoala.

Am dori mai multe proiecte de parteneriat. Nimic nu se compara cu sentimentul de apartenenta
si colaborare din cadrul proiectelor de parteriate.

Sa nu mai fim certati de angajatii Agentiei ca nu facem anumite lucruri cum vor ei pentru ca
suntem doar profesori, nu si juristi, economisti, etc.

In Europa, comunicarea cu Agentia este mult mai relaxata si deloc stresanta. Angajatii acelor
Agentii doar ofera sfaturi si nu ii cearta pe responsabilii de proiect. Toti partenerii de proiect se
mira cata rigiditate exista la nivelul Romaniei in ceea ce priveste managementul proiectelor
europene.

Promptitudine in ceea ce priveste rezolvarea unei solicitari trimise pe mail.

Prea multe nu am de mentionat aici. Sunt mai degraba comentarii pe care le am referitor la
configuratia si logica Programului E+ in domeniul Tineret. In primul rand, se mentine acest
fenomen al turismului Erasmus+ care ar putea fi redus prin limitarea participarilor unei persoane
la acelasi tip de activitati. Astfel, organizatiile care implementeaza mobilitati de tineret ar fi fortate
sa isi creasca baza de selectie catre comunitati si grupuri de tineri care nu au acces (a se intelege
ca nu au auzit) de Programul Erasmus+, dar care au un profil potrivit pentru a lua parte la
schimburi de tineri sau PDA. In plus, in mod specific, consider ca schimburile de tineri ar trebui
sa vizeze un orizont de varsta mai redus, poate 22-23 de ani. Din practica implementarii
schimburilor de tineri atat cu grupuri avand varsta 13-18 ani, cat si 18-30 ani, impactul asupra
primilor este mult mai vizibil, sunt expusi unei experiente care are o greutate mult mai mare la
acea varsta. Nu am cum sa afirm acelasi lucru pentru participantii care au 27-30 de ani. Poate
ca ar trebui lansat un studiu amplu asupra acestui aspect, cred ca exista suficient de multe date
pe care sa se construiasca un model de implementare mai bine croit pe categorii de varsta. Din
nou, din practica, se lucreaza mai usor cu tineri adulti, pentru ca nu exista rigori administrative
si legale suplimentare, logistica se organizeaza mai usor, nu mai exista necesitatea de a
interactiona cu parinti (sau cu reprezentanti DGASPC, cand e cazul - chiar si cu alte institutii).
Probabil ca e unul dintre principalele aspecte pe care organizatiile il au in vedere atunci cand
decid intervalul de varsta al participantilor.Putem explora suplimentar subiectul, in masura in
care considerati oportun acest lucru.

Comunicarea devine uneori confuza: pentru aceeasi intrebare, uneori, se primesc raspunsuri
diferite.

Ne-ar ajuta mult daca ar exista o colectie de resurse usor accesibile; stim ca exista o gramada
de resurse disponibile pentru abordarea principiilor cu beneficiarii si in proiecte, insa sunt atat
de multe incat cateodatd sunt greu de gésit (). Dacé ar exista o astfel de bibliotec de link-uri,
ne-ar ajuta enorm. Multumim!

Am avut probleme cu platforma BM pe care am relatat mai sus.

Cunoasterea mai indeaproape a realitatilor cu care se confrunta organizatiile beneficiare ale
proiectelor Erasmus+ ar fi benefica.

Partea financiara - explicatii mai clare.

Beneficiary Module

Stiu ca agentia doreste sa ajunga la cat mai multi beneficiari diferiti, dar modalitatea de evaluare
a proiectelor ar trebui sa tina cont in primul rand de calitatea scrierii din cererea de finantare.
Poate ca asa si este, dar la una dintre intalniri cumva mi s-a taiat elanul pentru depunerea unei
noi cereri cand mi s-a dat de inteles ca noile organizatii ar avea prioritate la o eventuala finantare
in detrimetul celor care au primit deja. oate ca acest lucru ar putea fi remediat prin incurajarea
si indicarea concreta catre o alta actiune cheie la care s-ar putea aplica.

In perioadele aglomerate, cum ar fi inainte de termenele limitd pentru depunerea candidaturilor,
timpul de raspuns la intrebari poate fi mai lung decét este ideal.

Documentatia necesara pentru depunerea candidaturilor si raportarea finala este perceputa
uneori ca fiind excesiv de detaliata si dificil de gestionat.

Actualizérile sau schimbdrile in cerinte nu sunt intotdeauna comunicate din timp, ceea ce
creeaza confuzie.Unele sesiuni de informare sunt percepute ca fiind prea generale, fara sa ofere
exemple concrete si detalii aplicabile pentru specificul fiecarui tip de proiect. Platformele online
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utilizate pentru depunerea candidaturilor sau raportare pot intdmpina erori tehnice, mai ales in
perioadele aglomerate, ceea ce creeaza frustrari.(Beneficiary Module).

Optimizarea comunicérii: Crearea unui sistem standardizat de prioritizare a raspunsurilor si un
portal online de FAQ cu raspunsuri detaliate la intrebarile frecvente.

Simplificarea birocratiei: Revizuirea si reducerea volumului de documentatie necesara, cu
ghiduri mai simplificate pentru raportare si aplicatii.

Transparenta si detalierea evaluarilor: Oferirea unui feedback mai detaliat si structurat, care sa
explice clar unde s-au pierdut puncte si cum se poate imbunatati aplicatia.

Modernizarea platformelor digitale: Investirea intr-o infrastructura tehnica mai robusta si intuitiva,
care sa functioneze eficient in perioadele aglomerate.

Cursuri de formare/ ateliere/webinarii prin care candidatii sa fie mai informati , incluzand lamuriri
in legatura cu toate aspectele ce tin de formularea unei candidaturi eligibile, care sa ajunga sa
fie finantata si evitarea elementelor contradictorii in evaluéri sau comentarii.

As dori mai multe sesiuni de formare, de intrebari si raspunsuri pentru implementarea acreditarii
in domeniul educatie scolara.

Evaluarea rapoartelor finale dureaza mai mult de 60 de zile.

Mi-as dori mai multa asumare si mai multa claritate in raspunsuri. De multe ori, nu exista o
concordanta intre raspunsurile primite de la diferiti specialisti ai agentiei ori apar contradictii intre
un raspuns si urmatorul raspuns primit la aceeasi intrebare.

Platforma de raportare cateodata functioneaza prea greu

Banii de transport sa fie mai multi si 100% de la inceput.

Uneori raman bani pentru salarii pentru echipa de management, oricum sume insuficiente pentru
cat timp aloca pregatirilor unor mobilitati, ar trebui ca acesti bani sa nu mai fie supusi impozitarii,
intrucat profesorii sunt angajati si ei oricum platesc impozite. 45% din acesti bani se duc pe
impozite...

Daca aveti vreun cuvant de spus la intocmirea bugetului / sumelor individuale pentru proiectele
de voluntariat, ar fi cazul sa o faceti. Alocatia individuala per voluntar este la cel mai mic nivel
din EU/tari terte, la o distanta considerabila fata de medie. (doar Macedonia de Nord este sub
noi). Si cheltuielile nu mai sunt de mult acolo. Va multumesc!

Cand cer sfaturi, pentru a nu gresi, cred ca sfaturile date de personalul agentiei trebuie sa plece
de la premisa ca interlocutorul ( 0 persoana ca mine, de ex) este de buna credinta.

Cred c4 tot este prea multa birocratie.

Procesul administrativ poate fi uneori destul de birocratic si incarcat cu multe cerinte
documentare. Acest lucru poate crea intarzieri si poate complica implementarea rapida a
proiectelor. in unele cazuri, angajatii ANPCDEFP pot fi putini si supraincarcati de proiecte, ceea
ce face ca interactiunile sa fie mai putin eficiente sau mai rare.

Promptitudine

Nu am nimic pt "asa NU" ( si imi pare bine ca e asa, pt c& acest lucru imi da incredere sa continui
si cu alte proiecte). Multumesc!

Nu se refera direct la colaborarea cu AN ci la persoane contractate ca evaluatori. Evaluatorii
contractati ar trebui sa fie mult, mult mai bine pregatiti pe domeniile pe care evalueaza proiectele
iar cineva care sa ii supervizeze ar putea ajuta la profesionalizarea acelui corp.

Poate ne-ar fi de folos mai multe intainiri de informare, chiar daca unele informatii se repeta.
De ce nu exista un sistem de acreditare a organizatiilor de sprijin din Europa? Ele au libertate
totala, iar in cazul in care comit abuzuri, nu pot fi sanctionate, vina cazand tot asupra noastra
(organizatia de trimitere). Am dori sa avem posibilitatea sa acordam un feedback acestor
organizatii de sprijin, undeva pe o platforma, unde sa aiba vizibilitate publica si sa existe un
mecanism prin care sa li se retraga licenta/acreditarea/OID, sau poate exista si nu stim noi. De
asemena as dori ca vizita pregatitoare sa aiba si ea un raport de completat online ca in cazul
participantilor la mobilitati, astfel s-ar elimina o hartie in plus. Ar fi utila si o platforma in care
elevii sa isi depuna candidatura si unde sa poata incarca documente in vederea selectiei, astfel
sa eliminam multe hartii si plastic.

Organizarea de on-arrival training Online aduce beneficii si impact mult mai limitat voluntarilor
decat evenimentele fizice
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As merge pe ideea de-a transmite UNORA dintre reprezentantii A.N.P.C.D.E.F.P. sa nu ne mai
trateze cu aere de superioritate, sa ne sprijine atunci cand intdmpinam probleme pt. ca volumul
de munca in implementarea acestor proiecte este si-asa unul enorm si sa aiba o atitudine mai
solidara si mai ales sa fie bine informati. Multumesc!

Consider ca programul Erasmus pierde in favoarea celorlalte programe europene. Nr mic de
proiecte care se aproba descurajeaza unitatile scolare sa aplice.

Aspecte care necesita imbunatatire: selectia mult mai buna a evaluatorilor candidaturilor. Nu
toti cunosc programul Erasmus; de multe ori, in acordarea feedbackului, se contrazic.( ex.: o
candidatura realmente imbunatatita dupa primirea primului feedback, la termenul urmator de
depunere, dupa evaluare, a primit punctaj mult mai mic.); In calitate de coordonator ma simt
coplesita de multitudinea documentelor care trebuie intocmite pe parcursul implementarii unui
an de proiect. Remarc ca nici colegii nu mai doresc sa se implice cel mai probabil din cauza
volumului de munca.

Bugete mici pentru implementare. Comunicarea slaba, nu am stiut ca pot beneficia de
consultanta din partea agentiei. Nu exista webinarii de informare la lansarea ghidurilor.

Am dori sa beneficiem de mai mult suport.

Evaluarea propunerilor a fost in unele cazuri de neinteles, criteriile in Romania se aplica foarte
dur.

Obtinerea de adeverente pentru diverse actiuni organizate.

Nu e cazul pentru ca am solicitat schimbarea ofiterului de proiect care ne a fost arondat initial,
din cauza unei comunicari usor nepotrivite ca ton, abordare si empatie si am fost sprijiniti foarte
rapid.

Intarzieri in afisarea rezultatelor

Intarzieri in evaluare, plati

Website ul nu este optimizat si nu are un design atragator

Coordonatori care se schimba des

Persoane care nu cunosc regulile diverselor actiuni Erasmus

Nesincronizarea dintre cei care desfagoara auditul si expertii pe actiuni

Scaderea calitatii si expertizei personalului AN comparativ cu anii anteriori

In sesiunile tematice sunt prea multe informatii si timp putin.

Ar fi utile ghiduri virtuale si tutoriale de utilizare a platformelor

Uneori, instructiunile furnizate pentru a scrie un proiect de succes sunt interpretabile sau
incomplete, ceea ce poate duce la confuzie. Organizarea unor sesiuni de informare suplimentare
sau furnizarea unor ghiduri mai detaliate ar asigura o intelegere clara si uniforma a asteptarilor.
Spre exemplu, includerea unor exemple de bune practici in manualele oferite ar putea sprijini
implementarea cu succes a proiectelor.

Asa NU! Ne sufocati cu solicitarile, cu multitudinea de documente pe care le solicitati, cu
permaneta schimbare la care ne supuneti...cu multele platforme pe care trebuie sa intra si sa
facem ba una, ba alta.

i invidiem pe partenerii stréini care nu fac nimic. Ex. noi diseminam in 10 parti, ei posteaza doar
pe facebook-ul scolii!! Noi facem 10 actiivtati cu elevii ( cu poze, proces verbal, plan de lectie/
schita de lectie) postate pe site si pe pagina de facebook a proiectului/a scoliil......ei doar le spun
catorva in treacét...fara nici o dovadal! Ne considerati din start niste trisoril! Sa vé fie rusine!!
Colaborarea cu ANPCDEFP consider ca este foarte buna, altele au fost cauzele respingerii
proiectului

Fondurile pentru proiecte ar trebui suplimentate.

Din informatiile noastre sunt multe institutii care ar putea aduce un plus programului ce sunt
excluse incorect cu astfel de evaluatori superficiali.

Fiind vorba de imaginea si credibilitatea ANPCDEFP, ar fi de droit ca evaluatorii sa fie macar
responsabili daca nu gasiti profesionisti.

Singurul lucru pe care vreaqu sa-l mentionez - dar nu are legatura cu colaborarea cu Agentia -
este acordarea candidatilor dreptului de a face contestatie.

As fi vrut ca sa fie putin detaliata/complexa consilierea telefonica de care am beneficiat

Prea multe documente de intocmit.
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Problema nu este la ANPCDEFP, ci la programul de finantare. Adesea pentru a justifica bugetul
solicitat se trec in aplicatie tot felul de activitati premergatoare sau de pregatire, a caror
documentare devine la un moment dat mai importanta decét produsul in sine. Devenim stresati
ca trebuie sa ne acoperim de hértii si pierdem din vedere tocmai esenta. De multe ori, activitatile
care produc cea mai mare schimbare in comunitate sau la nivel macro nu se vad sau nu sunt
remunerate.

Abordarea ar trebui sa fie mai prietenoasa, de f multe ori atitudinea angajatilor AN fata de
coordonatori, mai ales cei noi, este acuzatoare, ca si cand au de a face cu un infractor. Este f
demotivant, mai ales daca esti la inceput de drum. Dar cea mai mare problema raméne
documentatia, exagerat de multa!

Speram sa ne fie acceptata participarea la proiectul urmator!

As recomanda toate raspunsurile ANPCDEFP sa fie in scris!

Au fost situatii cand in situatia a 2 proiecte de acelasi tip cu persoane de contact diferite
raspunsurile primite sa fie diferite!

As dori un Ghid actualizat de scriere proiecte, in romana de exemplu, pt KA1 si Ka2 School, si
cu exemple, sau un webinar mai recent.

Lipsa distribuirii fondurilor pe regiuni creaza mari diferente pentru accesul la inovatie si transferul
de know how.

Regiunea NE este printe regiunile sarace dar cu o natalitate in crestere daca ne raportam la
ultimul recesamant iar investitia in formarea profesionala, recalificare, formare contiunua si
profesionalizare este cu alocarea cea mai mica. Nu putem sa investim doar in invatamnatul
superior si cu acest program. Universitatile au la dispozitie multe fonduri exclusiviste pe
cercetare si inovare pe care nu le acceseaza. In schimb furnizorii acreditati de VET, asociatiile
de tineret, GAL-urile, scolile din rural nu au acces si in capacitatea lor nu se investeste.

As dori sa mi se dea oportunitatea de a participa la mai multe evenimente TCA care sigur m-ar
ajuta/sprijini in a redacta aplicatia pentru Erasmus+.

Timp insuficient de discutii privind clarificarile

Daca se poate, organizati mai multe cursuri/ateliere de scriere proiecte pe diferite domenii, dar
ceva mai devreme de termenele limita, pentru a putea participa si a avea timp de scriere si
consultantd AN. Sunt foarte utile aceste cursuri, cunosc multe persoane care ar dori sa
implementeze proiecte europene, dar nu stiu cum sa le scrie.

Mi-ar placea foarte mult sa existe un eveniment, un maraton al tuturor oportunitatilor programului
Erasmus+ si nu numai, la care pot participa organizatiile si alte categorii interesate, indiferent de
domeniul lor de activitate. Practic sa fie trecute in revista, explicate si exemplificate (fiecare
categorie cu exemple concrete de proiecte) toate posibilitatile de finantare existente. Apoi sa
existe cursuri de aprofundare, de scriere pentru fiecare din aceste oportunitati, in cadrul carora
sa nu fii nevoit sa alegi la care atelier sa participi si pe care sa il ratezi si sa nu fie atat de drastic
limitate numarul de participanti sau criteriile de selectie. Cu tot entuziasmul, chiar sper ca se va
realiza acest lucru.

O regéndire completd a modului de finantare a organizatiilor si initiativelor din Romania, pentru
a reduce complexitatea aplicatilor si a birocratiei solicitate si pentru a armoniza procedurile de
finantare cu capacitatea organizatilor din teren. Schimbarea focusului de la birocratii
nesemnificative la motivatia si impactul in comunitate al organizatiilor partenere. Deschiderea
programului catre toate comunitatile si organizatiile, nu doar acelea care au invatat sa scrie asa
cum doreste finantatorul, deschiderea catre comunitatile mici si mediul rural, cresterea bugetelor
pentru a putea sustine un numar mult mai mare de proiecte - inteleg cd Roménia este o tara cu
mult interes pentru acest program, ar trebui s fie finantat mai bine pentru ca exista motivatie si
interes.

Platforme si procese tehnice

Probleme tehnice recurente pe platformele online utilizate pentru depunerea aplicatiilor.

Sunt prea putine cursuri in format fizic si asta nu ajuta cresterea numarului de persoane care au
abilitati de scriere a proiectelor Erasmus. Multi bajbaim si dureaza mult pana reusim.

Numar redus de caractere la activitati, in formularul de candidatura, la descrierea activitatilor, la
echipa de proiect, unde se cer foarte multe informatii si nu e loc de completat.
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As dori 0 mai mare deschidere spre scoli ce nu fac parte din VET si sprijin pentru scrierea
proiectelor ce promoveaza dezvoltarea emotionala si personala a elevilor cu rezultate foarte
bune din zone nerurale, cu procent mi de CES/ minoritati, fara absenteism si probleme de
comportament etc

Probabil la partea de evaluatori ar mai trebui facute verificari deoarece sunt foarte multe aspecte
care se contrazic

Niciodata nu am intdmpinat probleme cu AN din Romania.

Sa nu ne certe! Sa ne invete! Toti vrem sa iasa bine proiectul ()

Nu am inteles exact ce trebuie punctat in asa fel incat proiectele sa obtina punctaj bun. Mi se
pare ca intrebarile din formular sunt repetitive sau nu am inteles exact cum se completeaza.
Website-ul este un haos, in special partea cu rezultatele aplicatiei. M-am abonat la newsletter,
desi nu am primit niciodata unul, si ar fi bine sa fiu informata despre oportunitatile de training
sau workshop organizate de AN. De asemenea, ar fi bine sa se organizeze aceste traininguri
sau sesiuni nu doar in Bucuresti, ci si in celelalte parti ale tarii, deoarece calatoriile nu sunt atét
de accesibile in tara.

Mi-ar place o mai mare transparenta...

Nu am colaborat cu ANPCDEFP - nici nu stiam ca exista posibilitatea de a colabora.

Dupa multe incercari de a aproba proiecte si dupa mult esecuri e greu sa sustinem motivatia
persoanelor implicate in organizatie/scrierea proiectelor, motivatia de a schimba lucrurile spre
bine in domeniul si contextul nostru - in concluzie e greu sa existam ca asociatie.

As dori mai mult sprijin, structure, claritate pentru a scrie proiecte cu care avem o sansa sa fie
aprobat, sprijin in mai multe limbi (ca si si pe maghiara, sau engleza).

As vrea cateva exemple clare referitoare la completarea formularelor la partea de finantare.
Extrem de putine proiecte de parteneriat scolar aprobate. Ar trebui sa se revina la candidaturi
individuale pentru KA1 mobilitati.

Sa nu mai fie probleme cu platforma

Asa NU - trimiterea evaluarii unei candidaturi dupa termenul celei de-a doua candidaturi

As dori mai multe informatii si webinarii noi pe canalul Youtube, de ajutor pentru scriere proiecte.
As dori mai multe informatii despre Actiunea Jean Monnet EU Learning Initiatives in scoli.

Mai multa atentie si la proiectele din scolile mici care aplica de ani de zile si nu sunt admise desi
respecta indicatiile in urma evaluarii din anul anterior

Am apreciat tot timpul trainingurile organizate de Agentie si mi-as dori s& se facad mai multe in
format fizic, acuma ca au trecut 4 ani de la pandemie... Traningurile online au avantajele lor dar
din cand in cand ar fi bine s& ne si vedem

Avem nevoie de seminarii online, legate de completarea formularelor de candidatura. O mai
atenta verificare a tuturor rubricilor completate de catre candidati, impreuna cu acestia.

Mi-as dori o vizibilitate mai mare cand sunt cursuri pentru scrierea proiectelor.

La Inspectoratele scolare persoanele desemnate sa fie impartiale, transparente in transmiterea
informatiilor i dornice de a ajuta atunci cand se apeleaza la acestea

nu este cazul in privinta noastra

As fi apreciat dacé recomandérile ar fi fost mai clare si mai consistente. Uneori, cerintele
prezentate pareau contradictorii, ceea ce a creat o oarecare confuzie. Am avut clar constienta
ca sunt in fata unei loterii sau proiecte acceptate pe alte motive...decat cele etice. imi pare rau
ca spun asta. De la un proiect aflat primul pe lista de rezerva...sa ajunga aproape ultimul....cu
toate ca am respectat, acum spun..... in masura intelegerii ! toate recomandarile primite! Probabil
ca asa au fost date recomandarile ca proiectul sa poata fi retras din competitie. ...imi pare f rau
ca spun asta, dar am incheiat etapa proiectelor Erasmus. Oricum, poate chiar asta se doreste,
avand in vedere ca sunt atat de multi oameni pe liste, care inca isi incearca "norocul”. Cu regrete,
succes!

Ne-am dori sa primim online info despre activitati organizate si seminarii sustinute, fara a mai fi
nevoie sa verificam mereu pagina erasmusplus.ro si sa ratam deadline-uri.

Mai mult efort pentru ajutorul de newcomers

Nimic negativ de raportat, prestanta consultantilor ANPCDEFP este foarte buna, toate bune -
multumim!
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Intr un parteneriat scolar mai vechi, primul pe care il coordonam, a trebuit sa colaborez cu o
doamna de la Agentie care avea o atitudine agresiva. Nu avea rabdare sa asculte, se grabea in
a raspunde si se dovedea mai tarziu ca nu a fost corect si trebuia refacut. Atitudinea dansei era
mereu asemanatoare cu a unui profesor extrem de exigent care te cearta ca nu ai invatat lectia.
Inutil sa adaug ca asta nu e colaborare. Poate fi extrem de demotivant, mai ales pt cine e
incepator si mai ales ca multi din coordonatori fac asta ca munca extra, neremunerata, in folosul
scolii, dar cu consum de timp si energie personale. La polul opus, senzatia de rece, respingere,
roboteala, rigiditate, nu ajuta in a crea punti intre organizatii si agentie.

Unul dintre cele mai comune aspecte este puntea intre educatia formala si non-formala, care
parca nu se mai intampla. Desi scolile, liceele si universitatile au intrat masiv in Erasmus+, ritmul
pare se fie inca neincrezator, sceptic, confuz... pentru ca oricine ar fi implicat (studenti, voluntari,
participanti - organizatori de proiecte, traineri, agenti, profesori, institutii), inca ne simtim mai
degraba judecati decat inclusi.

Ar trebui pus accent mai mare pe partea de raport financiar, care s-a simplificat, dar este o
perioada de tranzitie pe care ar trebui sa o intelegem mai bine, organizandu se intalniri de lucru
asa cum se face pentru implimentare pe partea tehnica si diseminare.

Tn multe cazuri, atat la agentia noastra, cat sila altele, evaluarile au devenit mult prea subiective.
Evaluatorii sunt mult prea atasati de parerile lor i incearca sa si le motiveze, nu mai sunt acele
argumentari logice, ca acum cétiva ani (6-7 ani). I plus, tonul evalugrilor a devenit drastic, ca o
sentintd. Cu 6-7 ani in urma evaluarea era constructiva. Era facuta in asa fel incat aplicantii sa
poata reveni, aveau cumva si solutia problemei pentru care nu au primit grantul.

Pagini web mai prietenoase, intuitive si limbaj simplu.

Colaborare greoaie, limbaj de lemn

Neconcordanta intre evaluari pentru o candidatura redepusa.

Evaluarea pentru institutile de invatamant sa se faca de persoane care au implementat proiecte
pe acele niveluri de invataméant pentru care au competente: preuniversitar, universitar.

Pentru scolile care nu au mai aplicat sa existe o finantare separata.

O mai mare publicitate pentru Corpul European de Solidaritate.

Nu am avut ajutor si nu am stiut unde sa il caut/cer. Partenerii nostri turci au frecvent
cursuri/seminarii si au acces la informatii mai repede; au pe cine sa intrebe

Chiar dacé conversatia s-a decurs fara probleme, ar fi bine, daca ar fi cineva cu care sa vorbim
si in limba maghiara.

Asa nu, cand se fac intalniri fizice ca sunt prea scurte. In general la majoritatea, inca o zi, ar
ajuta enorm ca sa trecem prin toata informatia mai cu calm si sa o procesam, mai ales pentru
cei la prima experienta.

Cred ca se impun sesiuni de consultanta unu la unu pentru a discuta despre posibila candidatura
si eventual o evaluare prealabila a candidaturii cu céteva indicatii precise astfel incét succesul
sa fie garantat, mai ales dupa un prim proiect respins.

Un of din lumea eTwinning-ului: uneori, chiar si cele mai frumoase initiative lasa in urma nu doar
satisfactii, ci si regrete — mici umbre pe cerul senin al realizérilor noastre. Certificatul de calitate,
simbol al muncii depuse, a ramas pentru mine o tinta neatinsa, dintr-o simpla neimplinire:
chestionarul final. Acest chestionar, cu toate cerintele |ui minutioase — completat dintr-o data, cu
linkuri si dovezi care s& imbrace cu detalii frumusetea activitatilor — a fost pentru mine o piatra
de incercare pe care nu am reusit s& o depasesc. Si nu din lipsé de rezultate sau implicare, ci
poate din lipsa acelui ragaz necesar pentru a-i da atentia cuvenitd. Dar oful acesta nu este unul
amar; el e mai degraba un imbold, o lectie ca fiecare mic pas conteaza, ca organizarea i
perseverenta sunt la fel de importante ca inspiratia si dedicarea. $tiu ca, dincolo de acest
obstacol, st& inca frumusetea muncii facute aldturi de elevii mei, iar asta este cea mai mare
rasplata. Privind inainte, imi doresc sa invat din aceasta experienta si sa revin mai pregatita,
mai atentd, pentru ca visurile sa se materializeze si in recunoasterea oficiala pe care o meritdm
cu totii

Eliminarea conditiei de a participa doar din trei in trei ani la evenimente de formare eTwinning
nationale si internationale.
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Totul a decurs peste asteptari, poate sa putem participa mai des, ar fi un punct de imbunatatit!

©

Realizarea mai multor intélniri fata in fata, acolo se invata cel mai mult!

Scurta intalnirea....intrare direct in ,,problema,, pentru o persoana pentru prima oara si la un prim
contact cu eTwinning

Doresc o recunoastere concreta a muncii la proiectele eTwinning, prin adaugarea la criteriile de
pe fisele de resptrangere de activitate, respectiv la cele de gradatie de merit.

Atatea ONG-uri vin cu te miri ce alte asa-zise proiecte nationale si chiar internationale, multe
dintre ele solicita bani pentru eliberarea unor documente, in conditiile in care semnezi cu ei un
acord si trimiti banii...nu se compara cu munca de pe etwinning !!

Munca in adevaratul sens al cuvantului, nefinantata si evaluatd de catre departamentul
eTwinning la modul cel mai serios!!

Dorim ca eTwinning sa apara pe fisele de evaluare |a rubrica Proiecte europene, langa Erasmus!
La fel si premiile obtinute sau Concursul National Made for Europe!

Ar fi utile mai multe evenimente de formare pe tema scrierii de proiecte inainte de termenele de
aplicare. Personal am fost pe lista de rezerva si nu am putut lua parte la o sesiune de formare
online. De asemenea, repartizarea fondurilor pe termene de aplicare, daca s-ar putea optimiza,
in sensul ca si in sesiunile de toamna sa existe sanse reale de a castiga finantare pentru ideile
de proiect pe care le propunem.

Stabilirea evenimentelor: din timp, in timpul vacantelor scolare, cu specificarea conditiilor de
participare inaintea Tinscrierii la evenimente, nu dupd. (cheltuieli privind decontarea
transportului)

Timpul alocat scrierii proiectului a fost insuficient
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